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编写目的：

本文旨在对购买《游宝星电子门票互联网交易接口》软件产品的用户提供应用指导，帮助客户建立建全互联网票务业务流程和管理制度。
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一 基本设计
1.1设计准则

（1）景区利益至上原则。互联网交易通道所有交易，不论是景区官方还是第三方系统集成（代理商和渠道），其支付都直接对景区账户进行，确保景区利益在任何情况下不受损失，同时有利于保障购票人（游客）利益。

（2）安全性至上原则。互联网交易环境远比面对面交易情况复杂，黑客、欺骗到处存在，所有需要可信传输的数据均采用加密传输或数字签名技术，确保交易本身的安全性。

（3）简捷性原则。复杂的交易过程往往既不利于实现，也不利于管理，简单实用的交易过程有利电子商务的开展。

（4）一致性原则。在游宝星电子门票系统中，已有完善的门票管理、监督、报表流程，电子商务通道设计必须完全集成于该系统中，确保不出现两套独立运作体系，一方面可以解小投资、简化管理，另一方面可以防止形成数据孤岛、报表混乱。
1.2 基础架构
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[图1-1 平台架构示意图]
如图1-1所示，从左至右共有四个层次，分别是游客、互联网交易站点、交易接口、电子门票核心系统。分别解释如下：
游客：在线购票业务的发起者，他们通过在互联网上查询相关的门票信息，发起预定、完成支付并获得景区电子门票凭证。游客购票后可至景区售票处换取门票。
互联网交易站点：门票出售业务受理站点。景区官网首先成为发售互联网门票的阵地，第三方电子商务网如各大有业务网来的旅行社官网，也都会成为门票出售业务的受理站点。
交易接口：核心电子门票系统与互联网交易站点的接口系统，同时也是一个边界系统。实现来自互联网交易站点的业务请求和受理，访问核心电子门票系统实现具体的交易过程。
电子门票核心系统：游宝星电子门票系统V3.x，目前景区大量装备的电子门票业务受理系统，实现有介质各类型门票的管理、出售、验证和报表查看等。
从交易接口往左，各层次均运行于Internet的环境中，服务和数据可以传递至互联网到达的任意地方。一般情况下，交易接口往右的系统运行于内网，大多数景区不愿电子门票核心系统运行于互联网环境下。交易接口是一个跨内网和外网的边界系统。
1.3 基础流程
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[图1-2 平台基础流程示意图]
基础流程如图1-2所示。
第一步：游客在各大互联网交易站点（官网、旅行社官网或其他第三方电子商务网）浏览电子门票种类，确定购票种类和数量，发起预定请求。
第二步：互联网交易站点将请求转发至交易接口，交易接口校验预定请求，转发至电子门票核心系统。
第三步：电子门票核心系统确认交易的合法性，受理这个预定业务，并将受理结果返回交易接口，接口再返回至交易站点，游客要以看到预定受理成功。
第四步：成功的预定交易可以转至付款环节，付款同样由游客在交易站点上发起。
第五步：交易站点将用户的付款请求转发至交易接口，交易接口跟据用户的设置（景区的电子支付平台设置），将支付请求转发至第三方支付平台。
第六步：第三方支付平台（例如银联电子支付平台）受理付款的请求，进入第三支付平台的界面完成支付过程。完成支付后，支付结果会返回至交易接口，再由交易接口返回至交易站点。电子门票核心系统也将收到支付成功的指令。
第七步：电子门票核心系统完成交割。目前电子门票计划设置两种交割方式。第一种是实名制，游客在预定时指定使用人身份证号，此时游客将在交易网站上可以看到自己的订单已完成，可以使用其身份证到景区检票通行，若需要，电子门票核心系统将通过交易接口给游客发送一条通知短信；第二种是二维码，游客在预定时指定要求手机彩信并指定接收手机号码，电子门票核心系统将通过交易接口，将门票二维码及使用说明以彩信的方式发送至指定手机。
第八步：使用电子门票通过景区门禁验票。游客可以使用二代身份证（实名制时）或手机二维码门票通过景区闸机验证进入景区。

二 基本知识与流程说明

2.1 订单状态

总个接口为订单设计了9种状态，分别是预定中，已支付待审核，已支付，预定金授权，退款申请中，退款申请已审核，已关闭，已交割，已前台现付取票。状态转换如图2-1所示。

[image: image4]
[图2-1 订单状态图]

各状态转换对应的事件如下：
开始支付；
收款核准（在系统设置为不需要收款核准时，该过程为自动过程）；
退款申请；
退款核准（在系统设置不不需要退款核准时，该过程为自动过程）；
退款成功；
预定金授权；
取票或远程激活；
取消预定；
现付取票；
返款余额授权；

返款票取票；
检票进入园区；
（D）退票。

2.2 订单状态取值

	订单状态
	取值
	隶属版本
	备注

	预定中
	0
	V1.0
	

	部分支付
	1
	V1.0
	

	预定金授权
	2
	V1.0
	

	已交割
	3
	V1.0
	

	已关闭
	4
	V.10
	

	第三方付款已支付
	5
	V1.0
	

	第三方付款已核准
	6
	V1.0
	

	第三方支付退款申请中
	7
	V1.0
	

	第三方支付退款已核准
	8
	V1.0
	

	第三方付款核准未通过
	9
	V1.0
	

	第三方付款退款核准未通过
	A
	V1.0
	

	第三方付款已退款
	B
	V1.0
	

	已前台现付取票
	X
	V1.0
	

	支付完成(返款余额授权)
	C
	V2.1
	

	已交割(返款)
	D
	V2.1
	


2.3 门票状态取值

	订单状态
	取值
	隶属版本
	备注

	正常（已取票/激活）或已消费（已检票进入园区）


	1
	V3.0
	

	已退票
	2
	V3.0
	在取票或激活订单后，原则上要求游客持凭证过闸消费，因特殊原因不能消费的，将作退票处理。


2.4 接口参数


本系统V2.3及以前的版本一共有六个接口参数，均由供应商（景区或演艺剧场提供），分别为用户名，单位ID，单位类型，加密密码，登陆密码，密钥密文。


本系统V3.0及以后的版本一共有四个参数，均由供应商（景区或演艺剧场提供），分别为用户名、加密密码、密钥密文和登陆密码。


用户名：发起对系统的访问时，唯一地标识某一个用户的代码，类型为字符串；


单位ID：字符串，最大长度36位。


单位类型：1位字符串，取值可以是“1”地接社，“2”组团社，“3”协议单位，“4”地接社部门，“5”组团社部门或办事处，“6”无定义，“7”导游员，“8”官方互联网。


加密密钥：字符串，36字符。需要注意的是，本系统不会以明文形式导出加密密钥，而是以密文的方式导出加密密钥。因此，景区提供给您时，分为加密密钥和密钥密文。密钥密文=TripleDes(加密密钥，加密密码)。加密密码是导出密钥的工作人员在导出时临时指定的。


登陆密码：访问系统时的密码。


密钥密文：TripleDes(加密密钥，加密密码)。

2.5 支付方式分类


本接口共支持四大类支付形式，分别是“前台现付”，“预订金”，“即时支付”和“返款余额支付”。


对于官方网站、官微、官方APP，对直客仅支持使用“即时支付”和“前台现付”。


对于代理商支持“前台现付”、“即时支付”、“预订金支付授权”和“返款余额支付”。


即时支付当前支持“支付宝”、“微信”和“银联网上支付”三种。


前台现付：下预订单，不进行付款，客人直接到前台付款的方式。


预订金支付：代理商先将资金付往供应商处，供应商将收到的金额存入电子门票系统代理商的账户内，下预订单之后，通过“手机验证码”或“支付密码”进行预订金支付授权，被授权的订单取票或激活时，从代理商的账户内扣除相应的金额。


返款余额支付：供应商将代理商曾经的业绩返佣结算并存储至电子门票系统内的代理商账户里，下预订单之后，通过“手机验证码”或“支付密码”进行返款余额支付授权，被授权的订单取票或激活时，从代理商的返款账户内扣除相应的金额。


注意：代理商在供应商处开设了接口账户，不代表可以使用上述所有的支付方式，代理商可以使用哪些支付方式，是可以被供应商在电子门票系统中设置的，仅有供应商允许的支付方式才可以在交易中使用。使用即时支付时，通过接口发起的支付将被接口接管，钱将付往供应商的指定账户。

2.6 关于违约手续费


本系统支持对互联网订单扣除违约手续费。扣除违约手续费是一个自动过程，发生在订单的交割、申请退款或退票的过程中。


违约的情形：

前台现付的预订单在任何情形下，均不产生违约的情形。

预订金支付、即时支付、返款余额支付在主动关闭订单、少取票、不取票被系统自动超期关闭的，构成违约。

违约的代价：

违约的代价是供应商在电子门票系统中设置的一组参数。对于景区类供应商，以日为单位作为最小的违约计费周期；对于演艺剧场类供应商，以小时为单位为最小的违约计费周期。违约的情形发生时，是否存在违约代价是依据供应商的设置来自动匹配的。

示例：某景区设置提前两天及以上申请退款或关闭订单不扣手续费；提前两天以内一天以上申请退款或关闭订单扣除每张票10元手续费；1天以内申请退款或关闭订单扣除每张手续费20元；约定取票日期当天或后续日期关闭订单扣除50元每张的手续费。则您关闭订单、少取票等违约的情形发生时，可能产生违约的损失。

一般情况下，游客量没有完全饱和（达到最大接待能力）的景区，是不会设置违约手续费的；接待能力完全饱和的景区设置违约手续费是必须的。演艺剧场因是有限供应，则一般都会设置违约手续费率。

2.7 关于门票、取票、和退票


本接口V3.0以前的版本均只能对订单进行操作，V3.0的版本增加了对门票的操作。订单的取票过程是将订单转化成门票的过程。


对于一个订单，关闭、取票或激活意味着订单进入终止状态，但代理商的业务并未终结。对于关闭，订单就此完结，没有后续。对于取票和激活，订单转化成门票或电子凭证，后续的操作在供应商和游客之间直接进行，但代理商的业务并未终结。门票有后续两个处理流程。一是消费：游客持票过闸或以其他形式享受门票对应的权益；一是退票：游客因故放弃行使权利并与供应商达成一致，退还门票并获得退款（请参看2.7.3关于退款）。


在激活或交割后，代理商或直客（直客来自官网官微等）的购票款均已付往景区，游客不能在代理商处对已取或已激活的门票申请退票，退票由供应商直接受理，具体是否能退、退多少则由相关法律法规、产品性质、供应商制度及供应商与游客协商的结果而定。

在激活或交割的过程中，代理商或直客（自客来自官网官微等）只选择交割部分的，按不同的支付方式，有以下几种情形：

前台现付的，游客直接按实际情形付款；

预订金支付的，系统扣除实际取票（或激活）的门票款及未取票（或激活）的门票产生的违约手续费；

对于即时支付的，系统将自动生成一条扣除未取票（或激活）的门票产生的违约手续费的退款申请，供应商将自觉将余额退还至购票人（或代理商）。

对于返款余额支付的，预订金支付的，系统扣除实际取票（或激活）的门票款及未取票（或激活）的门票产生的违约手续费。

2.7.1 门票的表现形式


本系统一共支持三种类型的门票形式。


物理票一：纸制票、IC卡门票、磁条卡门票。前台购票、取票，自助机购票、取票，游客所获得是物理介质的门票。具体客人获得的是纸制、IC卡还是磁条卡或是其他类型的物理介质，是根据景区的现实情况而定的。


物理票二：二代居民身份证。对于有实名制要求、一人一票的门票类型，订单所订门票符合激活要求的，可以直接激活订单。订单被激活后，订单内所指明的身份证可直接检票通过供应商所设道闸或消费机。是否允许使用身份证过闸或消费是供应商可以设置的。


虚拟票：手机二维码（或图片）门票。不论门票类型是否有实名制要求、一人一票还是多人一票，订单所订门票激活的，可以获得从门票系统发来的门票图片，该图片上一般存在一个或多个条码（一维码或二维码），使用这个图片可直接检票通过供应商所设道闸或消费机。是否允许使用手机虚拟票过闸或消费是供应商可以设置的。

2.7.2 关于发票


原则上，订单交割之后，游客或代理商是可以获得发票的。对于直客（来自官网或网微等渠道），可以到供应商前台领取发票；没有领取票，可以要求投递发票。供应商是否支持投递发票，由供应商自行声明。代理商所收客人如何获取发票、代理商本人如何获取发票，不在本文的论述范畴，请在与供应商签订的合作合同中明确。

2.7.3 关于退票退款


退票退款有两种处理方式，方式一为防止游客进行套利交易设计，支持款从哪来退往来里的原则进行；方式二为打击低价销售行为设计，支持前台退现。


方式一：


为了防止游客进行套利交易，退款的基本规则是从哪里付来退回哪里的原则进行的。


如何进行套利交易，我们举例说明：设有天门山网络票235元每张，供应商给代理商返利为27元，则最终结算价为208元，代理商可能为了招揽顾客，会以225的价格在网络上收客，客人取票后，代理商已支付供应商235元，但客人仅支付了代理商225元。若退票时直接退款给客人，则按票面价格应退235元，此时游客凭空获得了10元利益，代理商产生了10元损失。


对于前台现付的游客，退票时，直接获得与门票票面价格等额的现金退款（若有手续费，则将扣除相应手续费）。


对于预订金支付的游客，退票时，将与票面价格等额金额（若有手续费，则将从票面价格等额金额中扣除相应手续费）充值至对应的代理商预订金支付账户，客人不能直接从供应商获得退款，客人应退还的余额由供应商再行办理退款手续。


对于支付宝、微信等即时支付，退票时，将生成与票面价格等额金额的退款申请（若有手续费，则将从票面价格等额金额中扣除相应手续费），财务将自觉从原付款渠道退还，客人不能直接从前台获得退款。原付款方是代理商的，客人应退还的余额由供应商再行办理退款手续。


对于返款余额支付授权，退票时，将与票面价格等额金额（若有手续费，则将从票面价格等额金额中扣除相应手续费）返还至对应的代理商返款账户，客人不能获得退款，客人应退还的余额由供应商再行办理退款手续。


方式二：


为了防止代理商在网络或渠道上低价销售，退款的基本规则是不论钱从哪付来，均按供应商报价前台退现。


如何防止在网络或渠道上低价销售，我们举例说明：设有天门山网络票235元每张，供应商给代理商返利为27元，则最终结算价为208元，代理商可能为了招揽顾客，会以225的价格在网络上收客，客人取票后，代理商已支付供应商235元，但客人仅支付了代理商225元。为打击这种行为，客人在前台退票时，我们直接退现235元给游客，让代理商凭空产生10元的损失。


注意，已退票的票代理商是无法获得返利的，因此，代理商在上述的例子中，实际成本为235，实际收入为225，这还未计算代理商在其他渠道获得该订单的成本。


方式二进行退票受理的业务流程更短，游客体验度更好。


代理商特别需要注意：供应商可在不与代理商协商的情况下执行方式一或方式二的退票受理，代理商不会得到提前告知即将因退票产生损失而阻止客人执行退票(双方的业务合同中有明文规定的除外)。

2.7.4 订单身份证激活后身份证无法阅读的怎么办？


当您的订单使用远程身份证激活后，身份证在闸机处无法阅读的，均在检票点直接受理补出一张物理介质的门票。

2.8 关于分时段售检票


对于接待超级饱和的景区，使用本公司的电子门票系统的分时段售检票功能的，支持您在取票、现付购票、激活时获得确定的检票时间段，或者您取、购、激活在一个合适的时段。


非前台现付的网络票是可以提前激活的，在指定的游览日期到达前，激活门票，获得优先排队的权利。


注意：分时段售检仅适用于景区类型的供应商。演艺剧场类的供应商本身是供给有限的，每张门票都具有特定时场馆、场次和开演时间。


下面是一个分时段售检票纸制一维码门票的示例。
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对于启用了分时段售检票的电子门票系统，请保持同一批游客在同一个预订单内。系统在激活或取票时，会保证一个预订单交割在同一个时段内，则客人可以在相同的时间内排队和游览。否则可能产生同一批游客，取票或激活时分配在不同的时间段，给游客带来不便。


分时段售检票所分配的时段为检票的预计时间区间，客人在此时间段内前往检票口，可以获得大为缩短的排队时间，获得更好的游客体验。一般情况下，未到达时段的游客前往检票口是不能进行检票排队的，因此请提醒客人不必早到。对于因故延误的，其门票的游览权利仍然有效，可以在后续时段前往检票口，不同的供应商可能有不同的对于延误游客的安排，通常情况下迟到的游客都将会面临更长时间的排队。

2.9 关于返佣


返佣本身并非本文的讨论范畴，此处声明的是，在代理商处销售的门票交割之后，游客再行退票的，代理商是不能获得返佣的。具体的情形请在和景区的合同中进行约定。

2.10 关于订单有效时长和门票有效期


订单有效时长是指从订单的生效日期起，订单持续多少天内可以取票。此举主要是为了方便游客选择。例如客人到达目的地之后，因天气或其他原因，他可以选择延后取票，以保障获得完全的旅游体验。订单持续时间过期仍未取票的，对于前台现付的订单系统将自动关闭；对于预订金支付授权的订单，系统将自动关闭并按规则扣除违约手续费（如果有）；对于即时支付的订单，系统将自动关闭并生成按规则扣除手续费后的退款申请后由供应商财务人员办理退款；对于返款余额支付的订单，系统将自动关闭并按规则从返款余额中扣除手续费。


门票有效期是指订单取票、现付购票、激活后对应的供应商的特定产品有效期，以供应商的官方声明为准。

2.11 关于一人一票和多人一票


此为电子门票系统的概念，由供应商进行设置。供应商有以下选择：强制一人一票、通常情况下多人一票、一人一票或多人一票自选。


对于实行一人一票的，门票取票或激活后，游客可以单张退票。


对于实行多人一票的，整个订单中的每一种门票类型仅产生一个门票账户，游客退票时一次要退一个类型的门票，不能单张退票。


对于景区实行了现返的情形，一人一票出票的，概不能退。


对于景区实行了现返的情形，多人一票出票的，可以整体退票。


示例：


一个订单订了3张成人票，2张儿童票，若是一人一票制，激活或取票后，客人可以单张退票。若是多人一票制，则该订单只产生两张门票，一张是3成人，另一张是2儿童，则游客退票时，只能一次退完3成人或2儿童，不能一个一个退。


不论是一人一票还是多人一票，均允许在取票、现付购票、激活的时刻选择放弃的数量（交割的时刻是可以单个取消的）。

2.12 关于现返


现返是供应商直接发布的价格政策，均是N免X政策。如“天门山网络票2016-01-01至2016-03-31十免一”，则表示在此期间购买该门票时，单个订单内“天门山网络票”达到十个时，将直接免除一个人的门票款；达到二十个人时，直接免除两个人门票款，以此类推。


现返的部分是不会计入返佣的。


现返是不允许被代理商截留作为利润的，只能直接让利给游客。

2.13 关于异步通知


为让实现了交易接口软件对接的客户更好地开展业务，在本版本中添加了异步通知流程。订单的状态发生变化（订单状态通知）、取票或激活（交割通知）或游客发生退票（成交结果变化）的情形时，第三方系统将获得异步通知。通知的地址可以通过本系统的API进行设置。


当一个订单发生了多个需要通知的事件，我们总是会顺序地发出通知，通知不成功时，后续的通知不会偿试传送，但不会因此阻其他订单事件的传送。


对于任何一个订单，我们均会偿试在此事件发生后的24小时内，不段偿试传送，直至事件传送成功。24小时后不再偿试。


对于事件异步通知不成功的，会产生本系统与第三方系统的数据不一致问题，请通过接口查询获得最新数据。

2.15 谁还可以操作你的订单和代理商账户？


在我们的系统设计中，供应商有至高无上的权利，订单除预订人以外，还有供应商是可以干预的。干预的职能通常安排在供应商的财务部和市场部。他们可以对代理商账户、订单进行必要的操作。


供应商可以有以下行为：

禁用或启用代理商的账户；

为代理商的账户充值返款余额；

为代理商的账户充值预订金；

从代理商的预订金账户内扣款；

允许或禁止代理商使用某些付款方式；

授权代理商能卖或不能卖某种门票；

更新会话密钥；

修改用户名和密码；

修改绑定的手机；

禁止某个订单出票；

执行退款等。

注意：


供应商是不能查阅和修改支付密码的。

2.16 整体流程说明

2.16.1 前台现付、取票的流程
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流程说明：

下预订单；

放弃预订或订单过期时关闭订单，流程终结；

购票（在前台现付购票或自助机现付购票），游客获得物理介质门票；

游客持票过闸（消费），流程终结；

游客持票办理退票，流程终结。

注意：


在本流程（2）、（3）、（4）、（5）发生时，将给第三方系统发出异步通知。

2.16.2 预订金支付、取票的流程
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流程说明：

下预订单(V4.0增加过闸模式参数的传入,默认不传时为前台或自助机取票过闸)；
若放弃预订则直接关闭订单；

使用支付密码或者手机短信验证码进行预订金支付授权，此时会以事务机制自动扣款并自动激活(即生成售票单)；

若放弃使用，游客可至前台退票；退票后扣除手续费（如果有）的部分将返还至您的预订金账户，代理商应为游客办理退款；

游客根据选定的过闸方式，持票、二代证、手机条码过闸（消费），流程终结。

注意：


在本流程（2）、（3）、（4）、（5）将给第三方系统发出异步通知。
2.16.3 即时支付、取票的流程(V4.0不支持该接口的低版本向下兼容)
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流程说明：

发起预订；

若放弃预订，可直接关闭订单；

发起并即时支付；支付完成后会自动激活订单(即生成售票单)；

若特殊原因付款成功但订单激活失败的，系统会自动生成一条退款记录，等待供应商财务审核并执行退款，将款项退回至付款账户；

若放弃使用，对于游客已取票的请游客直接至前台现金退票(有手续费会扣除相应手续费)，对于未取票、未验票、未过有效期的票，代理商可直接通过互联网进行退票办理，退票成功后系统会自动生成一条退款记录(有手续费会扣除相应手续费),然后等待财务审核并执行退款，将款项退回至付款账户；

游客根据选定的过闸方式，持票、二代证、手机条码过闸（消费），流程终结。

注意：

在本流程（2）、（3）、（4）、（5）、（6）将给第三方系统发出异步通知。

2.16.4 返款余额支付、取票的流程(V4.0不支持该接口低版本的向下兼容)
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流程说明：

下预订单；

若放弃预订则直接关闭订单；

使用支付密码或者手机短信验证码进行预订金支付授权，此时会以事务机制自动扣款并自动激活(即生成售票单);

若放弃使用，游客可至前台退票；退票后扣除手续费（如果有）的部分将返还至您的返款余额账户，代理商应为游客办理退款；

游客根据选定的过闸方式，持票、二代证、手机条码过闸（消费），流程终结。

注意：


在本流程（2）、（3）、（4）、（5）将给第三方系统发出异步通知。

2.17 关于官方游客通知


当前电子门票系统对于来自互联网的业务，设计了3个类别个官方通知，分别是“预订成功”、“支付成功”、“退款成功”。短信通知模板及是否启用由景区进行配置


预订成功：订单预订成功之后，发送订单指明的手机号，一个订单一条短信。


支付成功：

1,订单支付通知  订单支付成功之后，发送给订单指明的手机号，一个订单一条短信

2,二代证过闸通知：订单支付成功之后，发送给订单内使用二代证过闸，且提供了手机号的游客。



3,手机门票过闸通知：订单支付成功之后，发送给订单内使用手机二维码过闸的游客

退票成功：订单退款办理完成之后，发送给订单指明的手机号一条短信


代理商可以要求不发送官方的通知短信和彩信，本文在后续的接口“SetAgentParameters.aspx”中进行了描述。

2.18 对于激活的解释


激活门票的过程是将“取票”过程的电子化，有两种主要的介质形式：身份证门票和手机条码门票。(V4.0版本在支付完成后将根据预定时传入的过闸模式进行自动激活)

所有供应商均有条件执行手机条码门票,对于实行实名制的景区，有条件的可执行“身份证门票”；。


对于选择过闸模式为“二代身份证过闸”的预订单，如订单明细包含非二代身份证将会支付并自动激活失败。


手机条码门票分一维码和二维码。对于使用二维码明文的供应商，其处理方式与一维码相同。对于使用密文二维码的供应商，加密密钥是不可获取的，第三方接口只能通过本文中所提供的接口获得门票图片。
三 准备接口

完成了系统的布署、收款准备后，在进行实际的接口二次开发之前，还需准备会话密钥、账户名、密码等相关内容。
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[图5-1 接口交互数据示意图]

如图5-1所示，电子门票互联网交易接口是第三方交易平台或交易工具与电子门票核心系统的桥梁。电子门票核心系统的任何访问都是需要用户名和密码的，因此首先我们需要在电子门票系统中获取互联网交易所需的用户名和密码，并获得相应的权限。电子门票互联网交易接口与第三方交易平台或交易工具的传输是处于互联网，使用的HTTP协议，我们在此通讯过程中设置了加密密钥，提高通信过程的安全性。这一过程也需要在电子门票核心系统内导出。
3.1 准备用户名密码

这一过程与在电子门票核心系统内创建一个售票员账户的过程是相同的。启动电子门票核心系统后，点击[工具]-[用户与权限管理]可以打开用户管理界面，如图5-2所示。
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[图5-2 用户与权限设置界面]

在工具栏上点击[新用户]按钮，可以启动创建新用户过程，界面如图5-3所示。
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[图5-3 新建用户界面]

在图5-3所示的界面中输入必要的信息，然后点击确定即可。其中：

用户登陆名：登陆或远程登陆时使用的名称；

用户名：标识用户登陆名的直观名称，仅有标识之用，没有其他含议；

密码和确认密码：两次输入密码，前后需一致；

启用账户：账户是否启用，当启用为否时（不勾选），则对应的账户不能操作系统的任何功能。

用户创建成功后，需要为该用户分配权限，双击新建的用户，在打开的属性选项卡中，选择[权限]选项卡，界面如图5-4所示。
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[图5-4 用户授权界面]

一个保守的互联网接口用户授权包括图5-4所示的权限项，分别是：

售票分组下的“查看预定信息”、“浏览门票预定信息”、“对门票内容加密，以生存二维码表达密文”。

门票账户分组下的“浏览门票账户”；

景区设置分组下的：“浏览全局参数设置”、“浏览景区基本信息定义”、“浏览门票种类授权信息”；

互联网接口服务下的全部权限；

其他权限分组下的“创建新的单据号”。
3.2 准备外部用户名、密码和密钥

外部用户名、密码是第三方交易接口或交易工具访问本接口时使用的用户名和密码，需要在电子门票核心系统内创建；密钥也在电子门票核心系统内创建。启动电子门票核心系统，成功登陆之后，点击[市场管理]-[互联网账号管理]，打开如图5-5所示的界面。
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[图5-5 互联网账户管理界面]

点击[新增]按钮，可以启动新建互联网账户界面，如图5-6所示。
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[图5-6 新建互联网用户界面]

在图5-6所示的界面中，输入相应的内容，单击更新密钥后点保存即可。其中：

用户名：第三方用户使用接口进行操作时使用的用户名；

密码：第三方用户使用接口进行操作时使用的密码；

手机1：联系收手号1；

手机2：联系手机号2；

启用标志：选择启用或禁用，禁用的用户不能将不能使用接口进行任何访问；

使用预定金：选择使用，第三方用户才能授权其中门票系统内的预定金；


使用前台现付：选择使用，第三方用户的顾客才能到售票前台或自助售票机上付现购互联网预定门票；同时，拥有此属性的第三方用户的订单不受“订单支付时间”的约束，在约定的时间内没有支付定单，定单也不会被自助关闭。


使用返款：选择使用，第三方用户才能授权其中门票系统内的返款金额；


单日最大限量：第三方用户单日订票的最大数量，0为不限制，；

注意：

当系统不是授权第三方用户，而是授权官网进行二次开发时，一般情况下有两种处理方式：（1）新建一个组团社部门代表官网，组团社部门是没有在系统中有价格政策关联的，不会影响门票系统的价格政策；（2）人为在数据库内创建单位ID为“00000000-0000-0000-0000-000000000000”（空GUID）的互联网账户，当单位ID为空GUID时，系统会默认为官网。

手机号非常重要，系统使用预定金支付预定单时，必须给预定人（资金所有人）发送验证码进行确认，只可以使用此处的两个收机号码接收确认码。

在新创建一个互联网账户时，“更改密钥”是必须点击的，更改密钥是为新用户创建一个数据加密密钥。当一个密钥失效时，可以使用“更改密钥”修改数据加密密钥。数据加密密钥被修改后，第三方集成不修改密钥时，将不能与接口进行数据交换。除非有证据证明需要更改加密密钥，否则请不要轻易点击“更改密钥”。更改密钥后，请勿必通知使用该密钥的第三方。
3.3 导出密钥

需要进行接口集成的官方或是第三方，在5.2所示的步骤中，接口集成方已可以获得互联网账户的用户名和密码，也创建数据加密密钥，但该密钥仍然存在于系统之中，需要导出加以利用。

在5-5所示的界面中，选中需要导出密钥的互联网账户，点击工具栏上[导出密钥]按钮，系统将出现如图5-7所示的对话框。
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[图5-7 输入加密密码界面]

本系统数据加密密钥不能执行明文导出，在该界面中输入一个加密密码（由接口的使用方输入），系统将使用该密码加密密钥，然后存储到一个扩展名为.Bin的文件中,该文件可以用记录本进行打开。成功导出的密钥示例如下：

PiiS5cKhoH1gHKb94503J4/dM4v5gjsO0A7YdjWrN4tBInETQs8mxQ==


导出的规则如下：

//以下是导出代码的开始；

//C#语法描述；

//string sKey 变量用于保存在图5-7所示的界面中输入的密码；

sKey += “000000000000000000000000”;
//不足24个字符时补”0”


sKey = sKey.Substring(0,24);

//构造一个对称代码  (TripleDES)

SymmetricAlgorithm mCSP = new TripleDESCryptoServiceProvider();

//变量声明

ICryptoTransform ct;

System.IO.MemoryStream ms;

CryptoStream cs;

Byet[] byt;

//将补了”0”的sKey进行UTF8编码作为加密密钥的密钥；

mCSP.Key=Encoding.UTF8.GetBytes(sKey);

//设置IV

mCSP.IV=Encoding.UTF8.GetBytes(sIV);
//sIV为常量，值为”hellocxp”


//指定加密的运算模式

mCSP.Mode = System.Security.Cryptography.CipherMode.ECB;

//指定加密的填充模式

mCSP.Padding = System.Security.Cryptography.PaddingMode.PKCS7;

//创建加密对象

Ct = mCSP.CreateEncryptor(mCSP.Key,mCSP.IV);

byt = Encoding.UTF8.GetBytes(s_value);
//被加密的互联网数据加密密钥。

//加密

ms=new System.IO.MemoryStream();

cs = new CryptoStream(ms,ct,CryptoStreamMode.Write);

cs.Write(byt,0,byt.Length);

cs.FlushFinalBlock();

cs.Close();

//对加密后的内容进行BASE64编码

String s_txt = System.Convert.ToBase64String(ms.ToArray());

//s_txt 即是.BIN密钥文件中的内容。

解密的流程如图5-8所示。


[image: image17]
[图5-8 密钥解密流程图]

解密的示例代码：

//以下是导出代码的开始；

//C#语法描述；

//string sKey 变量用于保存在图5-7所示的界面中输入的密码；
sKey += “000000000000000000000000”;
//不足24个字符时补”0”


sKey = sKey.Substring(0,24);

//构造一个对称代码  (TripleDES)

SymmetricAlgorithm mCSP = new TripleDESCryptoServiceProvider();

//变量声明

ICryptoTransform ct;

System.IO.MemoryStream ms;

CryptoStream cs;

Byet[] byt;

//将补了”0”的sKey进行UTF8编码作为加密密钥的密钥；

mCSP.Key=Encoding.UTF8.GetBytes(sKey);

//设置IV

mCSP.IV=Encoding.UTF8.GetBytes(sIV);
//sIV为常量，值为”hellocxp”


//指定加密的运算模式

mCSP.Mode = System.Security.Cryptography.CipherMode.ECB;

//指定加密的填充模式

mCSP.Padding = System.Security.Cryptography.PaddingMode.PKCS7;

//创建加密对象

ct = mCSP.CreateEncryptor(mCSP.Key,mCSP.IV);

byt = System.Convert.FromBase64String(s_value);
//s_value 就是BIN密钥导出文件内容。

//解密

ms=new System.IO.MemoryStream();

cs= new CryptoStream(ms,ct,CryptoStreamMode.Write);

cs.Write(byt,0,byt.Length);

cs.FlushFinalBlock();

cs.Close();

//s_rkey就是加密密钥。

string s_rkey = Encoding.UTF8.GetString(ms.ToArray());

3.4 接口访问方式


接口同时技持GET和POST方法。令“%PATH%”为接口访问地址，则该文件夹下的全部为GET方式访问的接口；“%PATH%/POST”文件夹下全部是POST访问的接口，接口的其他定义与GET均完全一致。

3.5 入口参数


在V2.3及以前的版本中，入口参数的参数名称是大小写敏感的，给参与接口开发的OTA及旅行社带来了诸多不变，V3.0及后续版本的参数是大小写不敏感的。
四 接口功能

本接口共设计了50个接口函数，涵盖了获取信息、预定、支付、退款申请、返款余额授权、激活、查询等功能。

4.1 主要操作流程
4.1.1 简述V4.0与低版本所有向下兼容的接口表
	序号
	接口名称及功能
	是否兼容老版本
	备注

	1
	4.2.1获取预定（预购）的产品（门票）列表  GetProducts.aspx
	[image: image18.wmf]是否兼容


	建议对接

	2
	4.2.2 获取产品（门票）库存 

GetProductsInventory.aspx
	[image: image19.wmf]是否兼容


	建议对接

	3
	4.2.4 发起预定  

OrderProducts.aspx
	[image: image20.wmf]是否兼容


	序号3和序号15预定接口二选一

	4
	4.2.6 获取支付渠道  

GetPayChannel.aspx
	[image: image21.wmf]是否兼容


	

	5
	4.2.8 查询定单状态  

QueryOrder.aspx
	[image: image22.wmf]是否兼容


	

	6
	4.2.9 查询订单列表 

QueryOrdersList.aspx
	[image: image23.wmf]是否兼容


	

	7
	4.2.10 查询订单列表页数 QueryOrderPageListCount.aspx
	[image: image24.wmf]是否兼容


	

	8
	4.2.13 发起预订金支付授权（手机验证码）  ReadyToPay.aspx
	[image: image25.wmf]是否兼容


	

	9
	4.2.14 完成预订金支付授权（手机验证码） UseAccountToPay.aspx
	[image: image26.wmf]是否兼容


	

	10
	4.2.15 取消预定 

CancelOrder.aspx
	[image: image27.wmf]是否兼容


	

	11
	4.2.25 下发修改支付密码的短信验证码 GetVerificationCode.aspx
	[image: image28.wmf]是否兼容


	

	12
	4.2.26 修改支付密码 

ChangePayPwd.aspx
	[image: image29.wmf]是否兼容


	

	13
	4.2.27 完成预订金支付授权（支付密码） UseAccountToPayByPwd.aspx
	[image: image30.wmf]是否兼容


	

	14
	4.2.29 查询预订金账户余额 

QueryYFKRec.aspx
	[image: image31.wmf]是否兼容


	

	15
	4.2.37 下达预订单并以预订金支付授权的形式支付预定单  OrderAndPayWithYDJ.aspx
	[image: image32.wmf]是否兼容


	建议对接

	16
	4.2.38 获取供应商电子门票交易接口设置  GetProviderConfig.aspx
	[image: image33.wmf]是否兼容


	

	17
	4.2.39 获取景区线路（服务项目）列表  GetServiceItem.aspx
	[image: image34.wmf]是否兼容


	

	18
	4.2.40 获取时段列表 

GetTimeSegment.aspx
	[image: image35.wmf]是否兼容


	

	19
	4.2.42 获取激活（取票）信息  

GetTicketList.aspx
	[image: image36.wmf]是否兼容


	建议对接

	20
	4.2.44 设置代理商回调地址等参数  SetAgentParameters.aspx
	[image: image37.wmf]是否兼容


	建议对接

	21
	4.2.47 获取门票的验证记录  QueryTicketCheckList.aspx
	[image: image38.wmf]是否兼容


	建议对接

	22
	4.2.54 退票办理

RefundTicket.aspx
	[image: image39.wmf]是否兼容


	建议对接


4.1.2 发起一次景区门票预订(推荐使用方式二)


方式一：发起一次预订，一次可以预订一种以上门票，每种门票可以预订一张以上。 


[image: image40]

方式二：发起一次预订并同时执行预订金支付授权（仅可使用支付密码）。


[image: image41]

方式三：发起一次预订并同时执行返款余额支付授权（仅可使用支付密码）。


[image: image42]
4.1.3 发起一次演出剧场门票预订(V4.0不支持向下兼容)

方式一：发起一次预订，一次可以预订一种以上门票，每种门票可以预订一张以上。


[image: image43]
方式二：发起一次预订并同时执行预订金支付授权（仅可使用支付密码）。


[image: image44]

方式三：发起一次预订并同时执行返款余额支付授权（仅可使用支付密码）。


[image: image45]
4.1.4 对订单执行预订金支付授权(使用4.1.2的方式二实现，此步可略)

预订金支付授权有使用支付密码和使用手机短信验证码两种方式。下图流程中左侧所示的流程为使用手机短信验证的方式。


[image: image46]
4.1.5 对订单执行即时支付(V4.0不支持向下兼容)

对订单执行即时支付时，您是否付款成功是以供应商处的软件系统是否收到了第三方支付平台（如支付宝、微信支付）的通知为准的。当您确认付款成功之后，长时间仍不见订单状态转换的（供应商务软件系统未正确收到第三方支付的收款成功通知），请即时与供应商财务部相关负责人联系，供应商处的软件系统设置了人工干预功能，财务人员可以通过查账的方式，确认款项到账后，手工补充收款通知。
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4.1.6 对订单执行返款余额支付授权(V4.0不支持向下兼容)
返款余额支付授权有使用支付密码(与预订金支付授权的支付密码为同一个密码)和使用手机短信验证码两种方式。下图流程中左侧所示的流程为使用手机短信验证的方式。


[image: image48]
4.1.7 修改支付密码


支付密码可以同时用于预订金支付授权和返款余额支付授权。修改支付密码首先需通过手机获得一个供应商发来的验证码，然后通过验证码修改支付密码，流程如下图所示。

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



4.2接口详解
4.2.1获取产品(门票)列表

页面名称：GetProducts.aspx；


隶属版本：V1.0。

功能说明：从接口中获取可以预定（预购）的产品（门票）列表。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	服务项目ID（线路ID）
	ServiceCode
	否
	string(2)
	2016-08-30添加。在有多条线路且分时段售票的供应商此参数有效，否则此参数将被忽略。若指定此参数，则返回当前代理商可售门票与当前线路下属门票的交集。此参数的取值通过GetServiceItem.aspx函数获取。



返回值:

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>     <!—一条记录开始(


<productid>产品ID</productid>


<productname>产品名称</productname>


<Classid>产品类别ID</Classid>


<!—取值为0 与 1，对应下面的classname (


<classname>产品类别名称</classname>  <!—取值为有形产品 与 虚拟产品 (
<unit>单位</unit>  


<price>现价格</price> 


<initdate>有效起始日期</initdate >


<enddate>有效截止日期</enddate >





<conditionsofsale>出售条件</conditionsofsale>


<minimum>最小单笔出售数量</minimum>


<maximum>最大单笔出售数量</maximum> 


<SimpleIDmaximum>单ID日最大购买限制</SimpleIDmaximum>
<shippingmethod>交割模式</shippingmethod> <!—取值为0直接产品
1兑换凭证 可以不要 ( 换作生效模式现在当成生效模式使用：A到达生效日期开始生效B初次使用或交割时开始生效(
<Preorder>预定有效时长</Preorder>
<PreorderDays>产品有效日数</PreorderDays> 
<!—下面项2013-06-08 新增 (


<EffectBegPeriod >生效起始周期</EffectBegPeriod >  


<EffectEndPeriod >生效截止周期</EffectEndPeriod > 


<EffectPeriodNegated >生效周期取反</EffectPeriodNegated >





<webpredays >互联网预定提前日数</webpredays >


<weblong>互联网许可交割时长</weblong >


<needname>实名制约束</needname >   <!—取值为0不限制
1必须实名制 ( 

</Item>    <!—一条记录结束(

<Item>

……


</Item> 
</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



没有获取到相关的产品列表。


调用失败，失败原因：ex；


系统工作模式为 THEATER_MODE，不支持此项操作...
4.2.2 获取产品（门票）库存

页面名称：GetProductsInventory.aspx。


隶属版本：V3.0。


功能说明：从接口获取一种或多种产品的库存量（仅限景区版本，演艺版本GetProducts2.aspx自带余量，不能调用此函数）。


入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	产品ID
	ProductID
	否
	String(36)
	门票类型ID，不指定时，返回当前代理商可以销售的全部门票的库存，

	服务项目ID（线路ID）
	ServiceCode
	否
	string(2)
	在有多条线路分时段售票的景区，此参数有效。若指定此参数，则返回当前代理商可售门票与当前线路下属门票的交集。此参数的取值通过GetServiceItem.aspx函数获取。

	起始日期
	StartDate
	是
	String(8)
	格式YYYYMMDD，指定检索库存的起始日期

	截止日期
	EndDate
	是
	String(8)
	格式YYYYMMDD，指定检索库的结束日期，起始日期与截止日期之间相隔日数不能超过7个日历日。


返回值:
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>     <!—一条记录开始(


<productid>产品ID</productid>


<productname>产品名称</productname>



<date>日期</date><!--格式YYYYMMDD-->



<quantity>当前可以销售的最大数量,0表示无限制,-1表示已售完,其他值表示当前库存余量</ quantity>

</Item>    <!—一条记录结束(

<Item>

……


</Item> 
</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



创建访问参数失败。错误:ex。


没有获取到相关的产品列表。



调用失败，失败原因：ex。




传入日期参数错误，仅允许一次性查询7天内的库存数据。



起始日期不能在截止日期之后，请重新选择查询的日期时间。



传入的日期格式错误，请核查。

系统工作模式为 THEATER_MODE，不支持此项操作...


4.2.3 获取演艺剧场产品（门票）列表


页面名称：GetProducts2.aspx；


隶属版本：V2.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：从接口中获取可以预定（预购）的座位模式下的产品（门票）列表。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	剧场ID
	TheaterID
	否
	String(64)
	2014-4-18添加

剧场ID转换成字符串后3DES加密的结果。

此值不输入时表示不限制剧场检索产品（门票）列表。

	场次ID
	SceneID
	否
	String(64)
	2014-4-18添加

场次ID转换成字符串后3DES加密的结果。

此值不输入时表示不限制场次检索产品（门票）列表。

	门票日期1
	TicketDate
	否
	String(64)
	2014-7-28添加

门票日期(YYYYMMDD)3DES加密的结果。TicketDate输入但不输入TicketDate2表示查询TicketDate所指的门票日期对应的可售门票；两者同时输入表示查询从TicketDate至TicketDate2之间的可售门票，两者均不输入表示查询从当天起三天内的可售门票。

	门票日期2
	TicketDate2
	否
	String(64)
	



返回值:

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>     <!—一条记录开始(


<productid>产品ID</productid>


<productname>产品名称</productname>


<Classid>产品类别ID</Classid>


<!—取值为0 与 1，对应下面的classname (


<classname>产品类别名称</classname>  <!—取值为有形产品 与 虚拟产品 (
< theaterid >剧场ID</ theaterid >

<theatername>剧场名称</ theatername >

< sceneid>场次ID</ sceneid>

< scenename>场次名称</scenename>

<scenenstarttime>场次开始时间</scenenstarttime>

< scenenendtime>场次结束时间</ scenenendtime >

<ticketdate>门票日期(YYYYMMDD)</ ticketdate >

<enablecount>当前空闲票数</enablecount>
<unit>单位</unit>  


<price>现价格</price> 




<conditionsofsale>出售条件</conditionsofsale>


<minimum>最小单笔出售数量</minimum>


<maximum>最大单笔出售数量</maximum> 


<SimpleIDmaximum>单ID日最大购买限制</SimpleIDmaximum>
<shippingmethod>交割模式</shippingmethod> <!—取值为0直接产品
1兑换凭证 可以不要 ( 换作生效模式现在当成生效模式使用：A到达生效日期开始生效B初次使用或交割时开始生效(
<Preorder>预定有效时长</Preorder>
<PreorderDays>产品有效日数</PreorderDays> 
<!—下面项2013-06-08 新增 (


<EffectBegPeriod >生效起始周期</EffectBegPeriod >  


<EffectEndPeriod >生效截止周期</EffectEndPeriod > 


<EffectPeriodNegated >生效周期取反</EffectPeriodNegated >





<webpredays >互联网预定提前日数</webpredays >


<weblong>互联网许可交割时长</weblong >


<needname>实名制约束</needname >   <!—取值为0不限制
1必须实名制 ( 

</Item>    <!—一条记录结束(

<Item>

……


</Item> 
</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



创建访问参数失败。错误:ex



没有获取到相关的产品列表。


调用失败，失败原因：ex；



4.2.4 发起预定
页面名称：OrderProducts.aspx。

隶属版本：V1.0。
功能说明：发起预定。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	user
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	预定列表
	Order_list 
	是
	String(4000)
	产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……

	手机号码
	Mobile
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。

	证件号码
	ID
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。

	生效日期
	SXRQ
	是
	String(8)
	3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。

	需要发票
	NeedInvoice
	否
	String(1)
	2013-06-22 添加
是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要

	发票抬头
	InvoiceTitle
	否
	String(100)
	2013-06-22 添加
如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密

	实名制人数
	IDCount
	否
	String(4)
	如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写
此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项

	备注
	Memo
	否
	String(4000)
	3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息
则可以添加到此处
格式：内容1|内容2|……

内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型
如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1
即证件号码：4307xxxxxxxxx
  姓名 ：张三
  电话 ： 137xxxxxxx
  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）
证件类型： 1  即 使用的是身份证
注：证件类型取值：
1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它。

	业务单据ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。

	服务项目ID（线路ID）
	ServiceCode
	否
	string(2)
	2017-03-27添加。在有多条线路且分时段售票的供应商此参数有效，否则此参数将被忽略。若指定此参数，则返回当前代理商可售门票与当前线路下属门票的交集。此参数的取值通过GetServiceItem.aspx函数获取。

	时段号
	timespanindex
	否
	int
	时段序号，当门票系统处于分时段售检票模式时，此值必须；否则此值没有意义。指定时段：取值1,2,3,4,5之类的自然数，此时该时段必须是门票系统中存在的、可用的、有足够余额的，否则会占用失败；-1表示自动时段号，系统会自动检索有足够余量的时段，且时间最前的优先，来占用时段，若当天已无时段可用或没有足够的余额容纳本次占用时，预定会失败。

调用4.2.40获取时段列表数据
2017-03-27添加



返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>



<Item>



<orderid>订单号</orderid>



<ordertime>预定日期时间</ordertime>



<customertype>代理商类型</customertype>



<customerid>代理商ID</customerid>



<customername>代理商名称</customername>



<description>说明</description>



<paytimeout>支付时效限制,整型值,单位分钟,若您的WEB账户带有”允许前台现付”属性,则不需要理会该参数,若您的WEB账户不带有”允许前台现付”属性,则系统将在预定单提交后,此值所指示的分钟数到达时,自动关闭当前定单(2014-8-6添加至V2.0中)</paytimeout>



<orderstatus>订单状态</orderstatus> 




<subitem>    <!—一个明细记录的开始(





<productid>产品ID</productid>





<productname>产品名称</productname>





<num>数量</num>





<unit>单位</unit>





<price>单价</price>





<productstatus>产品状态</productstatus>




</subitem>   <!—一个明细记录的结束(




<subitem>




……





</subitem> 


</Item>   
</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......
获取当日景区最大订票数量失败：ex

获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误
创建单据号失败
获取产品单价失败，失败原因：ex

没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。
该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。
身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。
解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。
解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。
解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。
解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。
该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！
保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；



-1501参数错误
-1502门票类型中单日最大许可未设置
-10361已达到或接近最大单日预定限制，
-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败
预定失败已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败



当错误号不是 -1 时，返回的错误信息的格式有两种：



   第一种是上面的形式， 下面是第二种形式，  

          门票ID 1|错误信息1|门票ID 2|错误信息2     cxp add 2016-09-16
流程：


[image: image50]
流程说明：

调用获取产品（门票）列表接口（可选），获知供应商当前可以销售的产品信息，包括价格、有效期等；

准备发起预订的各种数据，如订购产品的类型、数量、实名信息、手机号码等，调用发起预订接口。

注意事项：


在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时，请将同一批客人的多种门票类型放置于同一个订单中（如一次预订两个成人，三个优惠），如此才能保证您的同一批客人在取票或激活时，分配至同一个时段。否则同一批客人有可能分配至不同的时段，对旅行带来麻烦。


对于使用实名制约束的门票，备注中所输入的证件号（不包括参数中的证件号码）同一时期内只能存在一个有效订单。处于“预订中”、“已支付”、“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”状态的订单均视为有效订单。

4.2.5 发起预定（演艺剧场）

页面名称：OrderProducts2.aspx。

隶属版本：V2.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：发起预定。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	预定列表
	Order_list 
	是
	String(4000)
	产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……

	手机号码
	mobile
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。

	证件号码
	ID
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。

	门票日期
	TicketDate
	是
	String(8)
	3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。

	场次ID
	SenceID
	是
	String(64)
	场次ID转换成字符串后3DES加密

2014-7-28修改

	需要发票
	NeedInvoice
	否
	String(1)
	2013-06-22 添加
是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要

	发票抬头
	InvoiceTitle
	否
	String(100)
	2013-06-22 添加
如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密

	座位信息
	SeatInfo
	否
	String(4000)
	2014-4-18添加

如果有座位信息，此处才需要填写，使用3DES加密。

格式：座位ID1|座位ID2|…座位IDN

注：

场次对应到座位所有园区对应门票日期的场次，当系统内指定日期对应场次不可用时，将导致预定失败；

座位数量必须与预定列表的人数一致；

当系统设置为官方订座模式（仅允许客人选区，官方看到订单后选座）时，此参数填写无效。

	实名制人数
	IDCount
	否
	String(4)
	如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写
此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项

	备注
	Memo
	否
	String(4000)
	3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息
则可以添加到此处
格式：内容1|内容2|……

内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型
如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1
即证件号码：4307xxxxxxxxx
  姓名 ：张三
  电话 ： 137xxxxxxx
  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）
  证件类型： 1  即 使用的是身份证
注：证件类型取值：
1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它

	业务单据ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。



返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>



<Item>



<orderid>订单号</orderid>



<ordertime>预定日期时间</ordertime>



<customertype>代理商类型</customertype>



<customerid>代理商ID</customerid>



<customername>代理商名称</customername>



<description>说明</description>



<paytimeout>支付时效限制,整型值,单位分钟,若您的WEB账户带有”允许前台现付”属性,则不需要理会该参数,若您的WEB账户不带有”允许前台现付”属性,则系统将在预定单提交后,此值所指示的分钟数到达时,自动关闭当前定单(2014-8-6添加至V2.0中)</paytimeout>



<orderstatus>订单状态</orderstatus> 




<subitem>    <!—一个明细记录的开始(





<productid>产品ID</productid>





<productname>产品名称</productname>





<num>数量</num>





<unit>单位</unit>





<price>单价</price>





<productstatus>产品状态</productstatus>




</subitem>   <!—一个明细记录的结束(




<subitem>




……





</subitem> 


</Item>   
</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



没有设置产品列表项，请先设置......


产品ID应与数量一一对应，请检查......
场次错误。错误原因：ex

场次错误,没有找到对应的场次定义。
当前场次已被禁用。
当前场次已超过最后预定时间,请到前台购票,互联网已停止该场次的预定。
座位列表解析失败。错误：ex

暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......
订单提交的座位数量与预定门票数量不相符......
无法确定座位区域。
单次定票只能订同一个座位区域的多个座位。
门票类型与座位列表没有对应关系。
创建单据号失败。
获取产品价格失败，失败原因：ex

没有获取到产品价格，不能完成订单的提交。
身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。
解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。
解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。
解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。
保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；



流程：

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



流程说明：

获取剧场列表，对于大多数仅有一个剧场的实景演出供应商，此值是长期固定的。

获取剧场的场次列表，对于大多数仅有一个场次的实景演出供应商，此值是长期固定的。

获取某个剧场、场次在某个特定日期可以出售的门票的列表。

获取某个门票日期、场次、门票类型对应的座位区域列表。

获取特定座位区域的座位行和座位列表。

获取特定座位区域的座位即时状态（占用的座位是不能再选择用来预订或出售的）。

用户选择座位。

发起预订。

以上流程并非需要按此流程一一顺序访问，可以简化为（3）、（4）、（5）、（6）、（7）和（8）。

注意事项：

对于演艺剧场类供应商，供应本身是有限的，不会存在“分时段售检票”模式。


对于使用实名制约束的门票，备注中所输入的证件号（不包括参数中的证件号码）同一时期内只能存在一个有效订单。处于“预订中”、“已支付”、“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”状态的订单均视为有效订单。
4.2.6 获取支付渠道

页面名称：GetPayChannel.aspx。


隶属版本：V1.0。

功能说明：从官方获取支付渠道。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1



返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Item>   <!—第一条记录 (




<paychannelid>支付通道代码</paychannelid>




<paychannelname>支付通道名称</paychannelname>



</Item>   <!—第一个记录结束 (



<Item>




……




</Item>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关支付的渠道信息。
流程说明：


[image: image52]
流程说明：


此流程仅适用于即时支付，“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”、“前台现付”不适应此流程。此操作对预订单进行。

从服务器获取许可的支付渠道。

客人选择其中一个支付渠道，发起支付。

4.2.7 发起支付

页面名称：BeginToPay.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：使用第三方支付（如支付宝）时，使用此功能发起支付。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数做了修改。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号

	付款渠道名称
	Paychannelid
	是
	String(32)
	暂时只支持支付宝、微信支付，银联网上支付等。在GetPayChannel.aspx中返回的“支付渠道名称”。



retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



没有内部单号，不能完成操作。
保存数据异常，不能完成支付的操作。
-2001 不支持的支付方式；
-2002 数据检索失败，请确认信息；
-2003 数据检索异常，请稍候再试；
-2004 订单状态不是预订中，不允许支付；
-2005 申请支付数额不对，不能支付；
-2006 申请支付的票数不对，不能支付；
-2007 没有输入内部单号，不能完成操作；

-2008 当前订单超过支付时限（2014-4-18添加，电子门票系统可以对互联网订单设置座位预定后支付时限，当支付时间超出系统的支付时限时，定单将被系统自动关闭，预定失效，支付不能成功）。

流程说明：


[image: image53]
流程说明：


此流程仅适用于即时支付，“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”、“前台现付”不适应此流程。此操作对预订单进行。

从服务器获取许可的支付渠道。

客人选择其中一个支付渠道，发起支付。

4.2.8 查询定单状态

页面名称：QueryOrder.aspx。


隶属版本：V1.0。

功能说明：查询单个定单的状态。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数和返回值做了修改。此API可以用于获取某一个订单较为详细的信息。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	order_id
	是
	String(20)
	预定单号



返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>



<Item>



<orderid>订单号</orderid>



<ordertime>预定日期时间</ordertime>



<customertype>代理商类型</customertype>



<customerid>代理商ID</customerid>



<customername>代理商名称</customername>



<description>说明</description>




<orderstatus>订单状态</orderstatus>



<paytimeout>支付时效限制</paytimeout>




<summary>合计金额</summary>




<spdh>售票单号</spdh>




<sxrq>生效日期 yyyyMMdd</sxrq>




<jgrqsj>交割日期时间yyyyMMddHHmmss</jgrqsj>




<mobile>预定时手机号码</mobile>




<cardid>预定时取票证件号码</cardid>




<xyfp>是否需要发票 0需要 1不需要</xyfp>




<fptt>发票抬头</fptt>




<dealtotal> V3.0添加。交割时成交总金额（交割成交金额+交割过总产生的手续费额的和）</paytotal><!--2016-03-30添加-->




<dealamount> V3.0添加。交割成交金额</dealamount><!--2016-03-30添加-->




<totalfees> V3.0添加。交割过总产生的手续费额，注意，关闭的订单此值也可能不为零，具体产生手续费的原因请参看本文基础知识部分</totalfees><!--2016-03-30添加-->




<paychannel> V3.0添加。支付渠道或支付方式</paychannel>

<backtotal> V3.0添加。在交割后产生的退款总金额</backtotal>




<backstatus> V3.0添加。在交割后产生的退退款受理状态，示例：受理中/已受理</backstatus>




<returnticketdesc> V3.0添加。退票描述，示例：退散客票3张，合计300元，前台退现</returnticketdesc>




<returncount>V3.0添加。退票总数量</returncount>




<returntotal> V3.0添加。退票产生的总退款金额</returntotal>




<returnpaychanneldesc> V3.0添加。退票产生的退款的支付渠道或付款方式，注意，此处的值可能有多个，将以文字的形式进行描述，例如：支付宝，退款300，已受理；现金退款100，已受理</returnpaychannel>





<!—明细记录的开始-->




<subitem>    <!—一个明细记录的开始(





<productid>产品ID</productid>





<productname>产品名称</productname> 





<num>数量</num>





<unit>单位</unit>





<price>单价</price>

<productstatus>产品状态 </productstatus>
<timeindex>时段号2017-03-30add </timeindex>
<timeindexdesc>时段描述2017-03-30add </timeindexdesc>
<serverstationid>线路ID2017-03-30add </serverstationid>
<serverstationname>线路名称 2017-03-30add </serverstationname>





<seatlistdesc>座位表的文字化描述，如A区5排6，7，8座，在景区模式中，此值为空或没有当前键</seatlistdesc>  <!--2014-4-18增加入V2.0-->






<dealnum>V3.0添加。交割时实际成交数量</dealnum><!--2016-03-30添加-->






<dealamount> V3.0添加。交割时实际成交金额</dealamount><!--2016-03-30添加-->






<fees> V3.0添加。交割时因违约产生的交易手续费</totalfees><!--2016-03-30添加-->






<returncount> V3.0添加。退票数量</returncount><!--2016-03-30添加-->






<returnfees> V3.0添加。退票手续费</returnfee><!--2016-03-30添加-->






<returntotal> V3.0添加。退票产生的总退款金额</returntotal>






<returnpaychanneldesc> V3.0添加。退票产生的退款的支付渠道或付款方式，注意，此处的值可能有多个，将以文字的形式进行描述，例如：支付宝，退款300，已受理；现金退款100，已受理</returnpaychanneldesc><!--2016-03-30添加-->




</subitem>   <!—一个明细记录的结束-->




<subitem>




……





</subitem>


</Item>   
</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex

-1901参数错误。
-2201当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2002 没有找到对应的订单或订单不属于当前用户。
4.2.9 查询订单列表

页面名称：QueryOrdersList.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。

功能说明：查询定单列表。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数和返回值作了修改。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	日期查询模式
	Query_model
	否
	Int
	1--表示按预定单下单的时间查询
2--表示按预定单生效的时间查询

3--按交割日期查询

没有指定时，默认为“1”

	起始日期时间
	Start_datetime
	否
	String(8)
	yyyymmdd，不设置时默认为上月今日。

	截止日期时间
	End_datetime
	否
	String(8)
	yyyymmdd，不设置时表示默认为当天（服务器时间）。

起始日期和截止日期最大时间跨度不能超过31日历日。

	页序号
	Page_index
	是
	String
	页号

	手机号码
	SJHM
	否
	string(13)
	根据预定的手机号码查询预订单数据

	证件号码
	ZJHM
	否
	string(20)
	根据预定的证件号码查询预订单数据

	预定单号
	YDDH
	否
	String(20)
	根据预定单号查询预订单数据

	状态
	ZT
	否
	String(1)
	根据订单状态查询预订单数据

	门票类型ID
	ProductID
	否
	String(36)
	订单明细中含有某种类型的门票.



返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>



<Items>



<Item>




<orderid>订单号</orderid>




<ordertime>预定日期时间</ordertime>




<customertype>代理商类型</customertype>




<customerid>代理商ID</customerid>




<customername>代理商名称</customername>




<description>说明</description>




<orderstatus>订单状态</orderstatus>




<summary>合计金额</summary> 





<tickettypedesc>V3.0添加。所订门票的简述,示例:散客票5张,优惠票1张</tickettypedesc>





<dealtotal> V3.0添加。订单总交割金额,含交割时的金额和手费述金额</dealtotal>





<dealdesc> V3.0添加。成交描述,示例,共成交散客票4张,优惠票1张</dealdesc>





<feetotal> V3.0添加。手续费总额,如果有手续费时,此值有示手续费,没有时此值为0</feetotal>





<backtotal> V3.0添加。在交割后产生的退款总金额</backtotal>





<backstatus> V3.0添加。在交割后产生的退退款受理状态，示例：受理中/已受理</backstatus>





<paychannel>V3.0添加。支付渠道或付款方式</paychannel>





<returnticketdesc> V3.0添加。退票描述，示例：退散客票3张，合计300元，前台退现</returnticketdesc>





<returncount> V3.0添加。退票数量</returncount><!--2016-03-30添加(




<returntotal> V3.0添加。退票产生的总退款金额</returntotal>





<returnfees> V3.0添加。退票手续费</returnfee><!--2016-03-30添加(




<returnpaychanneldesc> V3.0添加。退票产生的退款的支付渠道或付款方式，注意，此处的值可能有多个，将以文字的形式进行描述，例如：支付宝，退款300，已受理；现金退款100，已受理</returnpaychanneldesc><!--2016-03-30添加(




<spdh>售票单号</spdh>




<sxrq>生效日期yyyyMMdd</sxrq>




<jgrqsj>交割日期时间yyyyMMddHHmmss</jgrqsj>




<mobile>预定时手机号码</mobile>




<cardid>预定时证件号码</cardid>




<xyfp>需要发票 0不需要 不需要</xyfp>




<fptt>发票抬头</fptt> 



</Item>   



<Item>



…….



</Item>


<Items>
</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：此版本已暂停使用，请使用新版本进行门票预订操作!


调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关产品的定单信息。
-1901 参数错误。

-2201当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

流程：

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



流程说明：

根据用户输入的条件，获取在这一检索条件下一共有多少页数据；

从第零页起，依次获取每一页数据（调用两上函数请保持过滤条件相同，可以仅获取某一页数据）。

系统返回数据时，最新的订单在最前（第1页），依此类推。

4.2.10 查询订单列表页数

页面名称：QueryOrderPageListCount.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。

功能说明：查询系统内某个代理商的订单列表页数。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数和返回值作了修改。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	日期查询模式
	Query_model
	否
	Int
	1--表示按预定单下单的时间查询
2--表示按预定单生效的时间查询

3--按交割日期查询

没有指定时，默认为“1”

	起始日期时间
	Start_datetime
	否
	String(8)
	yyyymmdd，不设置时默认为上月今日。

	截止日期时间
	End_datetime
	否
	String(8)
	yyyymmdd，不设置时表示默认为当天（服务器时间）。

起始日期和截止日期最大时间跨度不能超过31日历日。

	手机号码
	SJHM
	否
	string(13)
	根据预定的手机号码查询预订单数据

	证件号码
	ZJHM
	否
	string(20)
	根据预定的证件号码查询预订单数据

	预定单号
	YDDH
	否
	String(20)
	根据预定单号查询预订单数据

	状态
	ZT
	否
	String(1)
	根据订单状态查询预订单数据

	门票类型ID
	ProductID
	否
	String(36)
	订单明细中含有某种类型的门票.


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>

<item>
<pagesize>页大小</pagesize>
<pagecount>页数</pagecount>
<recordcount>记录数目</recordcount>
</item>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关产品的定单列表页数信息。
-1901 参数错误。

-2201当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

4.2.11 重发取票凭证

页面名称：ReMakeTicket.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：重新发送取票凭证短信/彩信。在默认情况下，产品（门票）可以使用实名制方式换取。在不具备实名制取票的可能性时，使用凭证短信或彩信换票。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	订单号

	短信模式
	smsModel
	是
	String(1)
	0--表只发短信  1--表只发彩信 2--表二者都下发


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
状态status取值：
 0 表示 重发成功。
 
  
-1表示出错，可能有以下的原因：




下发短信失败,预定人的手机号码为空，不能完成操作；
  


下发短信失败,获取系统时间失败，失败原因：……；

下发短信失败,获取景区代码失败,原因是：ex；


下发短信失败,二维码生成失败,失败原因：ex；


下发短信失败,保存二维码凭证失败。
流程：


[image: image55]
流程说明：


在订单支付之后（不论是用哪种方式支付），默认情况下都将以供应商官方名义给订单内指明的手机号码发送一条通知短信，告知订票人取票的时间、地点等信息。以下情形需要您调用这个接口。

代理商需要给客人发送官方短信且自动发送这条短信后客人未收到的；

供应商允许使用二维码取票，且客人计划使用二维码前往供应商处取票的。

4.2.12 获取产品状态(暂停使用)

页面名称：QueryPruductStatus.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：获取产品状态。主要用于有状态的产品，如房间、带有座位的门票等等。此函数已无实际意义。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	MD5的DES3运算成的字符集

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	产品id(序列号)
	Productid
(product_serial)
	是
	String(64)
	产品id(序列号)


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>

<item>

< productid>产品序列</productid>

<productstatus>状态</productstatus>
</item>

</root>
4.2.13 发起预订金支付授权（手机验证码）

页面名称：ReadyToPay.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。

功能说明：准备进行预订金支付授权。调用此API将给代理商在供应商处登记的手机上发送一个用于某个订单进行预订金支付授权的验证码，验证码的有效期是6分钟，重新下发支付的间隔是一分钟。在供应商处没有“预订金支付许可”的代理商调用这个接口时将返回错误。您的账户在供应商处是否有“预订金支付许可”，请调用GetAgentParameters.aspx获取。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号

	手机序号
	NumIndex
	否
	Int
	0表示手机号码1，1表示手机号码2。每个代理商可以在供应商处留两个用于接收短信的手机号码。默认值为0。



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：



0：成功。成功向代理商在供应商处登记的接收短信的手机号发送了一条验证码短信。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



不支持预付金支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能；




调用失败，失败原因：ex；

表示 重发太频繁，请稍候再试；

不支持预付金支付功能。
-2  表示  生成新的验证码失败，请稍候再试；
-3  表示 重发的次数太多了，不允许再重发 （暂定不超过50次重发）。
-2001 表示验证码长度小于 6 或是空验证码的状态

-2002 表示 定单已经不是预定中的状态了，不需要再设置

-2003 表示 保存数据失败 

流程：


[image: image56]
4.2.14 完成预订金支付授权（手机验证码）

页面名称：UseAccountToPay.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。(注：只能用手机1进行支付)

功能说明：完成预付款支付授权。调用此API成功后，对应的订单将转换为“预订金支付授权”状态。表示已经许可游客到供应商处取票或激活（取票或激活为交割过程）订单了，取票或激活时，将从您的预订金账户中扣除相应的金额。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	MD5的DES3运算成的字符集

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此值必须与订单号所对应的订单的总金额相同。

	短信验证码
	SmsCode
	是
	String(20)
	收到的短信验证码

	激活定单
	activate
	否
	string(1)
	2017-03-27增加

1直接激活，0不激活。
当系统全局参数设置为“直接激活”时，不论此参数是否传入，均偿试直接激活，直接激活失败的，支付授权同样失败。
GetProviderConfig.aspx返回值中activateable为“2”表示强制激活。

	门票介质类型
	tickettype
	否
	string(1)
	‘1’激活二代身份证过闸；‘2’手机条码门票过闸。

当activate有值时此值必须传入

	发送官方通知
	sendnotification
	否
	string(1)
	‘1’发送标准的官方通知，‘0’不发送官方通知。主要用于有自助短信通知的OTA平台，可以通过此值要求电子门票系统不发送景区通知短信。此值默认为‘1’。



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
 

</root>
retcode取值：



0：成功。表示支付成功，到时可以到售票点进行凭证换票；

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex；



不支持预付金支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能。


   代理商处预留的手机号码为空，不能完成操作。

 -2  验证码过期；
-3  验证码错误 ；
-4 定单支付成功，二维码凭证生成失败，请点击重发凭证项；
-5定单支付成功，二维码凭证生成失败，没有找到KHDM 客户代码；
-6 定单支付成功，二维码凭证生成成功，但保存到T_KH_SMS失败；
-2001 短信已存在；
-2002 --如果此短信对应的单号不存在，则不处理；
-2003 表示 此定单还没有支付完成，不能进行下发短信凭证的操作；
-2004 表示 此定单已经发送了多次凭证，不允许再重发凭证；

-1901 参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2092 验证码错误。

-2093 验证码已过期。

-2094 当前客户不能使用预定金支付.

-2095 指定的订单不存在、订单状态不为‘预订中’或订单不属于当前代理商。

-2096 指定的订单金额不正确。

-2097 预订金余额不足以完成授权。

4.2.15 取消预定

页面名称：CancelOrder.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。

功能说明：取消（关闭）预定单。可以取消在预定状态、预定金支付授权状态及返款余额支付授权状态的订单。调用此操作成功之后，订单进入终止状态：已关闭。调用这个过程可能产生成本。成本的产生可能是因为供应商设置了“互联网违约手续费”且被操作的订单触发了互联网违约的相关条件。对于预订中的订单执行此操作，任何情况下不会产生成本；对于预订金支付授权的订单执行此操作，产生的成本将直接从预订金账户中扣除；对于返款余额支付授权的订单此行此操作，产生的成本将直接从返款余额账户中扣除。供应商是否设置了违约手续费请通过接口GetAgentParameters.aspx获取。对于已经激活的，直接退票处理。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：

表示取消成功； 

-1可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；





调用失败，失败原因：ex。




订单号不能为空，请检查输入
-1901:参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2361 核算互联网订单违约手续费错误：订单不存在。

-2362 核算互联网订单违约手续费错误：订单状态错误。

-2363 计算互联网订单违约手续费失败。

-2364 从客户预订金账户扣除互联网违约手续费失败。


-2381 当前订单状态为X，不支持直接撤消订单。

流程：


[image: image57]
4.2.16 申请退款

页面名称：ApplyRefund.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：申请退款（仅限于第三方支付，如支付宝和银联付款的方式下）。对于“已支付”，“已支付待审核”的订单，仅能通过此途径关闭订单并获得退款。在申请退款的过程中，不能对订单的部分申请退款，仅能整单退款。申请退款可能产生成本。成本的产生可能是因为供应商设置了“互联网违约手续费”且被操作的订单触发了互联网违约的相关条件。此API将在供应商的系统里自动产生扣除手续费后余额的退款记录，供应商的财务部受理退款后，订单会转为“关闭”状态，并将余额退还给订单的付款账户。对于已经激活的订单，只能退票处理。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号

	退款理由
	PaybackReason
	是
	String(200)
	



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex。

-1901 参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2095 指定的订单不存在、订单状态不为‘预订中’或订单不属于当前代理商。

-2361 核算互联网订单违约手续费错误：订单不存在。

-2362 核算互联网订单违约手续费错误：订单状态错误。

-2363 计算互联网订单违约手续费失败。
-2364 从客户预订金账户扣除互联网违约手续费失败。
流程：


[image: image58]
4.2.17 获取剧场列表

页面名称：QueryTheaterList.aspx。

隶属版本：V2.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：用于获取系统中所有剧场列表。

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<item><!--一条记录的开始-->


<TheaterID>剧场ID</ TheaterID > 


< TheaterName >剧场名称</ TheaterName >
</item>
 <!--一条记录结束-->
<item>

…<!--第二条记录的内容-->

</item>

<!--更多记录-->


</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex


没有找到任何园区(剧场)的定义数据。

4.2.18 获取场次列表


页面名称：QueryTheaterSenceList.aspx。


隶属版本：V2.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：获取某个剧场某天的场次列表，本接口仅会还回当前可用的场次。

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	剧场ID
	TheaterID
	是
	String(64)
	剧场ID转换为字符串号DES3运算成的字符集

	门票日期
	TicketDate
	是
	String(8)
	日期按YYYYMMDD转换成字符串之后的DES3结果



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<item><!--一条记录的开始-->


<TheaterID>剧场ID</ TheaterID > 


< SenceID >场次ID</ SenceID >



<SenceName>场次名称</SenceName>



<StartTime>开始时间  HHMM(小时分钟)</StartTime>



<EndTime>结束时间 HHMM(小时分钟)</EndTime>



<SellEndingTime>售票截止时间HHMM(小时分钟)</SellEndingTime><!--当天在何时截止售票-->



<StartCheckTime>开始检票时间HHMM(小时分钟)</StartCheckTime>



<EndCheckTime>结束检票时间HHMM(小时分钟)</EndCheckTime>

</item>
 <!--一条记录结束-->
<item>

…<!--第二条记录的内容-->

</item>

<!--更多记录-->


</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：




调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......



参数异常。错误：

没有找到场次的定义数据。
4.2.19 获取座位区域列表


页面名称：QuerySeatAreaList.aspx。


隶属版本：V2.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：获取座位区域的列表。

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	产品ID
	ProductID
	是
	String(64)
	产品（门票类型）ID转换为字符串后DES3加密后的结果。

	场次ID
	SenceID
	是
	String(64)
	场次ID转换为字符串后DES3加密后的结果。

	门票日期
	TicketDate
	是
	String(8)
	门票日期按”YYYYMMDD”转换成字符串之后DES3的结果。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<item><!--一条记录的开始-->


< SeatAreaID >座位区域ID</ SeatAreaID >



<SeatAreaName>座位区域名称</ SeatAreaName >



<COLOR>标识颜色</ COLOR >



<SeatsCount>座位数</ SeatsCount >



<FreeSeatsCount>剩余座位数</ FreeSeatsCount >

</item>
 <!--一条记录结束-->
<item>

…<!--第二条记录的内容-->

</item>

<!--更多记录-->

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：




调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......



参数异常。错误：



没有找到座位区域的定义数据。
4.2.20 获取某个区域的座位行和座位


页面名称：QueryRowsAndSeatsList.aspx。


隶属版本：V2.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：获取某个区域的座位行列表，行内的座位列表以及座位的状态。

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	座位区域ID
	SeatAreaID
	是
	String(64)
	座位区域ID转换为字符串号DES3运算成的字符集


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<item><!--一条记录的开始-->


<SeatRowID>座位行ID</ SeatRowID > 


< SeatRowNum >行号</ SeatRowNum >



<X>在系统标准座位视图上的X偏移值 </ X >



<Y>在系统标准座位视图上的Y偏移值</ Y >



<W>在系统标准视图上行的宽度</W>



<H>在系统标准视图上行的高度</H>



<SeatWidth>在系统标准视图上座位的宽度</SeatWidth>



<SeatHeight>在系统标准视图上座位的高度</SeatHeight>



<SeatAlig>在系统设置中座位的对齐方式（L左对齐，R右对齐，M居中对齐）</SeatAlig>



<FirstSeat>在系统中，座位是链表结构的，这是首座位的ID值</FirstSeat>



<Seats>




<!--当前这一行的座位表-->




<Item> <!--一个座位记录的开始-->





<SeatID>座位ID</SeatID>





<SeatNum>座位号</SeatNum>





<NextSeatID>下一个座位的ID</NextSeatID><!--链表尾时，此值为空-->




</Item><!--一个座位记录的结束-->




<Item>





…<!--第二个座位的记录-->




</Item>




<!--其他座位的记录-->



</Seats>

</item>
 <!--一条记录结束-->
<item>

…<!--第二条记录的内容-->

</item>

<!--更多记录-->

</root>

座位状态说明：



‘B’已售出；



‘P’预留；



‘R’维修中；



‘F’已办理为免票；



‘S’预定中；



‘1’空闲。
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：




调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......



参数异常。错误：



没有找到座位视图的定义数据。
4.2.21 获取座位状态


页面名称：QuerySeatsState.aspx。


隶属版本：V2.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：获取某个区域的座位状态。

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	座位区域ID
	SeatAreaID
	是
	String(64)
	座位区域ID转换为字符串号DES3运算成的字符集

	场次ID
	SenceID
	是
	String(64)
	场次ID转换为字符串后DES3加密后的结果。

	门票日期
	TicketDate
	是
	String(8)
	门票日期按”YYYYMMDD”转换成字符串之后DES3的结果。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<item><!--一条记录的开始-->

<SeatID>座位ID</SeatID>


<SeatState>座位状态</SeatState>




</Item><!--一个座位记录的结束-->

<Item>


…<!--第二个座位的记录-->

</Item>

<!--更多记录-->

</root>

座位状态说明：



‘B’已售出；



‘P’预留；



‘R’维修中；



‘F’已办理为免票；



‘S’预定中；



‘1’空闲。
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：




调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......



参数异常。错误：



没有找到座位视图的定义数据。
4.2.22 付款回复通知

支付宝收款回复通知

页面名称：notify_Payback_url.aspx，notify_url.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：本接口不能用于代理商的二次开发，属通知链接。此接口在发起支付宝付款（4.2.4接口）或支付宝退款（电子门票系统发起），付款成功（或退款成功）后由支付宝平台调用此接口，本平台收到此通知后，会将相应的订单状态更新。对于系统全局参数设置为“直接激活”的，通知到达时，偿试对对应订单执行激活。但收款与激活不处于同一事务，有可能收款成功、但激活失败，此时，应手动再次激活。

参数说明：
	字段名
	变量名
	说明

	网站方单号
	NETDH
	3DES加密 

	状态
	STATUS
	3DES加密 
TRADE_SUCCESS 或 TRADE_FAIL

	操作类型
	OpType
	3DES加密，0 –收款  1—退款

	签名
	Sign
	MD5加密

	签名类型
	sign_type
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5


微信支付回复通知

页面名称： WeChatNotify.aspx。


隶属版本：V1.0。

功能说明：本接口不能用于代理商的二次开发，属通知链接。此接口在发起微信付款（4.2.4接口）或微信退款（电子门票系统发起），付款成功（或退款成功）后由微信支付平台调用此接口，本平台收到此通知后，会将相应的订单状态更新。本接口没有参数，以POST形式返回xml格式的内容。对于系统全局参数设置为“直接激活”的，通知到达时，偿试对对应订单执行激活。但收款与激活不处于同一事务，有可能收款成功、但激活失败，此时，应手动再次激活。

下表中所列参数为XML节点。

参数说明：
	字段名
	变量名
	说明

	商户订单号
	out_trade_no
	

	微信交易号
	transaction_id
	

	预定单号
	attach
	

	银行类型
	bank_type
	银行类型

	收款方微信账号
	mch_id
	收款方的微信账号

	收款金额
	total_fee
	收款的金额

	交易状态
	result_code
	同时为“SUCCESS”时表示交易成功

	交易状态
	return_code
	


4.2.23 发起返款余额支付授权（手机验证码）

页面名称：ReadyToPayByFK.aspx。


隶属版本：V2.1。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：准备进行返款余额支付授权。使用此API将在系统中生成一个短信的验证码，并会将此短信发送到指定的手机号码（开设互联网账户时登记的手机号码）。验证码的有效时长为600秒，重新下发验证码的时间间隔需大于60秒。当前代理商在供应商处没有返款余额支付授权的权限时，调用此过程将产生错误。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名。

	用户名
	User
	是
	String(64)
	代理商用户名，明文。

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1。

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号明文。

	手机序号
	NumIndex
	否
	String(1)
	手机号码序号。互联网账户在登记注册时，通常需要在景区登记两个手机号码，这两个手机码均可以用于接收手机验证码。此值不输入时默认为“0”，可以取值“0”或“1”，分别表示手机号码1或手机号码2。



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：


0：调用成功；


-1：可能是以下类型的错误：



未知错误；



用户尚未登陆或登陆已过期；



没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；



没有这个客户单位或客户单位被禁用；



用户名、密码 或 密钥 不正确；



签名不正确，不能完成操作；



不支持返款余额支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能；



调用失败，失败原因：ex；



调用失败，失败原因：重发次数太多，不允许此操作，请与管理员联系；



调用失败，失败原因：重发太频繁，请稍候再试。


-2001：验证码长度小于 6 或验证码是空； 


-2002：定单已经不是预定中的状态了，不能再下发验证码；


-2003：保存验证码数据失败。

流程：


[image: image59]
流程说明：

使用本API获得一个验证码（手机短信）；

使用验证码完成返款余额支付授权（调用4.2.22）。

4.2.24 完成返款余额支付授权（手机验证码）

页面名称：UseAccountToPayByFK.aspx。


隶属版本：V2.1。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：使用4.2.21步骤中下发的验证码完成返款余额支付授权。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	代理商用户名，明文。

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号明文

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此次预付款的付款的金额，
此值必须与本次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。

	短信验证码
	SmsCode
	是
	String(20)
	收到的短信验证码

	信息模式
	smsModel
	是
	String(1)
	默认为​0，可取值0、1或2。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：


0：调用成功；


-1：可能是以下类型的错误：



未知错误；



用户尚未登陆或登陆已过期；



没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；



没有这个客户单位或客户单位被禁用；



用户名、密码 或 密钥 不正确；



签名不正确，不能完成操作；



不支持返款余额支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能；



调用失败，失败原因：ex；



预定人的手机号码为空，不能完成操作；



验证码错误或预定单号不存在

-2：验证码过期；
-4：下发短信失败，二维码凭证生成失败；
-5：下发短信失败，没有获取到景区的代码；
-6：下发短信失败，保存二维码凭证失败；
-2001：下发短信失败,短信已存在；
-2002：下发短信失败,此短信对应的单号不存在；
-2003：下发短信失败,订单还没有支付完成，不能进行下发短信凭证的操作；
-2004：下发短信失败,订单已经发送了多次凭证，不允许再重发凭证。

 -2005：下发短信失败,下发的时间太频繁，请稍后再试(间隔5分钟)

-1901 参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2092 验证码错误。

-2093 验证码已过期。

-2194 当前客户不能使用预定金支付.

-2195 指定的订单不存在、订单状态不为‘预订中’或订单不属于当前代理商。

-2196 指定的订单金额不正确。

-2197 返款余额不足以完成授权。

4.2.25 下发修改支付密码的短信验证码

页面名称：GetVerificationCode.aspx。

隶属版本：V2.3。(注：只能用手机1进行修改)
功能说明：支付密码是由代理商掌控的，自动交易时使用的口令。可以由代理商自行修改。系统通过下发一个手机短信验证码来确认启动修改过程。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名，明文。

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。

	手机号码序号
	NumIndex
	否
	String(1)
	代理商在景区注册时，可以录入两个手机号码。默认值0，可取值0或1。

0表示第一个手机；1表示第二个手机。

	单位属性
	DWSX
	是
	String(1)
	客户单位的单位类型 ID(景区申请使用 3DES加密),同单位类型,1地接社,2组团社,3协议单位,4地接部门,5组团部门,6无定义,7导游,8官方互联网。

	单位ID
	DWID
	是
	String(36)
	TripleDes(DWID,KEY) 。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<item>



<order_id></order_id>



<status></status>


</item>

</root>
retcode取值：

0：成功；
-1：可能是以下类型的错误：

未知错误；



用户尚未登陆或登陆已过期；



没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；



没有这个客户单位或客户单位被禁用；



用户名、密码 或 密钥 不正确；



签名不正确，不能完成操作；



未开通预付金支付或返款支付功能的代理商不允许更改支付密码；



调用失败，失败原因：ex；



传入的单位ID或单位属性ID不正确；



调用失败，失败原因：重发太频繁；



创建单据号失败；
-2：生成验证码失败；
-3：调用失败，失败原因：重发次数太多，不允许此操作；
-2001：验证码长度小于 6 或验证码是空；

-2003：保存验证码数据失败；

若retcode不为0时，retmsg将指明错误发生的原因或异常的原因，此时将不会返回<item></item>节。


状态status取值：
始终是0，没有实际意义。


order_id取值：

系统会将您的此次操作指定一个内部交易的单据号，当retcode为0时，此值表示该内部交易的单据号。

流程：
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流程说明：

调用本API获得一个修改支付密码的验证码（通过手机短信获取）；

调用4.2.24修改支付密码。

4.2.26 修改支付密码

页面名称：ChangePayPwd.aspx。

隶属版本：V2.3。(注：只能用手机1进行修改)
功能说明：修改用于自动化交易的支付密码。支付密码可以用于发起预定金支付授权和返款余额支付授权。调用此接口前请调用4.2.23获取一个用于修改支付密码的验证码。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名。

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名，明文。

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。

	验证码
	YZM
	是
	String(1)
	手机接收到的验证码

	订单单号
	ZFDH
	是
	Sting(20)
	GetVerificationCode.aspx返回的order_id

	验证邮箱
	Email
	否
	String(64)
	使用 3DES加密

	新密码
	NewPwd
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(支付密码)),KEY) 。

	新密码2
	NewPwd2
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(支付密码)),KEY) 。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>
</root>
retcode的取值：

0：成功；
-1：可能是以下类型的错误：

未知错误；



用户尚未登陆或登陆已过期；



没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；



没有这个客户单位或客户单位被禁用；



用户名、密码 或 密钥 不正确；



签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex；



参数错误；



其他服务器端错误。

-1901 参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2431 验证码错误。

-2432 新密码错误、两次输入密码不相符或密钥不符合规则。
-2433 验证码已过期或不正确。
4.2.27 完成预订金支付授权（支付密码）
页面名称：UseAccountToPayByPwd.aspx。

隶属版本：V2.3。

功能说明：使用支付密码将某个订单执行预定金支付授权。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5
暂时只支持MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名。

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名，明文。

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY)

	支付密码
	Smscode
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(支付密码)),KEY)

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号明文

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此次预付款的付款的金额，明文，
此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。

	信息类型
	smsModel
	是
	String(20)
	默认为​0，可取值0、1或2。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。

	激活定单
	activate
	否
	string(1)
	2017-03-27增加

1直接激活，0不激活。
当系统全局参数设置为“直接激活”时，不论此参数是否传入，均偿试直接激活，直接激活失败的，支付授权同样失败。
GetProviderConfig.aspx返回值中activateable为“2”表示强制激活。

	门票介质类型
	tickettype
	否
	string(1)
	‘1’激活二代身份证过闸；‘2’手机条码门票过闸。

当activate有值时此值必须传入

	发送官方通知
	sendnotification
	否
	string(1)
	‘1’发送标准的官方通知，‘0’不发送官方通知。主要用于有自助短信通知的OTA平台，可以通过此值要求电子门票系统不发送景区通知短信。此值默认为‘1’。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
 

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：

未知错误；



用户尚未登陆或登陆已过期；



没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；



没有这个客户单位或客户单位被禁用；



用户名、密码 或 密钥 不正确；



签名不正确，不能完成操作；



未开通预付金支付或返款支付功能的代理商不允许更改支付密码；



调用失败，失败原因：ex；



预定人的手机号码为空；


-2：下发短信失败，获取系统时间失败；
-4：下发短信失败,二维码生成失败；
-5：下发短信失败,没有获取到景区的代码； 

-6：下发短信失败,保存二维码凭证失败；
-2001：下发短信失败,短信已存在；
-2002：下发短信失败,此短信对应的单号不存在,请确认定单号是否正确；
-2003：下发短信失败,此定单还没有支付完成，不能进行下发短信凭证的操作；
-2004：下发短信失败,此定单已经发送了多次凭证，不允许再重发凭证；

-2005 : 下发短信失败,下发的时间太频繁，请稍后再试(间隔5分钟)

-1901 参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2098 支付密码错误。

-2099 当前用户尚未设置支付密码。

-2094 当前客户不能使用预定金支付.

-2095 指定的订单不存在、订单状态不为‘预订中’或订单不属于当前代理商。

-2096 指定的订单金额不正确。

-2097 预订金余额不足以完成授权。

流程：


请参照4.1.3所述。

4.2.28 撤销申请退款

页面名称：RevokeOrder.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：撤销申请退款。可以撤销即时支付方式支付，处于“退款申请中”、“退款申请已核准”状态的订单的退款申请。退款申请撤消后，订单转对“已支付待核准”或“已支付”状态。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号

	总费用
	total_fee
	是
	String(30)
	撤销申请退款的总费用，不能超过预订时的总金额
暂时只支持全额退款，不支持部分退款

	撤销退款理由
	PaybackReason
	是
	String(200)
	



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg>操作成功</retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>


<Order_id>预定单ID</Order_id> 


<OrderInnerID >网站方的订单号码</OrderInnerID >
</item>
 

</root>
retcode取值：
 0  成功。（成功表示转为了“第三方支付已付款待核准”或“第三方支付已核准状态，可以继续该状态下的后续流程。）
-1901 参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。


-2095 指定的订单不存在、订单状态不为‘第三方支付退款申请中’或订单不属于当前代理商。

-2371 当前退款申请至少有一个正在办理中或者办理完成，不能撤消退款申请。

-2372 当前退款申请已受理，正在退款中，不能撤消退款申请。
流程：
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4.2.29 查询预订金账户余额

页面名称：QueryYFKRec.aspx。


隶属版本：V1.0。

功能说明：查询系统代理商的账户余额。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Item>




<DWSX>单位属性ID</ DWSX >




<DWID>单位ID</DWID>




< DWMC >单位名称</ DWMC >




< SQJY>上期结余</ SQJY>




< BQDF>本期累计消费</ BQDF>




< BQSQ>本期累计充值</ BQSQ>




< BQJY>本期结余</ BQJY>

</Item>

</root>

retcode取值：


0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex



没有查询到该预定金账户数据。

4.2.30 查询预订金账户交易记录页数

页面名称：QueryYFKJYRecCount.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：对于长期使用预订金支付授权的客户，系统中将存在大量预订金账户交易记录，在查询具体的预订金账户交易记录前，需要用此API查询系统中符合条件的交易记录的页数。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	起始日期时间
	Start_datetime
	是
	String(14)
	yyyymmddHHmmss

	截止日期时间
	End_datetime
	是
	String(14)
	yyyymmddHHmmss

	交易类型
	JYLX
	否
	String(1)
	查询条件为：交易类型 “1” 充值 “2”兑换


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>

<item>
<pagesize>页大小</pagesize>
<pagecount>页数</pagecount>
<recordcount>记录数目</recordcount>
</item>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录页数信息。
流程：
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4.2.31 查询预定金账户交易记录

页面名称：QueryYFKJYRec.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：查询系统内代理商预定金账户的交易记录。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	页序号
	Page_index
	是
	String
	页号

	起始日期时间
	Start_datetime
	是
	String(14)
	yyyymmddHHmmss

	截止日期时间
	End_datetime
	是
	String(14)
	yyyymmddHHmmss

	交易类型
	JYLX
	否
	String(1)
	查询条件为：交易类型 “1” 充值 “2”兑换


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>



<Items>



<Item>




<DWSX>单位属性ID</ DWSX >




<DWID>单位ID</DWID>




< DWMC >单位名称</ DWMC >




< JYLX >交易类型</ JYLX >




< QCYE >期初余额</ QCYE >




< BQFS >本期发生</ BQFS >




< QMYE >期末余额</ QMYE >




< DJDH >单据单号</ DJDH > 




< YHDLM >用户名</ YHDLM >




< BZ >备注说明</ BZ >




< RQSJ >日期时间</ RQSJ >



</Item>   



<Item>



…….



</Item>


<Items>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录信息。
流程：
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4.2.32 查询返款账户余额

页面名称：QueryFKRec.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：查询系统代理商当前返款账户的余额。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Item>




<DWSX>单位属性ID</ DWSX >




<DWID>单位ID</DWID>




< DWMC >单位名称</ DWMC >





< ND>年度</ ND>




< JESQJY>上期结余</ JESQJY>




< JEBQSQ>累计返款</ JEBQSQ>




< JEBQDF>累计消费</ JEBQDF>




< JEBQJY>当前结余</ JEBQJY>

</Item>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex



没有查询到该返款账户数据。

4.2.33 查询返款账户交易记录页数

页面名称：QueryFKJYRecCount.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：查询系统内代理商返款账户的交易记录页数。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	起始日期时间
	Start_datetime
	是
	String(14)
	格式：yyyymmddHHmmss

	截止日期时间
	End_datetime
	是
	String(14)
	格式：yyyymmddHHmmss

	交易类型
	JYLX
	否
	String(1)
	查询条件为：交易类型 

“0” 直接存入返款金额
“1” 结转 “2” 返款单据结算 “3” 返款兑现 “4” 返款票出售 “5” 免票兑换 “6” 返款票退票 “7” 从账户转出 “8” 从其他账户转入 “9” 互联网预定返款票出售 “A” 互联网预定返款票退票


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>

<item>
<pagesize>页大小</pagesize>
<pagecount>页数</pagecount>
<recordcount>记录数目</recordcount>
</item>

</root

retcode取值



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录页数信息。


传入的日期格式错误，请核查。


最大只能请求6个月内的数据，请重新选择查询的日期时间。


起始日期不能在截止日期之后，请重新选择查询的日期时间。
流程：


[image: image64]
4.2.34 查询返款账户交易记录

页面名称：QueryFKJYRec.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：查询系统内代理商返款账户的交易记录。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	页序号
	Page_index
	是
	String
	页号

	起始日期时间
	Start_datetime
	是
	String(14)
	格式：yyyymmddHHmmss

	截止日期时间
	End_datetime
	是
	String(14)
	格式：yyyymmddHHmmss

	交易类型
	JYLX
	否
	String(1)
	查询条件为：交易类型

 “0” 直接存入返款金额
“1” 结转 “2” 返款单据结算 “3” 返款兑现 “4” 返款票出售 “5” 免票兑换 “6” 返款票退票 “7” 从账户转出 “8” 从其他账户转入 “9” 互联网预定返款票出售 “A” 互联网预定返款票退票


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>



<Items>



<Item>




<DWSX>单位属性ID</ DWSX >




<DWID>单位ID</DWID>




< DWMC >单位名称</ DWMC >





< ND>交易类型</ ND>




< JYLX >交易类型</ JYLX >




< JEQCYE>期初余额</ JEQCYE>




< JEBQFS>本期发生</ JEBQFS>




< JEQMYE>期末余额</ JEQMYE>




< DJDH>单据单号</ DJDH> 




< YHDLM >用户名</ YHDLM >




< JY>交易说明</ JY>




< RQSJ >日期时间</ RQSJ >



</Item>   



<Item>



…….



</Item>


<Items>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录信息。
流程：
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4.2.35 查询订单成交记录页数

页面名称：GetSPYDRecCount.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：查询系统内代理商订单成交记录(仅包括已交割、前台现付、返款交割的数据)。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	交割起始日期
	Start_datetime
	是
	String(8)
	格式：yyyymmdd 

	交割截止日期
	End_datetime
	是
	String(8)
	格式：yyyymmdd

	预定单号
	Order_id
	否
	String
	查询条件为：预定单号

	门票类型ID
	TicketTypeID
	否
	String(36)
	查询条件为：门票类型ID 需要DES3加密


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>

<item>
<pagesize>页大小</pagesize>
<pagecount>页数</pagecount>
<recordcount>记录数目</recordcount>
</item>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关产品的定单列表页数信息。
4.2.36 查询账户的订单成交记录

页面名称：GetSPYDRec.aspx。


隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：查询系统内代理商订单成交记录(仅包括已交割、前台现付、返款交割的数据)。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	页序号
	Page_index
	是
	String
	页号

	交割起始日期
	Start_datetime
	是
	String(8)
	yyyymmdd 

	交割截止日期
	End_datetime
	是
	String(8)
	yyyymmdd

	预定单号
	Order_id
	否
	String
	查询条件为：预定单号

	门票类型ID
	TicketTypeID
	否
	String(36)
	查询条件为：门票类型ID  需要DES3加密


返回值：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Item>




<orderid>订单号</orderid>




<ordertime>预定日期时间</ordertime>




<customertype>代理商类型</customertype>




<customerid>代理商ID</customerid>




<customername>代理商名称</customername>




<jgrqsj>交割日期时间</jgrqsj>




<orderstatus>订单状态</orderstatus>




<ydnum>预定数量</ydnum> 




<summary>预定金额</summary>




<productName>门票名称</productName>




<num>成交数量</num>




<unit>单位</unit>




<price>价格</price>




<Total>成交金额</Total>




</Item>   



<Item>



…….



</Item>

</root>

retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关产品的定单列表页数信息。
4.2.37 下达预订单并以预订金支付授权的形式支付预定单
页面名称：OrderAndPayWithYDJ.aspx。

隶属版本：V1.0。
功能说明：在一个流程内，完成下预订单并使用支付密码执行预订金支付授权，依据接口方的业务ID防止订单重复提交。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	预定列表
	Order_list 
	是
	String(4000)
	产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……

	手机号码
	mobile
	是
	String(20)
	TripleDes(手机号码，KEY)

	证件号码
	ID
	是
	String(20)
	TripleDes(证件号码，KEY)

	生效日期
	SXRQ
	是
	String(8)
	TripleDes(生效日期，KEY)，日期格式YYYYMMDD

	需要发票
	NeedInvoice
	否
	String(1)
	2013-06-22 添加
是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要

	发票抬头
	InvoiceTitle
	否
	String(100)
	2013-06-22 添加
如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密

	实名制人数
	IDCount
	否
	String(4)
	如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写
此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项

	备注
	Memo
	否
	String(4000)
	3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息
则可以添加到此处
格式：内容1|内容2|……

内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型
如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1
即证件号码：4307xxxxxxxxx
  姓名 ：张三
  电话 ： 137xxxxxxx
  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）
证件类型： 1  即 使用的是身份证
注：证件类型取值：
1”身份证 2”军官证(士兵证) 3护照 4其它

	支付密码
	SmsCode
	是
	String(64)
	TripleDes(UPPER(MD5(支付密码)),KEY)

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此次预付款的付款的金额，明文，
此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。

	信息类型
	smsModel
	是
	String(20)
	默认为​0，可取值0、1、2、A。
0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。

A 表示不发送任何短信

	接口方订单号
	XCDDH
	是
	String(64)
	TripleDes(接口方定单号，KEY)

	服务项目ID（线路ID）
	ServiceCode
	否
	string(2)
	2017-03-27添加。在有多条线路且分时段售票的供应商此参数有效，否则此参数将被忽略。若指定此参数，则返回当前代理商可售门票与当前线路下属门票的交集。此参数的取值通过GetServiceItem.aspx函数获取。

	时段号
	timespanindex
	否
	int
	时段序号，当门票系统处于分时段售检票模式时，此值必须；否则此值没有意义。指定时段：取值1,2,3,4,5之类的自然数，此时该时段必须是门票系统中存在的、可用的、有足够余额的，否则会占用失败；-1表示自动时段号，系统会自动检索有足够余量的时段，且时间最前的优先，来占用时段，若当天已无时段可用或没有足够的余额容纳本次占用时，预定会失败。

调用4.2.40获取时段列表数据
2017-03-27添加

	激活定单
	activate
	否
	string(1)
	2017-03-27增加

1直接激活，0不激活。
当系统全局参数设置为“直接激活”时，不论此参数是否传入，均偿试直接激活，直接激活失败的，支付授权同样失败。

GetProviderConfig.aspx返回值中activateable为“2”表示强制激活。

	门票介质类型
	tickettype
	否
	string(1)
	‘1’激活二代身份证过闸；‘2’手机条码门票过闸。

当activate有值时此值必须传入

	发送官方通知
	sendnotification
	否
	string(1)
	‘1’发送标准的官方通知，‘0’不发送官方通知。主要用于有自助短信通知的OTA平台，可以通过此值要求电子门票系统不发送景区通知短信。此值默认为‘1’。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>


<Order_id>预定单ID</Order_id> 


<XCDDH>第三方订单单号</XCDDH>


<status>状态</status>

</item>
 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......
获取当日景区最大订票数量失败：ex

获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误
创建单据号失败
获取产品单价失败，失败原因：ex

没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。
该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。
身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。
解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。
解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。
解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。
解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。
该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！
保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；



-1501参数错误
-1502门票类型中单日最大许可未设置
-10361已达到或接近最大单日预定限制，
-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。

4.2.38 获取供应商电子门票交易接口设置

页面名称：GetProviderConfig.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：获取供应商电子门票交易接口参数设置。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>


<providerid>供应商ID，string(20)</ providerid > 


<providername>供应商名称，string(64)</ providername >



<type>‘1’表示景区类供应商，‘2’表示演艺剧场类供应商</type>


<sublevelmode>‘1’分时段售检票模式，‘0’不分时段模式，仅当type为“1”时，此值才有意义</sublevelmode>



<feemode>‘1’启用了违约手续费，‘0’未启用违约手续费</feemode>



<feeitems><!-- 违约手续费明细记录开始-->




<feeitem><!--一条违约手续费设置的开始-->





<productid>产品ID</productid>





<productname>产品名称</productname><!--2016-10-27添加-->





<unitcount>提前的单位数（违约事件发生时间点相较于约定时间点提前的单位数）</unitcount>





<unit>单位，“H”小时，“D”日历日</unit>





<referencetime>参考时间(违约事件发生时，判定是否构成违约处罚的参考时间)。取值仅有“A”，表示“约定的生效日期或场次开始时间”</referencetime >





<feecalmode>手续费计算方式，“A”以被违约交易标的价格的百分比计算违约手续费；“B”以绝对值方式约定违约手续费（单位元）</feecalmode>





<feevalue>数值，当feecalmode为“A”时，此值表示百分比的分子；当feecalmode为“B”时，此值表示违约金额度</feevalue>




</feeitem>



</feeitems>



<activateable>“1”允许直接激活，“0”不允许直接激活（激活的作用与取票相同）</activateable>



<tickettype>远程激活时可以获取的门票类型，“1”限身份证直接作门票使用；“2”限手机二维码作门票系统；“3”首选身份证作门票系统，无身份证时可选手机二维码。此项仅在activateable为“1”时有意义</tickettype>



<canpaywithcash>是否允许前台现付，1允许，0不允许</canpaywithcash>



<canpaywithyfk>是否允许预订金支付授权，1允许，0不允许</canpaywithyfk>



<canpaywithfk>是否允许返款余额支付授权，1允许，0不允许</canpaywithfk>



<canpaywithepay>是否允许即时支付，1允许，0不允许</canpaywithepay>



<maxlimit>是否为当前代理商设置了最大日允许交易量，0无有限制，正整数表示当前代理商日最大代理许可值（人数），负整数无意义</maxlimit>

    <payandactive>支付完成后是否自动激活订单，1自动激活，0不自动激活</payandactive>

<activerefund>激活后是否允许退票，1允许，0不允许</activerefund>

</item>
 

</root>
retcode取值：

0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



其他错误。
-1901 参数错误

-2201当前用户不存在，

-2202 当前账户已禁用

-2341 系统内供应商（T_JQ）设置不正确：不存在设置数据或存在多个冲突的设置。

-2342 系统内有关是否允许激活的参数设置错误。

4.2.39 获取景区线路（服务项目）列表

页面名称：GetServiceItem.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：获取供应商线路列表。仅在供应商启用时段设置时，此函数才可以被调用。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	产品ID
	productid
	否
	string(36)
	若不指定此值，将返回全部的服务项目（线路）；若指定此值，仅返回包含该产品的线路。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>



<ServiceCode>服务项目ID (string(2))，服务项目ID是线路ID的别名</ServiceCode>


<ServiceName>服务项目名称(string(32)，服务项目名称是线路名称的别名</ServiceName>

</item>

……

<item>

</item>


</root>
retcode取值：

0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



其他错误。

没有获取到相关的产品列表。
4.2.40 获取时段列表

页面名称：GetTimeSegment.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：获取供应商电子门票时段分配表。仅在供应商启用时段设置时，此函数才可以被调用。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	起始日期
	startdate
	否
	string(8)
	YYYYMMDD，指定检索数据的起始日期和截止日期。当仅指定指定起始日期时，表示仅检索该日数据；当仅指定截止日期时，表示检索当日至该日的数据；当两者均不指定时，表示检索当日数据。不论如何指定，系统均只能受理至多7天时间跨度的数据检索。

	截止日期
	enddate
	否
	string(8)
	

	服务项目ID（线路ID）
	servicecode
	否
	string(2)
	指定需要返回时段表的线路，若不指定时，返回系统中全部可用的线路。

	资源类型
	resourcetype
	否
	string(1)
	“1”返回时段前台余额；“2”返回网络票时段余额。
不输入，输入错误的值都将视为“2”。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>



<ServiceCode>服务项目ID (string(2))，服务项目ID是线路ID的别名</ServiceCode>


<ServiceName>服务项目名称(string(32)，服务项目名称是线路名称的别名</ServiceName>



<Date>日期，YYYYMMDD</Date>



<TimeSpanIndex>时段号，一般为整数</TimeSpanIndex>



<StartTime>时段的起始时间，HH:MM，此时间表示的是预计正常情况下，游客检票的起始时间</StartTime>



<EndTime>时段的截止时间，HH:MM，此时间表示的是预计正常情况下，游客检票的截止时间</EndTime>



<TotalCapacity>总通量容量（INT），单位“人次”，当前时段总接待能力</TotalCapacity>



<Capacity>可以用于互联网票取票的容量额度(INT)，单位“人次”</Capacity>



<UsedCount>已被使用的互联网票取票量(INT)，单位“人次”，Capacity与UsedCount的差为当前时段仍可以用于取票或激活的额度</UsedCount>

</item>
 

</root>
retcode取值：

0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



其他错误。
-1901 参数错误

-2201当前用户不存在，

-2202 当前账户已禁用

-2351 一次检索的时段数据不能超过个日历日。

-2352 没有检索到符合条件的时段数据。

4.2.41 远程激活

页面名称：ActivateTicket.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：远程激活订单（相当于取票）。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统内的订单编号。

	整单激活
	activateall
	是
	string(1)
	“1”表示整单激活，“0”表示非整单激活。

	激活列表
	activatelist 
	否
	String(4000)
	产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……只有activateall=’0’时，必须指定此参数；当activateall=’1’时，此参数无意义。产品ID表示激活的产品ID，数量表示激活的产品数量。此处的产品ID必须存在于对应的订单中，此处数量必须小于等于订单中的预订数量。i

	游览日期(激活日期)
	activatedate
	是
	String(8)
	格式：yyyyMMdd；此日期必须是原订单生效日期起，订单有效时长内的一个日期。此日期只能是当前自然日当天及其后的两天。

	激活实名信息列表
	memo
	否
	String(4000)
	3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息
则可以添加到此处
格式：内容1|内容2|……

内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型
如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1
即证件号码：4307xxxxxxxxx
  姓名 ：张三
  电话 ： 137xxxxxxx
  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）
证件类型： 1  即 使用的是身份证
注：证件类型取值：
1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它。

	时段号
	timespanindex
	否
	int
	时段序号，当门票系统处于分时段售检票模式时，此值必须；否则此值没有意义。指定时段：取值1,2,3,4,5之类的自然数，此时该时段必须是门票系统中存在的、可用的、有足够余额的，否则会激活失败；-1表示自动时段号，系统会自动检索有足够余量的时段，且时间最前的优先，来激活门票，若当天已无时段可用或没有足够的余额容纳本次激活时，激活会失败。

此值必须与预订时指定值相同，否则激活会失败。

	门票介质类型
	tickettype
	是
	string(1)
	‘1’激活二代身份证过闸；‘2’手机条码门票过闸。

	激活方式
	activatemode
	是
	string(1)
	‘1’正常方式激活（对应预订金支付，即时支付）；‘2’返款票方式激活（对应返款余额支付授权）。

	发送官方通知
	sendnotification
	否
	string(1)
	‘1’发送标准的官方通知，‘0’不发送官方通知。主要用于有自助短信通知的OTA平台，可以通过此值要求电子门票系统不发送景区通知短信。此值默认为‘1’。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>



<orderid>预订单号，string(20)</orderid>



<sellbillid>售票单单号，string(20)</sellbillid>




<stationid>售票站点号，string(2)</stationid>




<stationname>售票站点名称，string(32)</stationname>

<businesstype>业务类型，string(1)，“1”前台取票或自助机取票，“2”互联网远程激活</businesstype>




<datetime>售票或激活的日期时间，string(14)，YYYYMMDDHHMMSS</datetime>




<total>订单总金额，decimal</total>

<dealtotal> V3.0添加。交割时成交总金额（交割成交金额+交割过总产生的手续费额的和），decimal </paytotal><!--2016-03-30添加-->




<dealamount> V3.0添加。交割成交金额(激活，取票时产生的产易金额)，decimal </dealamount><!--2016-03-30添加-->



<totalfees> V3.0添加。交割过总产生的手续费额，注意，关闭的订单此值也可能不为零，具体产生手续费的原因请参看本文基础知识部分，decimal </totalfees><!--2016-03-30添加-->



<ticketcount>成交门票总张数，INT（注意，门票张数不一定等于人数，仅在一人一票时，两者才相等）</ticketcount>



<personcount>成交人数，INT</personcount>



<tickets>




<!--门票明细记录-->




<ticket>





<!--一个门票记录的开始-->





<productid>产品ID，string(36)</productid>





<productname>产品名称，string(64)</productname>





<ticketcode>门票内部识别号，string(32)</ticketcode>





<personcount>人数，int，一人一票时，此值总为1，多人一票时，此值表示当前门票检票时，可以通过的人数</personcount>





<ticketdate>门票日期，string(8)，YYYYMMDD，此值表示门票的起始生效日期，取值来源于激活时指定“游览日期”或取票时售票员指定的“门票日期”</ticketdate>





<freecount>赠送人数，int，此值仅在电子门票系统系统执行“现返”时，不为零，不为零时，表示现返人数，游宝星电子门票系统仅支持N免X模式的现返，如“10免1”。</freecount>





<price>价格，decimal</price>





<summary>金额，decimal，值等于price * (personcount-freecount)</summary>





<servicecode>服务项目代码（线路代码），string(2)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicecode>





<servicename>服务项目名称（线路名称），string(32)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicename>





<timespanindex>时段号，INT</timespanindex>





<starttime>时段预计检票开始时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</starttime>





<endtime>时段预计检票结束时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</endtime>





<status>状态，string(1)，“1”正常，“2”已退票</status>





<name>姓名，string(32)，实名制模式下，此值表示客人的姓名</name>





<identitycode>身份证号，string(20)，实名制模式下，此值表示客人的法定有效个人身份证件号码</identitycode>





<!--一个门票记录的结束-->




</ticket>




<!--门票明细记录结束-->



</tickets>

</item>
 

</root>
retcode取值：

0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex；




参数不能为空，激活失败。



预订单号不能为空，激活失败。



激活（游览）日期不能为空，激活失败。



激活方式不能为空，激活失败。



是否整单激活参数不能为空，激活失败。



当前业务被指定为部分激活，但未提供激活列表，激活失败。



不能确定当前系统是否处于分时段模式，激活失败。



当前电子门票系统不允许远程激活，必须至前台或自助机上取票。



当前电子门票系统不允许按指定的模式执行远程激活，激活失败。



激活方式参数错误，激活失败。



没有找到对应的预订（预购）单。



当前预订（预购）单不处于“已支付”或“预订金支付授权”状态，不能执行激活。



不可识别的客户单位类型:DWLX=[DWLX]，激活订单失败。



当前系统处于分时段模式，但请求激活的门票类型没有分配线路（检票站点），激活失败。



没有预订明细记录，激活失败。



当前预订单中，[MPLXMC]要求前台实名，但预订单中现有实名信息的数量，与要求激活的数量不一致，激活失败。



当前系统要求使用二代身份证远程激活，但订单中，[MPLXMC]对应的预订单中的实名信息数量与要求激活的数量不一致，激活失败。



当前系统要求使用二代身份证远程激活，但订单中，[MPLXMC]对应的预订单中的实名信息数量与要求激活的数量不一致，激活失败。



当前门票类型[MPLXMC]要求一人一票，预订单存在一个或多个用于该门票类型的实名信息，但实名信息的数量与期望激活的该种门票类型的数量不一致，激活失败。



当前预订单不存在客户实名信息，不能确认请求激活的身份证号码是否存在于预订列表之中，激活失败。



请求激活的身份证号码不存在于预订列表之中，激活失败。



请求激活的身份证号码对应的门票类型与预订时该身份证号指定的门票类型不一致，激活失败。



请求激活的门票类型未在预订单中存在，激活失败。



请求激活的门票数量超过预订数量，激活失败。



当前门票类型[MPLXMC]要求前台实名，但激活请求中提供的实名信息数量与请求激活的数量不一致，激活失败。



当前系统仅允许二代身份证激活，但激活请求中提供的实名信息数量与请求激活的数量不一致，激活失败。



当前门票类型[MPLXMC]要求一人一票，激活请求中提供了一个或多个用于该门票类型的实名信息，但实名信息的数量与期望激活的该种门票类型的数量不一致，激活失败。



当前系统仅允许二代身份证激活，但激活请求拼装后出现了重复的身份证引用，激活失败。



没有需要激活的门票，激活订单失败。



创建单据号时发生错误，激活失败。



执行激活参数准备时发生错误:" + ex.Message。



验证参数失败：参数为空。



验证参数失败：当指定现返方案时，业务归属不能为空。



验证参数失败：当指定引用现返余额时，业务归属不能为空。



验证参数失败：当指定引用现返余额时，现返方案不能为空。



验证参数失败：当指定业务归属为地接社时，地接社不能为空。



验证参数失败：当指定业务归属为地接社部门时，地接社部门不能为空。



验证参数失败：售票站点为空。



验证参数失败：......(此处表示其他错误)。



当前证件[ZJHM]在系统中存在有效期内门票，系统已设置为禁止重复购票。


其他错误。
4.2.42 获取激活（取票）信息

页面名称：GetTicketList.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：获取订单激活（取票）的详细信息。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统内的订单编号。此编号在门票系统是唯一的。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>



<orderid>预订单号，string(20)</orderid>



<sellbillid>售票单单号，string(20)</sellbillid>




<stationid>售票站点号，string(2)</stationid>




<businesstype>业务类型，string(1)，“1”前台取票或自助机取票，“2”互联网远程激活</businesstype>




<stationname>售票站点名称，string(32)</stationname>




<datetime>售票或激活的日期时间，string(14)，YYYYMMDDHHMMSS</datetime>




<total>订单总金额，decimal</total>

<dealtotal> V3.0添加。交割时成交总金额（交割成交金额+交割过总产生的手续费额的和），decimal </paytotal><!--2016-03-30添加-->




<dealamount> V3.0添加。交割成交金额(激活，取票时产生的产易金额)，decimal </dealamount><!--2016-03-30添加-->



<totalfees> V3.0添加。交割过总产生的手续费额，注意，关闭的订单此值也可能不为零，具体产生手续费的原因请参看本文基础知识部分，decimal </totalfees><!--2016-03-30添加-->



<ticketcount>成交门票总张数，INT（注意，门票张数不一定等于人数，仅在一人一票时，两者才相等）</ticketcount>



<personcount>成交人数，INT</personcount>



<tickets>




<!--门票明细记录-->




<ticket>





<!--一个门票记录的开始-->





<productid>产品ID，string(36)</productid>





<productname>产品名称，string(64)</productname>





<ticketcode>门票内部识别号，string(32)</ticketcode>





<personcount>人数，int，一人一票时，此值总为1，多人一票时，此值表示当前门票检票时，可以通过的人数</personcount>





<ticketdate>门票日期，string(8)，YYYYMMDD，此值表示门票的起始生效日期，取值来源于激活时指定“游览日期”或取票时售票员指定的“门票日期”</ticketdate>





<freecount>赠送人数，int，此值仅在电子门票系统系统执行“现返”时，不为零，不为零时，表示现返人数，游宝星电子门票系统仅支持N免X模式的现返，如“10免1”。</freecount>





<price>价格，decimal</price>





<summary>金额，decimal，值等于price * (personcount-freecount)</summary>





<servicecode>服务项目代码（线路代码），string(2)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicecode>





<servicename>服务项目名称（线路名称），string(32)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicename>





<timespanindex>时段号，INT</timespanindex>





<starttime>时段预计检票开始时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</starttime>





<endtime>时段预计检票结束时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</endtime>





<status>状态，string(1)，“1”正常，“2”已退票，“3”已取纸质票，“4”已消费</status>





<name>姓名，string(32)，实名制模式下，此值表示客人的姓名</name>





<identitycode>身份证号，string(20)，实名制模式下，此值表示客人的法定有效个人身份证件号码</identitycode>





<!--一个门票记录的结束-->




</ticket>




<!--门票明细记录结束-->



</tickets>

</item>
 

</root>
retcode取值：

0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



其他错误。
4.2.43 获取门票详细信息

页面名称：GetTicketContext.aspx。

隶属版本：V3.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：获取激活后的门票详情。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统的订单编号。

	门票号码
	ticketcode
	是
	string(32)
	电子门票号码，此号码在门票系统中唯一。
门票号码在激活或获取激活（取票）信息中获得。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>



<!--一个门票记录的开始-->



<productid>产品ID，string(36)</productid>



<productname>产品名称，string(64)</productname>



<ticketcode>门票内部识别号，string(32)</ticketcode>



<personcount>人数，int，一人一票时，此值总为1，多人一票时，此值表示当前门票检票时，可以通过的人数</personcount>



<ticketdate>门票日期，string(8)，YYYYMMDD，此值表示门票的起始生效日期，取值来源于激活时指定“游览日期”或取票时售票员指定的“门票日期”</ticketdate>



<freecount>赠送人数，int，此值仅在电子门票系统系统执行“现返”时，不为零，不为零时，表示现返人数，游宝星电子门票系统仅支持N免X模式的现返，如“10免1”。</freecount>



<price>价格，decimal</price>



<summary>金额，decimal，值等于price * (personcount-freecount)</summary>



<servicecode>服务项目代码（线路代码），string(2)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicecode>



<servicename>服务项目名称（线路名称），string(32)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicename>



<timespanindex>时段号，INT</timespanindex>



<starttime>时段预计检票开始时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</starttime>



<endtime>时段预计检票结束时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</endtime>



<status>状态，string(1)，“1”正常，“2”已退票</status>



<name>姓名，string(32)，实名制模式下，此值表示客人的姓名</name>



<identitycode>身份证号，string(20)，实名制模式下，此值表示客人的法定有效个人身份证件号码</identitycode>



<dealtype>成交模式，string(1)，“1”前台售票，“2”远程激活</dealtype>



<seatdesc>对座位的描述，例如：几区几排几座</seatdesc>



<eticketimage>JPG图片内容的BASE64编码</eticketimage>

</item>
 

</root>
retcode取值：

0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



其他错误。
4.2.44 设置代理商回调地址等参数

页面名称：SetAgentParameters.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：设置接口方回调地址。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	回调地址
	responseaddr
	是
	string(256)
	此地址与代理商账户绑定，每个代理商可以设置一个回调地址，回调地址为空时，表示不需要回调。

	发送官方通知短信和彩信
	sendofficiallysnotify
	是
	string(1)
	“1”官方发送通知短信和彩信，”0”代理商自行发送官方短信和彩信。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：

0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；


"sendofficiallysnotify参数不能为空，请设置......"



"修改回调地址 或 发送官方通知短信和彩信 方式 失败。";



检索互联网用户失败，失败原图：ex



调用失败，失败原因：ex





其他错误。

   0 成功

-1901 参数错误

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前用户已禁用。

4.2.45 回调页面接口


所有的回调页面均使用GET方式进行调用。接口方实现回调页面时，需同时实现并将页面放置在同一个文件夹。


对于大小写敏感的WEB服务器，请注意，我们将始终按照本文所表达的页面名称进行回调。

4.2.45.1 订单状态变化回调

页面名称：Notify_OrderChanged.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：订单状态发生变化时，电子门票系统向第三方接口的回调。以下状态将产生回调：预订中（订单创建）、已支付（预订金授权）、已支付（返款余额支付授权）、已支付（即时支付）、已交割（前台现付）、已交割（预订金支付、即时支付）、已关闭、已交割（返款余额支付授权）。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。

	业务发起方的ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。

	订单状态
	status
	是
	string(1)
	当前事件发生后订单的状态，取值参看订单状态表格。


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：


0：通知成功。


其他值：通知失败或有其他故障。

4.2.45.2 退票事件回调

页面名称：Notify_Refund.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：前台现付、预订金支付、即时支付所购得的门票，在退票后执行的回调。对于预订金支付、即时支付（非官方网站、官微、官方APP）的第三方代理商客人退票，退款方式为“2原路退回”的，代理商需为游客办理退款。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。

	业务发起方的ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。

	售票单单号
	sellbillid
	是
	string(20)
	

	售票日期时间
	selldatetime
	是
	string(14)
	YYYYMMDDHHMMSS

	门票内部识别号
	ticketcode
	是
	string(32)
	门票号码

	退票日期时间
	refunddatetime
	是
	string(14)
	YYYYMMDDHHMMSS

	退款方式
	refundmode
	是
	string(1)
	1-前台退现，2-原路退回(从哪里来退回哪里去)

	产品ID
	productsid
	是
	string(36)
	

	产品名称
	productname
	是
	string (64)
	

	价格
	price
	是
	DECIMAL
	

	人数
	totalcount
	是
	INT
	

	赠送人数
	freecount
	是
	INT
	

	金额
	amount
	是
	decimal
	

	手续费
	fees
	是
	deciaml
	

	退还金额
	returnamount
	是
	decimal
	值：amount-fees


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：


0：通知成功。



其他值：通知失败或有其他故障。
4.2.45.3 返款票票退票事件回调

页面名称：Notify_Refund_FK.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：返款预约支付所购得的门票，在退票后执行的回调。返款余额所购得的门票，仅会退还返款余额账户，不能前台退现，因此，第三方代理商应再行给游客办理退款。官方网站、官微、官方APP均是不可能发生返款余额支付购票的情形。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。

	业务发起方的ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。

	售票单单号
	sellbillid
	是
	string(20)
	

	售票日期时间
	selldatetime
	是
	string(14)
	YYYYMMDDHHMMSS

	门票内部识别号
	ticketcode
	是
	string(32)
	门票号码

	退票日期时间
	refunddatetime
	是
	string(14)
	YYYYMMDDHHMMSS

	产品ID
	productsid
	是
	string(36)
	

	产品名称
	productname
	是
	string (64)
	

	价格
	price
	是
	DECIMAL
	

	人数
	totalcount
	是
	INT
	

	赠送人数
	freecount
	是
	INT
	

	金额
	amount
	是
	decimal
	


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：


0：通知成功。



其他值：通知失败或有其他故障。
4.2.45.4 过闸(消费)事件回调

页面名称：Notify_Checked.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：在客人持票首次经过闸机后进行回调（同一张门票的N次过闸只会回调一次）。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。

	业务发起方的ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。

	门票内部识别号
	ticketcode
	是
	string(32)
	

	过闸日期时间
	refunddatetime
	是
	string(14)
	YYYYMMDDHHMMSS

	检票站点名称
	stationname
	是
	string(64)
	

	闸机编号
	gatenumber
	是
	string(4)
	


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：


0：通知成功。



其他值：通知失败或有其他故障。
4.2.46 下达预订单并以返款余额支付授权

页面名称：OrderAndPayWithFK.aspx。

隶属版本：V3.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：在一个流程内，执行发起预订、返款余额支付授权的完整操作，同时依据第三方接口的交易ID，防止重复提交预订。通过返款购买的门票是不提供发票的。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	预定列表
	order_list 
	是
	String(4000)
	产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……

	手机号码
	mobile
	是
	String(20)
	TripleDes(手机号码，KEY)

	证件号码
	id
	是
	String(20)
	TripleDes(证件号码，KEY)

	生效日期
	sxrq
	是
	String(8)
	TripleDes(生效日期，KEY)，日期格式YYYYMMDD

	实名制人数
	idcount
	否
	String(4)
	如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写
此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项

	备注
	memo
	否
	String(4000)
	3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息
则可以添加到此处
格式：内容1|内容2|……

内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型
如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1
即证件号码：4307xxxxxxxxx
  姓名 ：张三
  电话 ： 137xxxxxxx
  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）
证件类型： 1  即 使用的是身份证
注：证件类型取值：
1”身份证 2”军官证(士兵证) 3护照 4其它

	支付密码
	smscode
	是
	String(64)
	TripleDes(UPPER(MD5(支付密码)),KEY)

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此次预付款的付款的金额，明文，
此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。

	信息类型
	smsmodel
	是
	String(20)
	默认为​0，可取值0、1、2、A。
0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。

A 表示不任何短信

	接口方订单号
	senderid
	是
	String(64)
	TripleDes(接口方定单号，KEY)


返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>


<order_id>预定单ID</order_id> 


<senderid>携程订单号</senderid>


<status>状态</status>

</item>
 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......
获取当日景区最大订票数量失败：ex

获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误
创建单据号失败
获取产品单价失败，失败原因：ex

没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。
该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。
身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。
解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。
解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。
解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。
解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。
该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！
保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；



-1501参数错误
-1502门票类型中单日最大许可未设置
-10361已达到或接近最大单日预定限制，
-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。
4.2.47 获取门票的验证记录

页面名称：QueryTicketCheckList.aspx。

隶属版本：V3.0。
功能说明：获门某个门票全部的验票记录。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。

	门票内部识别号
	ticketcode
	是
	string(32)
	


返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>


<ticketcode>门票号码，string(32)</ticketcode> 


<datetime>验票的日期时间，string(14)，YYYYMMDDHHMMSS</datetime>


<stationname>检票站点名称，string(64)</station>



<gatenumber>道闸编号或消费机编号，string(4)</gatenumber>

</item>
 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......
获取当日景区最大订票数量失败：ex

获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误

"没有找到门票的验证记录数据。"
4.2.48 下达预订单并以返款余额支付授权（演艺剧场）

页面名称：OrderAndPayWithFK2.aspx。

隶属版本：V3.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：在一个流程内，执行发起预订、返款余额支付授权的完整操作，同时依据第三方接口的交易ID，防止重复提交预订。通过返款购买的门票是不提供发票的。
入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	预定列表
	Order_list 
	是
	String(4000)
	产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……

	手机号码
	mobile
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。

	证件号码
	ID
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。

	门票日期
	TicketDate
	是
	String(8)
	3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。

	场次ID
	SenceID
	是
	String(64)
	场次ID转换成字符串后3DES加密

2014-7-28修改

	需要发票
	NeedInvoice
	否
	String(1)
	2013-06-22 添加
是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要

	发票抬头
	InvoiceTitle
	否
	String(100)
	2013-06-22 添加
如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密

	座位信息
	SeatInfo
	否
	String(4000)
	2014-4-18添加

如果有座位信息，此处才需要填写，使用3DES加密。

格式：座位ID1|座位ID2|…座位IDN

注：

场次对应到座位所有园区对应门票日期的场次，当系统内指定日期对应场次不可用时，将导致预定失败；

座位数量必须与预定列表的人数一致；

当系统设置为官方订座模式（仅允许客人选区，官方看到订单后选座）时，此参数填写无效。

	实名制人数
	IDCount
	否
	String(4)
	如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写
此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项

	备注
	Memo
	否
	String(4000)
	3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息
则可以添加到此处
格式：内容1|内容2|……

内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型
如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1
即证件号码：4307xxxxxxxxx
  姓名 ：张三
  电话 ： 137xxxxxxx
  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）
  证件类型： 1  即 使用的是身份证
注：证件类型取值：
1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它

	业务单据ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。

	支付密码
	smscode
	是
	string(32)
	预订金支付授权与返款余额支付授权是同一个密码。

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此次预付款的付款的金额，明文，
此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。

	信息类型
	smsModel
	是
	String(20)
	默认为​0，可取值0、1、2、A。
0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。

A 表示不发送任何短信

	接口方订单号
	senderid
	是
	String(64)
	TripleDes(接口方定单号，KEY)


retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......
获取当日景区最大订票数量失败：ex

获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误
创建单据号失败
获取产品单价失败，失败原因：ex

没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。
该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。
身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。
解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。
解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。
解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。
解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。
该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！
保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；



-1501参数错误
-1502门票类型中单日最大许可未设置
-10361已达到或接近最大单日预定限制，
-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。
4.2.49 下达预订单并以预订金支付授权（演艺剧场）

页面名称：OrderAndPayWithYDJ2.aspx。

隶属版本：V1.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：在一个流程内，完成下预订单并使用支付密码执行预订金支付授权，依据接口方的业务ID防止订单重复提交。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripDes(upper(md5(密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	预定列表
	Order_list 
	是
	String(4000)
	产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……

	手机号码
	mobile
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。

	证件号码
	ID
	是
	String(20)
	3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。

	门票日期
	TicketDate
	是
	String(8)
	3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。

	场次ID
	SenceID
	是
	String(64)
	场次ID转换成字符串后3DES加密

2014-7-28修改

	需要发票
	NeedInvoice
	否
	String(1)
	2013-06-22 添加
是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要

	发票抬头
	InvoiceTitle
	否
	String(100)
	2013-06-22 添加
如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密

	座位信息
	SeatInfo
	否
	String(4000)
	2014-4-18添加

如果有座位信息，此处才需要填写，使用3DES加密。

格式：座位ID1|座位ID2|…座位IDN

注：

场次对应到座位所有园区对应门票日期的场次，当系统内指定日期对应场次不可用时，将导致预定失败；

座位数量必须与预定列表的人数一致；

当系统设置为官方订座模式（仅允许客人选区，官方看到订单后选座）时，此参数填写无效。

	实名制人数
	IDCount
	否
	String(4)
	如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写
此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项

	备注
	Memo
	否
	String(4000)
	3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息
则可以添加到此处
格式：内容1|内容2|……

内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型
如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1
即证件号码：4307xxxxxxxxx
  姓名 ：张三
  电话 ： 137xxxxxxx
  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）
  证件类型： 1  即 使用的是身份证
注：证件类型取值：
1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它

	业务单据ID
	senderid
	否
	string(36)
	接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。

	支付密码
	smscode
	是
	string(32)
	预订金支付授权与返款余额支付授权是同一个密码。

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此次预付款的付款的金额，明文，
此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。

	信息类型
	smsModel
	是
	String(20)
	默认为​0，可取值0、1、2、A。
0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。

A 表示不发送任何短信

	接口方订单号
	senderid
	是
	String(64)
	TripleDes(接口方定单号，KEY)


retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......
获取当日景区最大订票数量失败：ex

获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误
创建单据号失败
获取产品单价失败，失败原因：ex

没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。
该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。
身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。
解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。
解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。
解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。
解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。
解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。
该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！
保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；



-1501参数错误
-1502门票类型中单日最大许可未设置
-10361已达到或接近最大单日预定限制，
-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。

4.2.50 完成返款余额支付授权(支付密码)

页面名称：UseAccountToPayByFKWithPwd.aspx。


隶属版本：V3。(V4.0不支持向下兼容)

功能说明：使用支付密码完成返款余额支付授权。

入口参数：
	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	User
	是
	String(64)
	代理商用户名，明文。

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单号
	Order_id
	是
	String(20)
	预定单号明文

	付款金额
	money
	是
	String(32)
	此次预付款的付款的金额，
此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。

	支付密码
	SmsCode
	是
	String(20)
	与预订金支付授权的支付密码为同一个密码
TripleDes(Upper(MD3(支付密码)),KEY)

	信息模式
	smsModel
	是
	String(1)
	默认为​0，可取值0、1或2。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。



返回参数：
<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：

未知错误；



用户尚未登陆或登陆已过期；



没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；



没有这个客户单位或客户单位被禁用；



用户名、密码 或 密钥 不正确；



签名不正确，不能完成操作；



未开通预付金支付或返款支付功能的代理商不允许更改支付密码；



调用失败，失败原因：ex；



预定人的手机号码为空；


-2：下发短信失败，获取系统时间失败；
-4：下发短信失败,二维码生成失败；
-5：下发短信失败,没有获取到景区的代码； 

-6：下发短信失败,保存二维码凭证失败；
-2001：下发短信失败,短信已存在；
-2002：下发短信失败,此短信对应的单号不存在,请确认定单号是否正确；
-2003：下发短信失败,此定单还没有支付完成，不能进行下发短信凭证的操作；
-2004：下发短信失败,此定单已经发送了多次凭证，不允许再重发凭证；

-2005 : 下发短信失败,下发的时间太频繁，请稍后再试(间隔5分钟)

-1901 参数错误。

-2201 当前用户不存在。

-2202 当前账户已禁用。

-2098 支付密码错误。

-2099 当前用户尚未设置支付密码。

-2194 当前客户不能使用返款余额支付授权。

-2195 指定的订单不存在、订单状态不为‘预订中’或订单不属于当前代理商。

-2196 指定的订单金额不正确。

-2197 返款余额不足以完成授权。
4.2.51 获取订单的实名信息

页面名称：GetProductsIdentity.aspx。

隶属版本：V3.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：获门订单全部的实名信息记录。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。


返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>


<orderid>预订单号，string(20)</ orderid> 


<productid>产品ID，string(36) </productid>


<productname>产品名称，string(64)</ productname>



<type>证件类型，string(1)</ type>



<status>状态，string(1)</ status>



<identitycode>证件号码，string(20)</ identitycode>



<name>姓名，string(50)</ name>



<mobile>手机号码，string(20)</ mobile>

</item>
 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



单号不能为空......


指定的预约单不存在。

4.2.52 查询订单的第三方支付退款金额数据
页面名称：QueryOrderRefund.aspx。

隶属版本：V3.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：获得订单的第三方支付退款金额数据。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。


返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<total>总金额</total>

<totalfee>总手续费</totalfee>

<totalrefund>总待退款金额或总退款金额</totalrefund>
<details>

<Item> <!-- 一条记录的开始-->


<orderid>预订单号，string(20)</ orderid> 

<productid>产品ID，string(36) </productid>

<productname>产品名称，string(64)</ productname>


<personcount>预定数量，int</ personcount>


<price>价格，decimal</ price >


< summary >金额，decimal </ summary >


< description >扣款说明，string(50)</ description >

<paychannelid>支付渠道代码,string(2)</paychannelid>



<paychannelname>支付渠道名称,string(64)</paychannelname>

< status >状态，string(1)</ status >

< calculationbasis >计算依据，string(1)</ calculationbasis>
< calculationbasisname >计算依据名称，string(64)</ calculationbasisname>
<debitcount>扣款数量，int</ debitcount >
<debitprice>扣款单价，decimal </ debitprice >
< totalfees >手续费，decimal </ totalfees >
<debitsummary>退款金额，decimal </ debitsummary>
<createdate>发起日期，string(8)</ createdate>
<createtime>发起时间，string(6)</ createtime>
<completedate>完成日期，string(8)</ completedate >

<completetime>完成时间，string(6) </ completetime>

< selleremail>收款账号，string(100)</ selleremail>

< buyeremail>付款账号，string(100)</ buyeremail>
<refundreason>退款原因，string(64)</ refundreason>


</item>
<!-- 一条记录的结束--> 


<item>




<!-- 更多的记录-->



</item>



</details>


</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



单号不能为空......


指定的预约单不存在。



指定的订单存在但不属于当前调用用户。
4.2.53 独立登陆的第三方系统后台开始退款办理
页面名称：OrderRefundDeal.aspx。

隶属版本：V3.0。(V4.0不支持向下兼容)
功能说明：主要用于将订单状态更改为第三方支付退款办理中，调用成功后系统将锁定该订单，不允许再执行撤销订单的退款申请操作。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统中的订单编号。


返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>

<orderid>预订单号，string(20)</ orderid> 

< status >订单状态，string(1)</ status >
</item>
 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



单号不能为空......


指定的预订单不存在。
       企业ID不存在

4.2.54 退票办理
页面名称：RefundTicket.aspx。

隶属版本：V3.1。
功能说明：2017-03-27添加，主要用于互联网激活后的退票办理。对于已激活，但没有列印门票、没有过闸的，可以直接在网上申请办理某一个门票的退款（退票），对于已经列印、过闸的，不能在网上办理退款。对于分时段模式售检票的，票对应的时段，在该时段截止时间前30分钟以上，可以在网上办理没有列印、没有过闸的门票的退款（退票），否则即不能在网上办理，也不能在窗口办理。

入口参数：

	字段名
	变量名
	必填
	类型
	说明

	签名方式
	sign_type
	否
	String(8)
	签名类型，取值：MD5，默认：MD5

	接口版本
	service_version
	否
	String(8)
	版本号，默认为1.0

	字符集
	input_charset
	否
	String(8)
	字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。

	签名
	sign
	是
	String(32)
	签名

	用户名
	user
	是
	String(64)
	代理商用户名需要到景区申请

	密码
	password
	是
	String(64)
	TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)

	密钥序号
	sign_key_index
	否
	Int
	多密钥支持的密钥序号，默认1

	订单编号
	orderid
	是
	string(20)
	电子门票系统的订单编号。

	门票号码
	ticketcode
	是
	string(4000)
	电子门票号码，此号码在门票系统中唯一。门票号码在激活或获取激活（取票）信息中获得。每次请求时的门票号码，必须属于同一个订单。
格式：门票号码1|门票号码2|门票号码3|……..


返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>

<root>


<retcode>0</retcode>


<retmsg></retmsg>

<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
<Item>

< orderid >预定单号，string(20)</ orderid > 
</item>
 

</root>
retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：



签名不正确，不能完成操作；



单号不能为空......


指定的预订单不存在。
       企业ID不存在
五 二次开发

本接口使用的是网面的形式设计，可以被任何第三方便地集成，不限操作系统平台，不限开发语言类型。

如何开发集成本接口的第三方电子商务工具或网站，请参看《游宝星电子门票互联网交易接口二次开发务实》。

5.1 最佳实践

5.1.1 第三方对接没有库存限制景区类供应商预订并支付最佳对接实践
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5.1.2 第三方对接有库存限制景区类供应商预订并支付最佳对接实践
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注意：调用OrderProducts.aspx成功后，需要订单支付时限内对订单执行支付，否则可能订单被系统关闭。

5.1.3 第三方对接演艺自主选座预订并支付最佳对接实践
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注意：本节没有调用“获取剧场列表”的API，因为剧场列表是长期不变化数据，可以只调用一次，保存于第三方数据库内。

5.1.4 顾客申请退款最佳对接对接实践
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一 基本设计

1.1设计准则


（1）景区利益至上原则。互联网交易通道所有交易，不论是景区官方还是第三方系统集成（代理商和渠道），其支付都直接对景区账户进行，确保景区利益在任何情况下不受损失，同时有利于保障购票人（游客）利益。


（2）安全性至上原则。互联网交易环境远比面对面交易情况复杂，黑客、欺骗到处存在，所有需要可信传输的数据均采用加密传输或数字签名技术，确保交易本身的安全性。


（3）简捷性原则。复杂的交易过程往往既不利于实现，也不利于管理，简单实用的交易过程有利电子商务的开展。


（4）一致性原则。在游宝星电子门票系统中，已有完善的门票管理、监督、报表流程，电子商务通道设计必须完全集成于该系统中，确保不出现两套独立运作体系，一方面可以解小投资、简化管理，另一方面可以防止形成数据孤岛、报表混乱。

1.2 基础架构
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[图1-1 平台架构示意图]

如图1-1所示，从左至右共有四个层次，分别是游客、互联网交易站点、交易接口、电子门票核心系统。分别解释如下：

游客：在线购票业务的发起者，他们通过在互联网上查询相关的门票信息，发起预定、完成支付并获得景区电子门票凭证。游客购票后可至景区售票处换取门票。

互联网交易站点：门票出售业务受理站点。景区官网首先成为发售互联网门票的阵地，第三方电子商务网如各大有业务网来的旅行社官网，也都会成为门票出售业务的受理站点。

交易接口：核心电子门票系统与互联网交易站点的接口系统，同时也是一个边界系统。实现来自互联网交易站点的业务请求和受理，访问核心电子门票系统实现具体的交易过程。

电子门票核心系统：游宝星电子门票系统V3.x，目前景区大量装备的电子门票业务受理系统，实现有介质各类型门票的管理、出售、验证和报表查看等。

从交易接口往左，各层次均运行于Internet的环境中，服务和数据可以传递至互联网到达的任意地方。一般情况下，交易接口往右的系统运行于内网，大多数景区不愿电子门票核心系统运行于互联网环境下。交易接口是一个跨内网和外网的边界系统。

1.3 基础流程
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[图1-2 平台基础流程示意图]

基础流程如图1-2所示。

第一步：游客在各大互联网交易站点（官网、旅行社官网或其他第三方电子商务网）浏览电子门票种类，确定购票种类和数量，发起预定请求。

第二步：互联网交易站点将请求转发至交易接口，交易接口校验预定请求，转发至电子门票核心系统。

第三步：电子门票核心系统确认交易的合法性，受理这个预定业务，并将受理结果返回交易接口，接口再返回至交易站点，游客要以看到预定受理成功。

第四步：成功的预定交易可以转至付款环节，付款同样由游客在交易站点上发起。

第五步：交易站点将用户的付款请求转发至交易接口，交易接口跟据用户的设置（景区的电子支付平台设置），将支付请求转发至第三方支付平台。

第六步：第三方支付平台（例如银联电子支付平台）受理付款的请求，进入第三支付平台的界面完成支付过程。完成支付后，支付结果会返回至交易接口，再由交易接口返回至交易站点。电子门票核心系统也将收到支付成功的指令。

第七步：电子门票核心系统完成交割。目前电子门票计划设置两种交割方式。第一种是实名制，游客在预定时指定使用人身份证号，此时游客将在交易网站上可以看到自己的订单已完成，可以使用其身份证到景区检票通行，若需要，电子门票核心系统将通过交易接口给游客发送一条通知短信；第二种是二维码，游客在预定时指定要求手机彩信并指定接收手机号码，电子门票核心系统将通过交易接口，将门票二维码及使用说明以彩信的方式发送至指定手机。

第八步：使用电子门票通过景区门禁验票。游客可以使用二代身份证（实名制时）或手机二维码门票通过景区闸机验证进入景区。

二 基本知识与流程说明


2.1 订单状态

总个接口为订单设计了9种状态，分别是预定中，已支付待审核，已支付，预定金授权，退款申请中，退款申请已审核，已关闭，已交割，已前台现付取票。状态转换如图2-1所示。

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




[图2-1 订单状态图]


各状态转换对应的事件如下：

（1） 开始支付；

（2） 收款核准（在系统设置为不需要收款核准时，该过程为自动过程）；

（3） 退款申请；

（4） 退款核准（在系统设置不不需要退款核准时，该过程为自动过程）；

（5） 退款成功；

（6） 预定金授权；

（7） 取票或远程激活；

（8） 取消预定；

（9） 现付取票；

（A） 返款余额授权；


（B） 返款票取票；

（C） 检票进入园区；

（D）退票。

2.2 订单状态取值

		订单状态

		取值

		隶属版本

		备注



		预定中

		0

		V1.0

		



		部分支付

		1

		V1.0

		



		预定金授权

		2

		V1.0

		



		已交割

		3

		V1.0

		



		已关闭

		4

		V.10

		



		第三方付款已支付

		5

		V1.0

		



		第三方付款已核准

		6

		V1.0

		



		第三方支付退款申请中

		7

		V1.0

		



		第三方支付退款已核准

		8

		V1.0

		



		第三方付款核准未通过

		9

		V1.0

		



		第三方付款退款核准未通过

		A

		V1.0

		



		第三方付款已退款

		B

		V1.0

		



		已前台现付取票

		X

		V1.0

		



		支付完成(返款余额授权)

		C

		V2.1

		



		已交割(返款)

		D

		V2.1

		





2.3 门票状态取值

		订单状态

		取值

		隶属版本

		备注



		正常（已取票/激活）或已消费（已检票进入园区）




		1

		V3.0

		



		已退票

		2

		V3.0

		在取票或激活订单后，原则上要求游客持凭证过闸消费，因特殊原因不能消费的，将作退票处理。





2.4 接口参数


本系统V2.3及以前的版本一共有六个接口参数，均由供应商（景区或演艺剧场提供），分别为用户名，单位ID，单位类型，加密密码，登陆密码，密钥密文。



本系统V3.0及以后的版本一共有四个参数，均由供应商（景区或演艺剧场提供），分别为用户名、加密密码、密钥密文和登陆密码。



用户名：发起对系统的访问时，唯一地标识某一个用户的代码，类型为字符串；



单位ID：字符串，最大长度36位。



单位类型：1位字符串，取值可以是“1”地接社，“2”组团社，“3”协议单位，“4”地接社部门，“5”组团社部门或办事处，“6”无定义，“7”导游员，“8”官方互联网。



加密密钥：字符串，36字符。需要注意的是，本系统不会以明文形式导出加密密钥，而是以密文的方式导出加密密钥。因此，景区提供给您时，分为加密密钥和密钥密文。密钥密文=TripleDes(加密密钥，加密密码)。加密密码是导出密钥的工作人员在导出时临时指定的。


登陆密码：访问系统时的密码。



密钥密文：TripleDes(加密密钥，加密密码)。

2.5 支付方式分类



本接口共支持四大类支付形式，分别是“前台现付”，“预订金”，“即时支付”和“返款余额支付”。


对于官方网站、官微、官方APP，对直客仅支持使用“即时支付”和“前台现付”。



对于代理商支持“前台现付”、“即时支付”、“预订金支付授权”和“返款余额支付”。


即时支付当前支持“支付宝”、“微信”和“银联网上支付”三种。



前台现付：下预订单，不进行付款，客人直接到前台付款的方式。



预订金支付：代理商先将资金付往供应商处，供应商将收到的金额存入电子门票系统代理商的账户内，下预订单之后，通过“手机验证码”或“支付密码”进行预订金支付授权，被授权的订单取票或激活时，从代理商的账户内扣除相应的金额。



返款余额支付：供应商将代理商曾经的业绩返佣结算并存储至电子门票系统内的代理商账户里，下预订单之后，通过“手机验证码”或“支付密码”进行返款余额支付授权，被授权的订单取票或激活时，从代理商的返款账户内扣除相应的金额。



注意：代理商在供应商处开设了接口账户，不代表可以使用上述所有的支付方式，代理商可以使用哪些支付方式，是可以被供应商在电子门票系统中设置的，仅有供应商允许的支付方式才可以在交易中使用。使用即时支付时，通过接口发起的支付将被接口接管，钱将付往供应商的指定账户。


2.6 关于违约手续费



本系统支持对互联网订单扣除违约手续费。扣除违约手续费是一个自动过程，发生在订单的交割、申请退款或退票的过程中。



违约的情形：


（1） 前台现付的预订单在任何情形下，均不产生违约的情形。


（2） 预订金支付、即时支付、返款余额支付在主动关闭订单、少取票、不取票被系统自动超期关闭的，构成违约。


违约的代价：


违约的代价是供应商在电子门票系统中设置的一组参数。对于景区类供应商，以日为单位作为最小的违约计费周期；对于演艺剧场类供应商，以小时为单位为最小的违约计费周期。违约的情形发生时，是否存在违约代价是依据供应商的设置来自动匹配的。


示例：某景区设置提前两天及以上申请退款或关闭订单不扣手续费；提前两天以内一天以上申请退款或关闭订单扣除每张票10元手续费；1天以内申请退款或关闭订单扣除每张手续费20元；约定取票日期当天或后续日期关闭订单扣除50元每张的手续费。则您关闭订单、少取票等违约的情形发生时，可能产生违约的损失。


一般情况下，游客量没有完全饱和（达到最大接待能力）的景区，是不会设置违约手续费的；接待能力完全饱和的景区设置违约手续费是必须的。演艺剧场因是有限供应，则一般都会设置违约手续费率。


2.7 关于门票、取票、激活和退票


本接口V3.0以前的版本均只能对订单进行操作，V3.0的版本增加了对门票的操作。订单的取票和激活过程是将订单转化成门票的过程。


对于一个订单，关闭、取票或激活意味着订单进入终止状态，但代理商的业务并未终结。对于关闭，订单就此完结，没有后续。对于取票和激活，订单转化成门票或电子凭证，后续的操作在供应商和游客之间直接进行，但代理商的业务并未终结。门票有后续两个处理流程。一是消费：游客持票过闸或以其他形式享受门票对应的权益；一是退票：游客因故放弃行使权利并与供应商达成一致，退还门票并获得退款（请参看2.7.3关于退款）。


在激活或交割后，代理商或直客（直客来自官网官微等）的购票款均已付往景区，游客不能在代理商处对已取或已激活的门票申请退票，退票由供应商直接受理，具体是否能退、退多少则由相关法律法规、产品性质、供应商制度及供应商与游客协商的结果而定。

在激活或交割的过程中，代理商或直客（自客来自官网官微等）只选择交割部分的，按不同的支付方式，有以下几种情形：

（1） 前台现付的，游客直接按实际情形付款；


（2） 预订金支付的，系统扣除实际取票（或激活）的门票款及未取票（或激活）的门票产生的违约手续费；

（3） 对于即时支付的，系统将自动生成一条扣除未取票（或激活）的门票产生的违约手续费的退款申请，供应商将自觉将余额退还至购票人（或代理商）。

（4） 对于返款余额支付的，预订金支付的，系统扣除实际取票（或激活）的门票款及未取票（或激活）的门票产生的违约手续费。

2.7.1 门票的表现形式


本系统一共支持三种类型的门票形式。



物理票一：纸制票、IC卡门票、磁条卡门票。前台购票、取票，自助机购票、取票，游客所获得是物理介质的门票。具体客人获得的是纸制、IC卡还是磁条卡或是其他类型的物理介质，是根据景区的现实情况而定的。


物理票二：二代居民身份证。对于有实名制要求、一人一票的门票类型，订单所订门票符合激活要求的，可以直接激活订单。订单被激活后，订单内所指明的身份证可直接检票通过供应商所设道闸或消费机。是否允许使用身份证过闸或消费是供应商可以设置的。


虚拟票：手机二维码（或图片）门票。不论门票类型是否有实名制要求、一人一票还是多人一票，订单所订门票激活的，可以获得从门票系统发来的门票图片，该图片上一般存在一个或多个条码（一维码或二维码），使用这个图片可直接检票通过供应商所设道闸或消费机。是否允许使用手机虚拟票过闸或消费是供应商可以设置的。

2.7.2 关于发票



原则上，订单交割之后，游客或代理商是可以获得发票的。对于直客（来自官网或网微等渠道），可以到供应商前台领取发票；没有领取票，可以要求投递发票。供应商是否支持投递发票，由供应商自行声明。代理商所收客人如何获取发票、代理商本人如何获取发票，不在本文的论述范畴，请在与供应商签订的合作合同中明确。


2.7.3 关于退票退款



退票退款有两种处理方式，方式一为防止游客进行套利交易设计，支持款从哪来退往来里的原则进行；方式二为打击低价销售行为设计，支持前台退现。


方式一：


为了防止游客进行套利交易，退款的基本规则是从哪里付来退回哪里的原则进行的。



如何进行套利交易，我们举例说明：设有天门山网络票235元每张，供应商给代理商返利为27元，则最终结算价为208元，代理商可能为了招揽顾客，会以225的价格在网络上收客，客人取票后，代理商已支付供应商235元，但客人仅支付了代理商225元。若退票时直接退款给客人，则按票面价格应退235元，此时游客凭空获得了10元利益，代理商产生了10元损失。



对于前台现付的游客，退票时，直接获得与门票票面价格等额的现金退款（若有手续费，则将扣除相应手续费）。



对于预订金支付的游客，退票时，将与票面价格等额金额（若有手续费，则将从票面价格等额金额中扣除相应手续费）充值至对应的代理商预订金支付账户，客人不能直接从供应商获得退款，客人应退还的余额由供应商再行办理退款手续。



对于支付宝、微信等即时支付，退票时，将生成与票面价格等额金额的退款申请（若有手续费，则将从票面价格等额金额中扣除相应手续费），财务将自觉从原付款渠道退还，客人不能直接从前台获得退款。原付款方是代理商的，客人应退还的余额由供应商再行办理退款手续。


对于返款余额支付授权，退票时，将与票面价格等额金额（若有手续费，则将从票面价格等额金额中扣除相应手续费）返还至对应的代理商返款账户，客人不能获得退款，客人应退还的余额由供应商再行办理退款手续。


方式二：



为了防止代理商在网络或渠道上低价销售，退款的基本规则是不论钱从哪付来，均按供应商报价前台退现。


如何防止在网络或渠道上低价销售，我们举例说明：设有天门山网络票235元每张，供应商给代理商返利为27元，则最终结算价为208元，代理商可能为了招揽顾客，会以225的价格在网络上收客，客人取票后，代理商已支付供应商235元，但客人仅支付了代理商225元。为打击这种行为，客人在前台退票时，我们直接退现235元给游客，让代理商凭空产生10元的损失。


注意，已退票的票代理商是无法获得返利的，因此，代理商在上述的例子中，实际成本为235，实际收入为225，这还未计算代理商在其他渠道获得该订单的成本。



方式二进行退票受理的业务流程更短，游客体验度更好。



代理商特别需要注意：供应商可在不与代理商协商的情况下执行方式一或方式二的退票受理，代理商不会得到提前告知即将因退票产生损失而阻止客人执行退票(双方的业务合同中有明文规定的除外)。

2.7.4 订单身份证激活后身份证无法阅读的怎么办？



当您的订单使用远程身份证激活后，身份证在闸机处无法阅读的，均在检票点直接受理补出一张物理介质的门票。

2.8 关于分时段售检票


对于接待超级饱和的景区，使用本公司的电子门票系统的分时段售检票功能的，支持您在取票、现付购票、激活时获得确定的检票时间段，或者您取、购、激活在一个合适的时段。


非前台现付的网络票是可以提前激活的，在指定的游览日期到达前，激活门票，获得优先排队的权利。



注意：分时段售检仅适用于景区类型的供应商。演艺剧场类的供应商本身是供给有限的，每张门票都具有特定时场馆、场次和开演时间。


下面是一个分时段售检票纸制一维码门票的示例。


[image: image4.png]EnEE

( FEMWRE )
# LT Q

2160301000
LI LK ALK (A LINE)
2016-03-11 (108 Bt)

BTSN ) 16:30 17:30, g
ATHEDAL MCHERL, ALY 22 8

AL & 5

42 ¥193. 00
A" /081 ¥ 193. 00

Y

115 4341t < AUIK 11601000000

AT ZIWI:2016 03 11452016 03 |
I (00 KK Ry

WEA 45 84:430103198 1 4kx3535

! Hr WA A1), 4 %)

3% » RREAS, SHRIGE, RE
1555 Sone i mane,

% AL, WM. WEANRREE ey

BAER>S . B> 4B . s
SEENNEEY BRNEDEER BENS E

SRR,
» AEPRERLERE, Fame








对于启用了分时段售检票的电子门票系统，请保持同一批游客在同一个预订单内。系统在激活或取票时，会保证一个预订单交割在同一个时段内，则客人可以在相同的时间内排队和游览。否则可能产生同一批游客，取票或激活时分配在不同的时间段，给游客带来不便。



分时段售检票所分配的时段为检票的预计时间区间，客人在此时间段内前往检票口，可以获得大为缩短的排队时间，获得更好的游客体验。一般情况下，未到达时段的游客前往检票口是不能进行检票排队的，因此请提醒客人不必早到。对于因故延误的，其门票的游览权利仍然有效，可以在后续时段前往检票口，不同的供应商可能有不同的对于延误游客的安排，通常情况下迟到的游客都将会面临更长时间的排队。


2.9 关于返佣



返佣本身并非本文的讨论范畴，此处声明的是，在代理商处销售的门票交割之后，游客再行退票的，代理商是不能获得返佣的。具体的情形请在和景区的合同中进行约定。

2.10 关于订单有效时长和门票有效期


订单有效时长是指从订单的生效日期起，订单持续多少天内可以取票。此举主要是为了方便游客选择。例如客人到达目的地之后，因天气或其他原因，他可以选择延后取票，以保障获得完全的旅游体验。订单持续时间过期仍未取票的，对于前台现付的订单系统将自动关闭；对于预订金支付授权的订单，系统将自动关闭并按规则扣除违约手续费（如果有）；对于即时支付的订单，系统将自动关闭并生成按规则扣除手续费后的退款申请后由供应商财务人员办理退款；对于返款余额支付的订单，系统将自动关闭并按规则从返款余额中扣除手续费。


门票有效期是指订单取票、现付购票、激活后对应的供应商的特定产品有效期，以供应商的官方声明为准。


2.11 关于一人一票和多人一票


此为电子门票系统的概念，由供应商进行设置。供应商有以下选择：强制一人一票、通常情况下多人一票、一人一票或多人一票自选。


对于实行一人一票的，门票取票或激活后，游客可以单张退票。


对于实行多人一票的，整个订单中的每一种门票类型仅产生一个门票账户，游客退票时一次要退一个类型的门票，不能单张退票。



对于景区实行了现返的情形，一人一票出票的，概不能退。


对于景区实行了现返的情形，多人一票出票的，可以整体退票。



示例：



一个订单订了3张成人票，2张儿童票，若是一人一票制，激活或取票后，客人可以单张退票。若是多人一票制，则该订单只产生两张门票，一张是3成人，另一张是2儿童，则游客退票时，只能一次退完3成人或2儿童，不能一个一个退。



不论是一人一票还是多人一票，均允许在取票、现付购票、激活的时刻选择放弃的数量（交割的时刻是可以单个取消的）。


2.12 关于现返



现返是供应商直接发布的价格政策，均是N免X政策。如“天门山网络票2016-01-01至2016-03-31十免一”，则表示在此期间购买该门票时，单个订单内“天门山网络票”达到十个时，将直接免除一个人的门票款；达到二十个人时，直接免除两个人门票款，以此类推。



现返的部分是不会计入返佣的。



现返是不允许被代理商截留作为利润的，只能直接让利给游客。


2.13 关于异步通知



为让实现了交易接口软件对接的客户更好地开展业务，在本版本中添加了异步通知流程。订单的状态发生变化（订单状态通知）、取票或激活（交割通知）或游客发生退票（成交结果变化）的情形时，第三方系统将获得异步通知。通知的地址可以通过本系统的API进行设置。



当一个订单发生了多个需要通知的事件，我们总是会顺序地发出通知，通知不成功时，后续的通知不会偿试传送，但不会因此阻其他订单事件的传送。


对于任何一个订单，我们均会偿试在此事件发生后的24小时内，不段偿试传送，直至事件传送成功。24小时后不再偿试。



对于事件异步通知不成功的，会产生本系统与第三方系统的数据不一致问题，请通过接口查询获得最新数据。


2.15 谁还可以操作你的订单和代理商账户？



在我们的系统设计中，供应商有至高无上的权利，订单除预订人以外，还有供应商是可以干预的。干预的职能通常安排在供应商的财务部和市场部。他们可以对代理商账户、订单进行必要的操作。



供应商可以有以下行为：


（1） 禁用或启用代理商的账户；


（2） 为代理商的账户充值返款余额；


（3） 为代理商的账户充值预订金；


（4） 从代理商的预订金账户内扣款；


（5） 允许或禁止代理商使用某些付款方式；


（6） 授权代理商能卖或不能卖某种门票；


（7） 更新会话密钥；


（8） 修改用户名和密码；


（9） 修改绑定的手机；


（10） 禁止某个订单出票；


（11） 执行退款等。


注意：



供应商是不能查阅和修改支付密码的。

2.16 整体流程说明

2.16.1 前台现付、取票的流程


[image: image5]


流程说明：


（1） 下预订单；


（2） 放弃预订或订单过期时关闭订单，流程终结；


（3） 购票（在前台现付购票或自助机现付购票），游客获得物理介质门票；


（4） 游客持票过闸（消费），流程终结；


（5） 游客持票办理退票，流程终结。


注意：



在本流程（2）、（3）、（4）、（5）发生时，将给第三方系统发出异步通知。


2.16.2 预订金支付、取票或激活的流程


[image: image6]


流程说明：


（1） 下预订单；


（2） 若放弃预订则直接关闭订单；


（3） 使用支付密码或者手机短信验证码完成预订金支付授权（此时并无扣款）；


（4） 若放弃取票则直接关闭订单（此时可能产生扣除违约手续费）；


（5） 至前台取票、自助机取票、远程激活将预订单交割（可以仅交割部分，但部分交割后订单余下的部分不能再交割，此时产生扣款，还有可能产生手续费扣除）；


（6） 若放弃使用，游客可至前台退票；退票后扣除手续费（如果有）的部分将返还至您的预订金账户，代理商应为游客办理退款；

（7） 游客持票过闸（消费），流程终结。


注意：



在本流程（2）、（3）、（4）、（5）、（6）、（7）将给第三方系统发出异步通知。

2.16.3 即时支付、取票或激活的流程



[image: image7]


流程说明：


（1） 发起预订；


（2） 若放弃预订，可直接关闭订单；

（3） 发起并远成支付；支付完成后放弃取票则申请退款；

（4） （供应商）执行收款核准（这是一个可选可程，一般为自动核准）；被核准后若放弃取票则申请退款；

（5） 至前台取票、自助机取票、远程激活将预订单交割（可以仅交割部分，但部分交割后订单余下的部分不能再交割，部分交割的，有可能产生手续费扣除，扣除手续费后的多余付款将自动产生退款申请）；


（6） 若有退款的，则供应商受理退款，将款项退回至付款账户；

（7） 若放弃使用，游客可至前台退票；退票后扣除手续费（如果有）的部分申请退款申请，同（6）处理，代理商应为游客办理退款；


（8） 游客持票过闸（消费），流程终结。


注意：


在本流程（2）、（3）、（4）、（5）、（6）、（7）、（8）将给第三方系统发出异步通知。


核准过程是在系统发生被黑客攻击的情形，仍能保障业务不中断的措施。一般情况下，供应商处的系统都是自动核准的，实现没有任何操作。核准的过程为：财务人员查询款项是否到账，对应的订单号是否正确，人工确认这个钱收到了。

2.16.4 返款余额支付、取票或激活的流程


[image: image8]

流程说明：


（1） 下预订单；


（2） 若放弃预订则直接关闭订单；


（3） 使用支付密码或者手机短信验证码完成返款余额支付授权（此时并无扣款）；


（4） 若放弃取票则直接关闭订单（此时可能产生扣除违约手续费）；


（5） 至前台取票、自助机取票、远程激活将预订单交割（可以仅交割部分，但部分交割后订单余下的部分不能再交割，此时产生扣款，还有可能产生手续费扣除）；


（6） 若放弃使用，游客可至前台退票；退票后扣除手续费（如果有）的部分将返还至您的返款余额账户，代理商应为游客办理退款；


（7） 游客持票过闸（消费），流程终结。


注意：



在本流程（2）、（3）、（4）、（5）、（6）、（7）将给第三方系统发出异步通知。

2.17 关于官方游客通知



当前电子门票系统对于来自互联网的业务，设计了两个官方通知，分别是“预订成功”、“激活成功”。


预订成功：订单转入到“已支付（预订金支付授权）”、“已支付（即时支付）”、“已支付（返款余额支付授权）”时，向订单指明的手机号码发送一条短信，通知其订购成功的信息、取票时间地点，落款均为供应商本身。



激活成功：订单通过远程激活方式转为“已交割”的，向订单指定的手机号发送一条短信，通知其过闸的方式、游览提示及时段预约相关信息。对于使用“手机条码门票”的供应商，还将向指定客人的手机发送一条门票彩信。



代理商可以要求不发送官方的通知短信和彩信，本文在后续的接口“SetAgentParameters.aspx”中进行了描述。

2.18 对于激活的解释


激活门票的过程是将“取票”过程的电子化，有两种主要的介质形式：身份证门票和手机条码门票。



对于实形实名制的景区，有条件执行“身份证门票”；所有供应商均有条件执行手机条码门票。



对于仅限“二代身份证”激活的供应商，则非二代身份证的订单是不可以远程激活的。



手机条码门票分一维码和二维码。对于使用二维码明文的供应商，其处理方式与一维码相同。对于使用密文二维码的供应商，加密密钥是不可获取的，第三方接口只能通过本文中所提供的接口获得门票图片。

三 准备接口


完成了系统的布署、收款准备后，在进行实际的接口二次开发之前，还需准备会话密钥、账户名、密码等相关内容。
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[图5-1 接口交互数据示意图]


如图5-1所示，电子门票互联网交易接口是第三方交易平台或交易工具与电子门票核心系统的桥梁。电子门票核心系统的任何访问都是需要用户名和密码的，因此首先我们需要在电子门票系统中获取互联网交易所需的用户名和密码，并获得相应的权限。电子门票互联网交易接口与第三方交易平台或交易工具的传输是处于互联网，使用的HTTP协议，我们在此通讯过程中设置了加密密钥，提高通信过程的安全性。这一过程也需要在电子门票核心系统内导出。

3.1 准备用户名密码


这一过程与在电子门票核心系统内创建一个售票员账户的过程是相同的。启动电子门票核心系统后，点击[工具]-[用户与权限管理]可以打开用户管理界面，如图5-2所示。
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[图5-2 用户与权限设置界面]


在工具栏上点击[新用户]按钮，可以启动创建新用户过程，界面如图5-3所示。
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[图5-3 新建用户界面]


在图5-3所示的界面中输入必要的信息，然后点击确定即可。其中：


用户登陆名：登陆或远程登陆时使用的名称；


用户名：标识用户登陆名的直观名称，仅有标识之用，没有其他含议；


密码和确认密码：两次输入密码，前后需一致；


启用账户：账户是否启用，当启用为否时（不勾选），则对应的账户不能操作系统的任何功能。


用户创建成功后，需要为该用户分配权限，双击新建的用户，在打开的属性选项卡中，选择[权限]选项卡，界面如图5-4所示。
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[图5-4 用户授权界面]


一个保守的互联网接口用户授权包括图5-4所示的权限项，分别是：


售票分组下的“查看预定信息”、“浏览门票预定信息”、“对门票内容加密，以生存二维码表达密文”。


门票账户分组下的“浏览门票账户”；


景区设置分组下的：“浏览全局参数设置”、“浏览景区基本信息定义”、“浏览门票种类授权信息”；


互联网接口服务下的全部权限；


其他权限分组下的“创建新的单据号”。

3.2 准备外部用户名、密码和密钥


外部用户名、密码是第三方交易接口或交易工具访问本接口时使用的用户名和密码，需要在电子门票核心系统内创建；密钥也在电子门票核心系统内创建。启动电子门票核心系统，成功登陆之后，点击[市场管理]-[互联网账号管理]，打开如图5-5所示的界面。
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[图5-5 互联网账户管理界面]


点击[新增]按钮，可以启动新建互联网账户界面，如图5-6所示。
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[图5-6 新建互联网用户界面]


在图5-6所示的界面中，输入相应的内容，单击更新密钥后点保存即可。其中：


用户名：第三方用户使用接口进行操作时使用的用户名；


密码：第三方用户使用接口进行操作时使用的密码；


手机1：联系收手号1；


手机2：联系手机号2；


启用标志：选择启用或禁用，禁用的用户不能将不能使用接口进行任何访问；


使用预定金：选择使用，第三方用户才能授权其中门票系统内的预定金；


使用前台现付：选择使用，第三方用户的顾客才能到售票前台或自助售票机上付现购互联网预定门票；同时，拥有此属性的第三方用户的订单不受“订单支付时间”的约束，在约定的时间内没有支付定单，定单也不会被自助关闭。


使用返款：选择使用，第三方用户才能授权其中门票系统内的返款金额；



单日最大限量：第三方用户单日订票的最大数量，0为不限制，；


注意：


当系统不是授权第三方用户，而是授权官网进行二次开发时，一般情况下有两种处理方式：（1）新建一个组团社部门代表官网，组团社部门是没有在系统中有价格政策关联的，不会影响门票系统的价格政策；（2）人为在数据库内创建单位ID为“00000000-0000-0000-0000-000000000000”（空GUID）的互联网账户，当单位ID为空GUID时，系统会默认为官网。


手机号非常重要，系统使用预定金支付预定单时，必须给预定人（资金所有人）发送验证码进行确认，只可以使用此处的两个收机号码接收确认码。


在新创建一个互联网账户时，“更改密钥”是必须点击的，更改密钥是为新用户创建一个数据加密密钥。当一个密钥失效时，可以使用“更改密钥”修改数据加密密钥。数据加密密钥被修改后，第三方集成不修改密钥时，将不能与接口进行数据交换。除非有证据证明需要更改加密密钥，否则请不要轻易点击“更改密钥”。更改密钥后，请勿必通知使用该密钥的第三方。

3.3 导出密钥


需要进行接口集成的官方或是第三方，在5.2所示的步骤中，接口集成方已可以获得互联网账户的用户名和密码，也创建数据加密密钥，但该密钥仍然存在于系统之中，需要导出加以利用。


在5-5所示的界面中，选中需要导出密钥的互联网账户，点击工具栏上[导出密钥]按钮，系统将出现如图5-7所示的对话框。

[image: image15.png]o SE\NE=EEEn

HIEETESARERD
I







[图5-7 输入加密密码界面]


本系统数据加密密钥不能执行明文导出，在该界面中输入一个加密密码（由接口的使用方输入），系统将使用该密码加密密钥，然后存储到一个扩展名为.Bin的文件中,该文件可以用记录本进行打开。成功导出的密钥示例如下：


PiiS5cKhoH1gHKb94503J4/dM4v5gjsO0A7YdjWrN4tBInETQs8mxQ==


导出的规则如下：


//以下是导出代码的开始；


//C#语法描述；


//string sKey 变量用于保存在图5-7所示的界面中输入的密码；


sKey += “000000000000000000000000”;
//不足24个字符时补”0”


sKey = sKey.Substring(0,24);


//构造一个对称代码  (TripleDES)


SymmetricAlgorithm mCSP = new TripleDESCryptoServiceProvider();


//变量声明


ICryptoTransform ct;


System.IO.MemoryStream ms;


CryptoStream cs;


Byet[] byt;


//将补了”0”的sKey进行UTF8编码作为加密密钥的密钥；


mCSP.Key=Encoding.UTF8.GetBytes(sKey);


//设置IV


mCSP.IV=Encoding.UTF8.GetBytes(sIV);
//sIV为常量，值为”hellocxp”



//指定加密的运算模式


mCSP.Mode = System.Security.Cryptography.CipherMode.ECB;


//指定加密的填充模式


mCSP.Padding = System.Security.Cryptography.PaddingMode.PKCS7;


//创建加密对象


Ct = mCSP.CreateEncryptor(mCSP.Key,mCSP.IV);


byt = Encoding.UTF8.GetBytes(s_value);
//被加密的互联网数据加密密钥。


//加密


ms=new System.IO.MemoryStream();


cs = new CryptoStream(ms,ct,CryptoStreamMode.Write);


cs.Write(byt,0,byt.Length);


cs.FlushFinalBlock();


cs.Close();


//对加密后的内容进行BASE64编码


String s_txt = System.Convert.ToBase64String(ms.ToArray());


//s_txt 即是.BIN密钥文件中的内容。


解密的流程如图5-8所示。
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[图5-8 密钥解密流程图]


解密的示例代码：


//以下是导出代码的开始；


//C#语法描述；


//string sKey 变量用于保存在图5-7所示的界面中输入的密码；

sKey += “000000000000000000000000”;
//不足24个字符时补”0”



sKey = sKey.Substring(0,24);


//构造一个对称代码  (TripleDES)


SymmetricAlgorithm mCSP = new TripleDESCryptoServiceProvider();


//变量声明


ICryptoTransform ct;


System.IO.MemoryStream ms;


CryptoStream cs;


Byet[] byt;


//将补了”0”的sKey进行UTF8编码作为加密密钥的密钥；


mCSP.Key=Encoding.UTF8.GetBytes(sKey);


//设置IV


mCSP.IV=Encoding.UTF8.GetBytes(sIV);
//sIV为常量，值为”hellocxp”



//指定加密的运算模式


mCSP.Mode = System.Security.Cryptography.CipherMode.ECB;


//指定加密的填充模式


mCSP.Padding = System.Security.Cryptography.PaddingMode.PKCS7;


//创建加密对象


ct = mCSP.CreateEncryptor(mCSP.Key,mCSP.IV);


byt = System.Convert.FromBase64String(s_value);
//s_value 就是BIN密钥导出文件内容。


//解密


ms=new System.IO.MemoryStream();


cs= new CryptoStream(ms,ct,CryptoStreamMode.Write);


cs.Write(byt,0,byt.Length);


cs.FlushFinalBlock();


cs.Close();


//s_rkey就是加密密钥。


string s_rkey = Encoding.UTF8.GetString(ms.ToArray());

3.4 接口访问方式



接口同时技持GET和POST方法。令“%PATH%”为接口访问地址，则该文件夹下的全部为GET方式访问的接口；“%PATH%/POST”文件夹下全部是POST访问的接口，接口的其他定义与GET均完全一致。

3.5 入口参数



在V2.3及以前的版本中，入口参数的参数名称是大小写敏感的，给参与接口开发的OTA及旅行社带来了诸多不变，V3.0及后续版本的参数是大小写不敏感的。

四 接口功能


本接口共设计了50个接口函数，涵盖了获取信息、预定、支付、退款申请、返款余额授权、激活、查询等功能。

4.1 主要操作流程

4.1.1 发起一次景区门票预订



方式一：发起一次预订，一次可以预订一种以上门票，每种门票可以预订一张以上。 



[image: image17]


方式二：发起一次预订并同时执行预订金支付授权（仅可使用支付密码）。



[image: image18]


方式三：发起一次预订并同时执行返款余额支付授权（仅可使用支付密码）。


[image: image19]

4.1.2 发起一次演出剧场门票预订

方式一：发起一次预订，一次可以预订一种以上门票，每种门票可以预订一张以上。


[image: image20]

方式二：发起一次预订并同时执行预订金支付授权（仅可使用支付密码）。


[image: image21]


方式三：发起一次预订并同时执行返款余额支付授权（仅可使用支付密码）。


[image: image22]

4.1.3 对订单执行预订金支付授权


预订金支付授权有使用支付密码和使用手机短信验证码两种方式。下图流程中左侧所示的流程为使用手机短信验证的方式。



[image: image23]

4.1.4 对订单执行即时支付



对订单执行即时支付时，您是否付款成功是以供应商处的软件系统是否收到了第三方支付平台（如支付宝、微信支付）的通知为准的。当您确认付款成功之后，长时间仍不见订单状态转换的（供应商务软件系统未正确收到第三方支付的收款成功通知），请即时与供应商财务部相关负责人联系，供应商处的软件系统设置了人工干预功能，财务人员可以通过查账的方式，确认款项到账后，手工补充收款通知。



[image: image24]

4.1.5 对订单执行返款余额支付授权

返款余额支付授权有使用支付密码(与预订金支付授权的支付密码为同一个密码)和使用手机短信验证码两种方式。下图流程中左侧所示的流程为使用手机短信验证的方式。


[image: image25]

4.1.6 修改支付密码



支付密码可以同时用于预订金支付授权和返款余额支付授权。修改支付密码首先需通过手机获得一个供应商发来的验证码，然后通过验证码修改支付密码，流程如下图所示。



[image: image26]

4.2接口详解

4.2.1获取产品(门票)列表


页面名称：GetProducts.aspx；


隶属版本：V1.0。


功能说明：从接口中获取可以预定（预购）的产品（门票）列表。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名: 签名为密码的MD5+DES3运算成的字符集



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		服务项目ID（线路ID）

		ServiceCode

		否

		string(2)

		2016-08-30添加。在有多条线路且分时段售票的供应商此参数有效，否则此参数将被忽略。若指定此参数，则返回当前代理商可售门票与当前线路下属门票的交集。此参数的取值通过GetServiceItem.aspx函数获取。






返回值:


<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


<Item>     <!—一条记录开始(



<productid>产品ID</productid>



<productname>产品名称</productname>



<Classid>产品类别ID</Classid>


<!—取值为0 与 1，对应下面的classname (



<classname>产品类别名称</classname>  <!—取值为有形产品 与 虚拟产品 (

<unit>单位</unit>  



<price>现价格</price> 



<initdate>有效起始日期</initdate >



<enddate>有效截止日期</enddate >






<conditionsofsale>出售条件</conditionsofsale>



<minimum>最小单笔出售数量</minimum>



<maximum>最大单笔出售数量</maximum> 



<SimpleIDmaximum>单ID日最大购买限制</SimpleIDmaximum>

<shippingmethod>交割模式</shippingmethod> <!—取值为0直接产品
1兑换凭证 可以不要 ( 换作生效模式现在当成生效模式使用：A到达生效日期开始生效B初次使用或交割时开始生效(

<Preorder>预定有效时长</Preorder>

<PreorderDays>产品有效日数</PreorderDays> 

<!—下面项2013-06-08 新增 (



<EffectBegPeriod >生效起始周期</EffectBegPeriod >  



<EffectEndPeriod >生效截止周期</EffectEndPeriod > 



<EffectPeriodNegated >生效周期取反</EffectPeriodNegated >






<webpredays >互联网预定提前日数</webpredays >



<weblong>互联网许可交割时长</weblong >



<needname>实名制约束</needname >   <!—取值为0不限制
1必须实名制 ( 


</Item>    <!—一条记录结束(


<Item>


……



</Item> 

</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




没有获取到相关的产品列表。



调用失败，失败原因：ex；



4.2.2 获取产品（门票）库存



页面名称：GetProductsInventory.aspx。



隶属版本：V3.0。



功能说明：从接口获取一种或多种产品的库存量（仅限景区版本，演艺版本GetProducts2.aspx自带余量，不能调用此函数）。



入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名: 签名为密码的MD5+DES3运算成的字符集



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		产品ID

		ProductID

		否

		String(36)

		门票类型ID，不指定时，返回当前代理商可以销售的全部门票的库存，



		服务项目ID（线路ID）

		ServiceCode

		否

		string(2)

		在有多条线路分时段售票的景区，此参数有效。若指定此参数，则返回当前代理商可售门票与当前线路下属门票的交集。此参数的取值通过GetServiceItem.aspx函数获取。



		起始日期

		StartDate

		是

		String(8)

		格式YYYYMMDD，指定检索库存的起始日期



		截止日期

		EndDate

		是

		String(8)

		格式YYYYMMDD，指定检索库的结束日期，起始日期与截止日期之间相隔日数不能超过7个日历日。





返回值:

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


<Item>     <!—一条记录开始(



<productid>产品ID</productid>



<productname>产品名称</productname>




<date>日期</date><!--格式YYYYMMDD-->




< quantity>当前可以销售的最大数量,-1表示无限制,0表示已售完,其他值表示当前库存余量</ quantity>


</Item>    <!—一条记录结束(


<Item>


……



</Item> 

</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



创建访问参数失败。错误:ex。



没有获取到相关的产品列表。




调用失败，失败原因：ex。

-2：当前账户没有门票代理许可或没有当前门票代理许可(当前供应商的可售门票列表为空或者可售门票列表与参数中指定的门票类型没有交集)。



-3：参数错误，当前参数中起始日期与截止日期相隔超过7个日历日。



-4:  参数错误，当前参数中起始日期 大于 截止日期 



-5： 系统暂不支持此函数。

4.2.3 获取演艺剧场产品（门票）列表



页面名称：GetProducts2.aspx；


隶属版本：V2.0。


功能说明：从接口中获取可以预定（预购）的座位模式下的产品（门票）列表。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名: 签名为密码的MD5+DES3运算成的字符集



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		剧场ID

		TheaterID

		否

		String(64)

		2014-4-18添加


剧场ID转换成字符串后3DES加密的结果。


此值不输入时表示不限制剧场检索产品（门票）列表。



		场次ID

		SceneID

		否

		String(64)

		2014-4-18添加


场次ID转换成字符串后3DES加密的结果。


此值不输入时表示不限制场次检索产品（门票）列表。



		门票日期1

		TicketDate

		否

		String(64)

		2014-7-28添加


门票日期(YYYYMMDD)3DES加密的结果。TicketDate输入但不输入TicketDate2表示查询TicketDate所指的门票日期对应的可售门票；两者同时输入表示查询从TicketDate至TicketDate2之间的可售门票，两者均不输入表示查询从当天起三天内的可售门票。



		门票日期2

		TicketDate2

		否

		String(64)

		






返回值:


<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


<Item>     <!—一条记录开始(



<productid>产品ID</productid>



<productname>产品名称</productname>



<Classid>产品类别ID</Classid>


<!—取值为0 与 1，对应下面的classname (



<classname>产品类别名称</classname>  <!—取值为有形产品 与 虚拟产品 (

< theaterid >剧场ID</ theaterid >


<theatername>剧场名称</ theatername >


< sceneid>场次ID</ sceneid>

< scenename>场次名称</scenename>

<scenenstarttime>场次开始时间</scenenstarttime>


< scenenendtime>场次结束时间</ scenenendtime >

<ticketdate>门票日期(YYYYMMDD)</ ticketdate >


<enablecount>当前空闲票数</enablecount>

<unit>单位</unit>  



<price>现价格</price> 





<conditionsofsale>出售条件</conditionsofsale>



<minimum>最小单笔出售数量</minimum>



<maximum>最大单笔出售数量</maximum> 



<SimpleIDmaximum>单ID日最大购买限制</SimpleIDmaximum>

<shippingmethod>交割模式</shippingmethod> <!—取值为0直接产品
1兑换凭证 可以不要 ( 换作生效模式现在当成生效模式使用：A到达生效日期开始生效B初次使用或交割时开始生效(

<Preorder>预定有效时长</Preorder>

<PreorderDays>产品有效日数</PreorderDays> 

<!—下面项2013-06-08 新增 (



<EffectBegPeriod >生效起始周期</EffectBegPeriod >  



<EffectEndPeriod >生效截止周期</EffectEndPeriod > 



<EffectPeriodNegated >生效周期取反</EffectPeriodNegated >






<webpredays >互联网预定提前日数</webpredays >



<weblong>互联网许可交割时长</weblong >



<needname>实名制约束</needname >   <!—取值为0不限制
1必须实名制 ( 


</Item>    <!—一条记录结束(


<Item>


……



</Item> 

</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



创建访问参数失败。错误:ex



没有获取到相关的产品列表。



调用失败，失败原因：ex；




4.2.4 发起预定

页面名称：OrderProducts.aspx。

隶属版本：V1.0。

功能说明：发起预定。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		预定列表

		Order_list 

		是

		String(4000)

		产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……



		手机号码

		Mobile

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。



		证件号码

		ID

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。



		生效日期

		SXRQ

		是

		String(8)

		3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。



		需要发票

		NeedInvoice

		否

		String(1)

		2013-06-22 添加

是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要



		发票抬头

		InvoiceTitle

		否

		String(100)

		2013-06-22 添加

如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密



		实名制人数

		IDCount

		否

		String(4)

		如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写

此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项



		备注

		Memo

		否

		String(4000)

		3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息

则可以添加到此处

格式：内容1|内容2|……


内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型

如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1

即证件号码：4307xxxxxxxxx

  姓名 ：张三

  电话 ： 137xxxxxxx

  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）

证件类型： 1  即 使用的是身份证

注：证件类型取值：

1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它。



		业务单据ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。






返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Item>




<orderid>订单号</orderid>




<ordertime>预定日期时间</ordertime>




<customertype>代理商类型</customertype>




<customerid>代理商ID</customerid>




<customername>代理商名称</customername>




<description>说明</description>




<paytimeout>支付时效限制,整型值,单位分钟,若您的WEB账户带有”允许前台现付”属性,则不需要理会该参数,若您的WEB账户不带有”允许前台现付”属性,则系统将在预定单提交后,此值所指示的分钟数到达时,自动关闭当前定单(2014-8-6添加至V2.0中)</paytimeout>




<orderstatus>订单状态</orderstatus> 





<subitem>    <!—一个明细记录的开始(






<productid>产品ID</productid>






<productname>产品名称</productname>






<num>数量</num>






<unit>单位</unit>






<price>单价</price>






<productstatus>产品状态</productstatus>





</subitem>   <!—一个明细记录的结束(





<subitem>





……






</subitem> 



</Item>   

</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......

获取当日景区最大订票数量失败：ex


获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误

创建单据号失败

获取产品单价失败，失败原因：ex

没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。

该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。

身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。

解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。

解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。

解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。

解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。

该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！

保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；




-1501参数错误

-1502门票类型中单日最大许可未设置

-10361已达到或接近最大单日预定限制，

-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败

预定失败已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败



当错误号不是 -1 时，返回的错误信息的格式有两种：



   第一种是上面的形式， 下面是第二种形式，  

          门票ID 1|错误信息1|门票ID 2|错误信息2     cxp add 2016-09-16

流程：


 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




流程说明：


（1） 调用获取产品（门票）列表接口（可选），获知供应商当前可以销售的产品信息，包括价格、有效期等；


（2） 准备发起预订的各种数据，如订购产品的类型、数量、实名信息、手机号码等，调用发起预订接口。


注意事项：



在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时，请将同一批客人的多种门票类型放置于同一个订单中（如一次预订两个成人，三个优惠），如此才能保证您的同一批客人在取票或激活时，分配至同一个时段。否则同一批客人有可能分配至不同的时段，对旅行带来麻烦。


对于使用实名制约束的门票，备注中所输入的证件号（不包括参数中的证件号码）同一时期内只能存在一个有效订单。处于“预订中”、“已支付”、“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”状态的订单均视为有效订单。

4.2.5 发起预定（演艺剧场）

页面名称：OrderProducts2.aspx。

隶属版本：V2.0。

功能说明：发起预定。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		预定列表

		Order_list 

		是

		String(4000)

		产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……



		手机号码

		mobile

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。



		证件号码

		ID

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。



		门票日期

		TicketDate

		是

		String(8)

		3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。



		场次ID

		SenceID

		是

		String(64)

		场次ID转换成字符串后3DES加密

2014-7-28修改



		需要发票

		NeedInvoice

		否

		String(1)

		2013-06-22 添加

是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要



		发票抬头

		InvoiceTitle

		否

		String(100)

		2013-06-22 添加

如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密



		座位信息

		SeatInfo

		否

		String(4000)

		2014-4-18添加


如果有座位信息，此处才需要填写，使用3DES加密。


格式：座位ID1|座位ID2|…座位IDN


注：


（1） 场次对应到座位所有园区对应门票日期的场次，当系统内指定日期对应场次不可用时，将导致预定失败；


（2） 座位数量必须与预定列表的人数一致；


（3） 当系统设置为官方订座模式（仅允许客人选区，官方看到订单后选座）时，此参数填写无效。



		实名制人数

		IDCount

		否

		String(4)

		如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写

此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项



		备注

		Memo

		否

		String(4000)

		3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息

则可以添加到此处

格式：内容1|内容2|……


内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型

如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1

即证件号码：4307xxxxxxxxx

  姓名 ：张三

  电话 ： 137xxxxxxx

  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）

  证件类型： 1  即 使用的是身份证

注：证件类型取值：

1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它



		业务单据ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。






返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Item>




<orderid>订单号</orderid>




<ordertime>预定日期时间</ordertime>




<customertype>代理商类型</customertype>




<customerid>代理商ID</customerid>




<customername>代理商名称</customername>




<description>说明</description>




<paytimeout>支付时效限制,整型值,单位分钟,若您的WEB账户带有”允许前台现付”属性,则不需要理会该参数,若您的WEB账户不带有”允许前台现付”属性,则系统将在预定单提交后,此值所指示的分钟数到达时,自动关闭当前定单(2014-8-6添加至V2.0中)</paytimeout>




<orderstatus>订单状态</orderstatus> 





<subitem>    <!—一个明细记录的开始(






<productid>产品ID</productid>






<productname>产品名称</productname>






<num>数量</num>






<unit>单位</unit>






<price>单价</price>






<productstatus>产品状态</productstatus>





</subitem>   <!—一个明细记录的结束(





<subitem>





……






</subitem> 



</Item>   

</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



没有设置产品列表项，请先设置......



产品ID应与数量一一对应，请检查......

场次错误。错误原因：ex

场次错误,没有找到对应的场次定义。

当前场次已被禁用。

当前场次已超过最后预定时间,请到前台购票,互联网已停止该场次的预定。

座位列表解析失败。错误：ex


暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......

订单提交的座位数量与预定门票数量不相符......
无法确定座位区域。

单次定票只能订同一个座位区域的多个座位。

门票类型与座位列表没有对应关系。

创建单据号失败。

获取产品价格失败，失败原因：ex


没有获取到产品价格，不能完成订单的提交。

身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。

解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。

解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。

解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。

保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；




流程：


[image: image28]

流程说明：

（1） 获取剧场列表，对于大多数仅有一个剧场的实景演出供应商，此值是长期固定的。


（2） 获取剧场的场次列表，对于大多数仅有一个场次的实景演出供应商，此值是长期固定的。


（3） 获取某个剧场、场次在某个特定日期可以出售的门票的列表。


（4） 获取某个门票日期、场次、门票类型对应的座位区域列表。


（5） 获取特定座位区域的座位行和座位列表。


（6） 获取特定座位区域的座位即时状态（占用的座位是不能再选择用来预订或出售的）。


（7） 用户选择座位。


（8） 发起预订。

以上流程并非需要按此流程一一顺序访问，可以简化为（3）、（4）、（5）、（6）、（7）和（8）。


注意事项：


(1) 对于演艺剧场类供应商，供应本身是有限的，不会存在“分时段售检票”模式。

(2) 
对于使用实名制约束的门票，备注中所输入的证件号（不包括参数中的证件号码）同一时期内只能存在一个有效订单。处于“预订中”、“已支付”、“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”状态的订单均视为有效订单。

4.2.6 获取支付渠道


页面名称：GetPayChannel.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：从官方获取支付渠道。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明





		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1






返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>





<Item>   <!—第一条记录 (





<paychannelid>支付通道代码</paychannelid>





<paychannelname>支付通道名称</paychannelname>




</Item>   <!—第一个记录结束 (




<Item>





……





</Item>


</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex




没有获取到相关支付的渠道信息。

流程说明：
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流程说明：



此流程仅适用于即时支付，“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”、“前台现付”不适应此流程。此操作对预订单进行。

（1） 从服务器获取许可的支付渠道。

（2） 客人选择其中一个支付渠道，发起支付。

4.2.7 发起支付


页面名称：BeginToPay.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：使用第三方支付（如支付宝）时，使用此功能发起支付。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数做了修改。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号



		付款渠道名称

		Paychannelid

		是

		String(32)

		暂时只支持支付宝、微信支付，银联网上支付等。在GetPayChannel.aspx中返回的“支付渠道名称”。



		回调URL

		NotifyURL

		是

		String(255)

		调用此成功后，通过此链接告知调用者支付的情况:成功 与 失败  2016-09-17 cxp add






retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




没有内部单号，不能完成操作。

保存数据异常，不能完成支付的操作。

-2001 不支持的支付方式；

-2002 数据检索失败，请确认信息；

-2003 数据检索异常，请稍候再试；

-2004 订单状态不是预订中，不允许支付；

-2005 申请支付数额不对，不能支付；

-2006 申请支付的票数不对，不能支付；

-2007 没有输入内部单号，不能完成操作；

-2008 当前订单超过支付时限（2014-4-18添加，电子门票系统可以对互联网订单设置座位预定后支付时限，当支付时间超出系统的支付时限时，定单将被系统自动关闭，预定失效，支付不能成功）。

流程说明：



[image: image30]

流程说明：



此流程仅适用于即时支付，“预订金支付授权”、“返款余额支付授权”、“前台现付”不适应此流程。此操作对预订单进行。


（1） 从服务器获取许可的支付渠道。

（2） 客人选择其中一个支付渠道，发起支付。

4.2.8 查询定单状态


页面名称：QueryOrder.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询单个定单的状态。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数和返回值做了修改。此API可以用于获取某一个订单较为详细的信息。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单号

		order_id

		是

		String(20)

		预定单号






返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Item>




<orderid>订单号</orderid>




<ordertime>预定日期时间</ordertime>




<customertype>代理商类型</customertype>




<customerid>代理商ID</customerid>




<customername>代理商名称</customername>




<description>说明</description>




<paytimeout>支付时效限制</paytimeout>





<orderstatus>订单状态，参看前文订单状态取值</orderstatus>





<dealtotal> V3.0添加。交割时成交总金额（交割成交金额+交割过总产生的手续费额的和）</paytotal><!--2016-03-30添加-->




<dealamount> V3.0添加。交割成交金额</dealamount><!--2016-03-30添加-->




<totalfees> V3.0添加。交割过总产生的手续费额，注意，关闭的订单此值也可能不为零，具体产生手续费的原因请参看本文基础知识部分</totalfees><!--2016-03-30添加-->




<paychannel> V3.0添加。支付渠道或支付方式</paychannel>


<backtotal> V3.0添加。在交割后产生的退款总金额</backtotal>





<backstatus> V3.0添加。在交割后产生的退退款受理状态，示例：受理中/已受理</backstatus>




<returnticketdesc> V3.0添加。退票描述，示例：退散客票3张，合计300元，前台退现</returnticketdesc>





<returncount>V3.0添加。退票总数量</returncount>





<returntotal> V3.0添加。退票产生的总退款金额</returntotal>





<returnpaychanneldesc> V3.0添加。退票产生的退款的支付渠道或付款方式，注意，此处的值可能有多个，将以文字的形式进行描述，例如：支付宝，退款300，已受理；现金退款100，已受理</returnpaychannel>






<!—明细记录的开始-->





<subitem>    <!—一个明细记录的开始(






<productid>产品ID</productid>






<productname>产品名称</productname> 






<num>数量</num>






<unit>单位</unit>






<price>单价</price>

<productstatus>产品状态 </productstatus>






<seatlistdesc>座位表的文字化描述，如A区5排6，7，8座，在景区模式中，此值为空或没有当前键</seatlistdesc>  <!--2014-4-18增加入V2.0-->






<dealnum>V3.0添加。交割时实际成交数量</dealnum><!--2016-03-30添加-->






<dealamount> V3.0添加。交割时实际成交金额</dealamount><!--2016-03-30添加-->






<fees> V3.0添加。交割时因违约产生的交易手续费</totalfees><!--2016-03-30添加-->






<returncount> V3.0添加。退票数量</returncount><!--2016-03-30添加-->






<returnfees> V3.0添加。退票手续费</returnfee><!--2016-03-30添加-->






<returntotal> V3.0添加。退票产生的总退款金额</returntotal>







<returnpaychanneldesc> V3.0添加。退票产生的退款的支付渠道或付款方式，注意，此处的值可能有多个，将以文字的形式进行描述，例如：支付宝，退款300，已受理；现金退款100，已受理</returnpaychanneldesc><!--2016-03-30添加-->





</subitem>   <!—一个明细记录的结束-->





<subitem>





……






</subitem>



</Item>   

</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex




没有获取到相关产品的定单列表页数信息。

4.2.9 查询订单列表


页面名称：QueryOrdersList.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。


功能说明：查询定单列表。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数和返回值作了修改。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		日期查询模式

		Query_model

		否

		Int

		1--表示按预定单下单的时间查询

2--表示按预定单生效的时间查询

3--按交割日期查询



		起始日期时间

		Start_datetime

		否

		String(14)

		yyyymmddHHmmss，不设置时表示

不指定起始日期条件。(暂停使用)



		截止日期时间

		End_datetime

		否

		String(14)

		yyyymmddHHmmss，不设置时表示不指定截止日期条件。(暂停使用)



		页序号

		Page_index

		是

		String

		页号



		手机号码

		SJHM

		否

		string(13)

		根据预定的手机号码查询预订单数据



		证件号码

		ZJHM

		否

		string(20)

		根据预定的证件号码查询预订单数据



		预定单号

		YDDH

		否

		String(20)

		根据预定单号查询预订单数据



		状态

		ZT

		否

		String(1)

		根据订单状态查询预订单数据



		门票类型ID

		ProductID

		否

		String(36)

		订单明细中含有某种类型的门票.






返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Items>




<Item>





<orderid>订单号</orderid>





<ordertime>预定日期时间</ordertime>





<customertype>代理商类型</customertype>





<customerid>代理商ID</customerid>





<customername>代理商名称</customername>





<description>说明</description>





<orderstatus>订单状态</orderstatus>





<summary>合计金额</summary> 






<tickettypedesc>V3.0添加。所订门票的简述,示例:散客票5张,优惠票1张</tickettypedesc>






<dealtotal> V3.0添加。订单总交割金额,含交割时的金额和手费述金额</dealtotal>






<dealdesc> V3.0添加。成交描述,示例,共成交散客票4张,优惠票1张</dealdesc>






<feetotal> V3.0添加。手续费总额,如果有手续费时,此值有示手续费,没有时此值为0</feetotal>






<backtotal> V3.0添加。在交割后产生的退款总金额</backtotal>





<backstatus> V3.0添加。在交割后产生的退退款受理状态，示例：受理中/已受理</backstatus>






<paychannel>V3.0添加。支付渠道或付款方式</paychannel>





<returnticketdesc> V3.0添加。退票描述，示例：退散客票3张，合计300元，前台退现</returnticketdesc>





<returncount> V3.0添加。退票数量</returncount><!--2016-03-30添加(





<returntotal> V3.0添加。退票产生的总退款金额</returntotal>






<returnfees> V3.0添加。退票手续费</returnfee><!--2016-03-30添加(





<returnpaychanneldesc> V3.0添加。退票产生的退款的支付渠道或付款方式，注意，此处的值可能有多个，将以文字的形式进行描述，例如：支付宝，退款300，已受理；现金退款100，已受理</returnpaychanneldesc><!--2016-03-30添加(





<spdh>售票单号</spdh>





<sxrq>生效日期</sxrq>





<jgrqsj>交割日期时间</jgrqsj>





<mobile>手机号码</mobile>





<cardid>证件号码</cardid>





<xyfp>需要发票</xyfp>





<fptt>发票抬头</fptt> 




</Item>   




<Item>




…….




</Item>



<Items>

</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：此版本已暂停使用，请使用新版本进行门票预订操作!



调用失败，失败原因：ex




没有获取到相关产品的定单信息。

流程：


[image: image31]

流程说明：


（1） 根据用户输入的条件，获取在这一检索条件下一共有多少页数据；


（2） 从第零页起，依次获取每一页数据（调用两上函数请保持过滤条件相同，可以仅获取某一页数据）。

系统返回数据时，最新的订单在最前（第1页），依此类推。

4.2.10 查询订单列表页数


页面名称：QueryOrderPageListCount.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。


功能说明：查询系统内某个代理商的订单列表页数。V1.0、V2.0均有此函数，V3.0对入口参数和返回值作了修改。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		日期查询模式

		Query_model

		否

		Int

		1--表示按预定单下单的时间查询

2--表示按预定单生效的时间查询

3--按交割日期查询



		起始日期时间

		Start_datetime

		否

		String(14)

		yyyymmddHHmmss，不设置时表示不指定起始日期条件。



		截止日期时间

		End_datetime

		否

		String(14)

		yyyymmddHHmmss，不设置时表示不指定截止日期条件。



		手机号码

		SJHM

		否

		string(13)

		根据预定的手机号码查询预订单数据



		证件号码

		ZJHM

		否

		string(20)

		根据预定的证件号码查询预订单数据



		预定单号

		YDDH

		否

		String(20)

		根据预定单号查询预订单数据



		状态

		ZT

		否

		String(1)

		根据订单状态查询预订单数据



		门票类型ID

		ProductID

		否

		String(36)

		订单明细中含有某种类型的门票.





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>


<item>

<pagesize>页大小</pagesize>

<pagecount>页数</pagecount>

<recordcount>记录数目</recordcount>

</item>


</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关产品的定单列表页数信息。

4.2.11 重发取票凭证


页面名称：ReMakeTicket.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。


功能说明：重新发送取票凭证短信/彩信。在默认情况下，产品（门票）可以使用实名制方式换取。在不具备实名制取票的可能性时，使用凭证短信或彩信换票。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		订单号



		短信模式

		smsModel

		是

		String(1)

		0--表只发短信  1--表只发彩信 2--表二者都下发





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

状态status取值：

 0 表示 重发成功。

 
  
-1表示出错，可能有以下的原因：




下发短信失败,预定人的手机号码为空，不能完成操作；

  


下发短信失败,获取系统时间失败，失败原因：……；

下发短信失败,获取景区代码失败,原因是：ex；


下发短信失败,二维码生成失败,失败原因：ex；


下发短信失败,保存二维码凭证失败。

流程：


[image: image32]

流程说明：



在订单支付之后（不论是用哪种方式支付），默认情况下都将以供应商官方名义给订单内指明的手机号码发送一条通知短信，告知订票人取票的时间、地点等信息。以下情形需要您调用这个接口。


（1） 代理商需要给客人发送官方短信且自动发送这条短信后客人未收到的；

（2） 供应商允许使用二维码取票，且客人计划使用二维码前往供应商处取票的。

4.2.12 获取产品状态(暂停使用)


页面名称：QueryPruductStatus.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：获取产品状态。主要用于有状态的产品，如房间、带有座位的门票等等。此函数已无实际意义。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		MD5的DES3运算成的字符集



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		产品id(序列号)

		Productid

(product_serial)

		是

		String(64)

		产品id(序列号)





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>


<item>


< productid>产品序列</productid>


<productstatus>状态</productstatus>

</item>


</root>

4.2.13 发起预订金支付授权


页面名称：ReadyToPay.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。


功能说明：准备进行预订金支付授权。调用此API将给代理商在供应商处登记的手机上发送一个用于某个订单进行预订金支付授权的验证码，验证码的有效期是6分钟，重新下发支付的间隔是一分钟。在供应商处没有“预订金支付许可”的代理商调用这个接口时将返回错误。您的账户在供应商处是否有“预订金支付许可”，请调用GetAgentParameters.aspx获取。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号



		手机序号

		NumIndex

		否

		Int

		0表示手机号码1，1表示手机号码2。每个代理商可以在供应商处留两个用于接收短信的手机号码。默认值为0。






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：



0：成功。成功向代理商在供应商处登记的接收短信的手机号发送了一条验证码短信。

-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



不支持预付金支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能；




调用失败，失败原因：ex；

表示 重发太频繁，请稍候再试；

不支持预付金支付功能。

-2  表示  生成新的验证码失败，请稍候再试；

-3  表示 重发的次数太多了，不允许再重发 （暂定不超过50次重发）。

-2001 表示验证码长度小于 6 或是空验证码的状态


         -2002 表示 定单已经不是预定中的状态了，不需要再设置


 -2003 表示 保存数据失败    cxp add

流程：
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4.2.14 完成预订金支付授权


页面名称：UseAccountToPay.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。


功能说明：完成预付款支付授权。调用此API成功后，对应的订单将转换为“预订金支付授权”状态。表示已经许可游客到供应商处取票或激活（取票或激活为交割过程）订单了，取票或激活时，将从您的预订金账户中扣除相应的金额。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		MD5的DES3运算成的字符集



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号



		付款金额

		money

		是

		String(32)

		此值必须与订单号所对应的订单的总金额相同。



		短信验证码

		SmsCode

		是

		String(20)

		收到的短信验证码






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
 


</root>

retcode取值：



0：成功。表示支付成功，到时可以到售票点进行凭证换票；

-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；





调用失败，失败原因：ex；



不支持预付金支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能。


   "预定人的手机号码为空，不能完成操作。"    cxp add 


 -2  验证码过期；

-3  验证码错误 ；

-4 定单支付成功，二维码凭证生成失败，请点击重发凭证项；

-5定单支付成功，二维码凭证生成失败，没有找到KHDM 客户代码；

-6 定单支付成功，二维码凭证生成成功，但保存到T_KH_SMS失败；

-2001 短信已存在；

-2002 --如果此短信对应的单号不存在，则不处理；

-2003 表示 此定单还没有支付完成，不能进行下发短信凭证的操作；

-2004 表示 此定单已经发送了多次凭证，不允许再重发凭证；

4.2.15 取消预定


页面名称：CancelOrder.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。


功能说明：取消（关闭）预定单。可以取消在预定状态、预定金支付授权状态及返款余额支付授权状态的订单。调用此操作成功之后，订单进入终止状态：已关闭。调用这个过程可能产生成本。成本的产生可能是因为供应商设置了“互联网违约手续费”且被操作的订单触发了互联网违约的相关条件。对于预订中的订单执行此操作，任何情况下不会产生成本；对于预订金支付授权的订单执行此操作，产生的成本将直接从预订金账户中扣除；对于返款余额支付授权的订单此行此操作，产生的成本将直接从返款余额账户中扣除。供应商是否设置了违约手续费请通过接口GetAgentParameters.aspx获取。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：

0 表示取消成功； 

-1可能是以下类型的错误：





签名不正确，不能完成操作；






调用失败，失败原因：ex。

-2001 表示没有找到此定单 操作失败；

-2002 预定单的状态不支持。

-2003预订单的状态不是预订中、预订金支付授权、返款余额支付授



权了，不允许执行取消订单的操作。

流程：
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4.2.16 申请退款


页面名称：ApplyRefund.aspx。


隶属版本：V1.0。V3.0中对入口参数和返回值有修改。


功能说明：申请退款（仅限于第三方支付，如支付宝和银联付款的方式下）。对于“已支付”，“已支付待审核”的订单，仅能通过此途径关闭订单并获得退款。在申请退款的过程中，不能对订单的部分申请退款，仅能整单退款。申请退款可能产生成本。成本的产生可能是因为供应商设置了“互联网违约手续费”且被操作的订单触发了互联网违约的相关条件。此API将在供应商的系统里自动产生扣除手续费后余额的退款记录，供应商的财务部受理退款后，订单会转为“关闭”状态，并将余额退还给订单的付款账户。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5





		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号



		退款理由

		PaybackReason

		是

		String(200)

		






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：



0：成功。表示支付申请退款成功，待系统或客服退款核准后，完成退款操作；

-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；





调用失败，失败原因：ex。

-2001 通过互联网预订所售票，暂不允许退款；

-2002 没有内部单号，不能完成操作；

-2003 数据检索异常，请稍候再试；

-2004 此订单不是已支付的状态，不能进行申请退款的操作；

-2005 此订单已过期，不能再进行申请退款的操作；

-2006 数据库数据异常，数据不完整，不能完成操作；

-2007 申请退款时，内部异常，请稍候再试；

-2008 表示 没有找到此定单 操作失败(数据检索失败，请确认信息)。

流程：



[image: image35]

4.2.17 获取剧场列表


页面名称：QueryTheaterList.aspx。

隶属版本：V2.0。


功能说明：用于获取系统中所有剧场列表。


		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<item><!--一条记录的开始-->



<TheaterID>剧场ID</ TheaterID > 



< TheaterName >剧场名称</ TheaterName >

</item>
 <!--一条记录结束-->

<item>

…<!--第二条记录的内容-->

</item>


<!--更多记录-->



</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；





调用失败，失败原因：ex



没有找到任何园区(剧场)的定义数据。

4.2.18 获取场次列表



页面名称：QueryTheaterSenceList.aspx。



隶属版本：V2.0。



功能说明：获取某个剧场某天的场次列表，本接口仅会还回当前可用的场次。


		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		剧场ID

		TheaterID

		是

		String(64)

		剧场ID转换为字符串号DES3运算成的字符集



		门票日期

		TicketDate

		是

		String(8)

		日期按YYYYMMDD转换成字符串之后的DES3结果






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<item><!--一条记录的开始-->



<TheaterID>剧场ID</ TheaterID > 



< SenceID >场次ID</ SenceID >




<SenceName>场次名称</SenceName>




<StartTime>开始时间  HHMM(小时分钟)</StartTime>




<EndTime>结束时间 HHMM(小时分钟)</EndTime>




<SellEndingTime>售票截止时间HHMM(小时分钟)</SellEndingTime><!--当天在何时截止售票-->




<StartCheckTime>开始检票时间HHMM(小时分钟)</StartCheckTime>




<EndCheckTime>结束检票时间HHMM(小时分钟)</EndCheckTime>


</item>
 <!--一条记录结束-->

<item>


…<!--第二条记录的内容-->


</item>


<!--更多记录-->



</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：





调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......




参数异常。错误：


没有找到场次的定义数据。

4.2.19 获取座位区域列表


页面名称：QuerySeatAreaList.aspx。


隶属版本：V2.0。



功能说明：获取座位区域的列表。

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		产品ID

		ProductID

		是

		String(64)

		产品（门票类型）ID转换为字符串后DES3加密后的结果。



		场次ID

		SenceID

		是

		String(64)

		场次ID转换为字符串后DES3加密后的结果。



		门票日期

		TicketDate

		是

		String(8)

		门票日期按”YYYYMMDD”转换成字符串之后DES3的结果。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<item><!--一条记录的开始-->



< SeatAreaID >座位区域ID</ SeatAreaID >




<SeatAreaName>座位区域名称</ SeatAreaName >




<COLOR>标识颜色</ COLOR >




<SeatsCount>座位数</ SeatsCount >




<FreeSeatsCount>剩余座位数</ FreeSeatsCount >

</item>
 <!--一条记录结束-->

<item>


…<!--第二条记录的内容-->


</item>


<!--更多记录-->


</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：





调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......




参数异常。错误：




没有找到座位区域的定义数据。

4.2.20 获取某个区域的座位行和座位



页面名称：QueryRowsAndSeatsList.aspx。



隶属版本：V2.0。



功能说明：获取某个区域的座位行列表，行内的座位列表以及座位的状态。

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		座位区域ID

		SeatAreaID

		是

		String(64)

		座位区域ID转换为字符串号DES3运算成的字符集





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<item><!--一条记录的开始-->



<SeatRowID>座位行ID</ SeatRowID > 



< SeatRowNum >行号</ SeatRowNum >




<X>在系统标准座位视图上的X偏移值 </ X >




<Y>在系统标准座位视图上的Y偏移值</ Y >




<W>在系统标准视图上行的宽度</W>




<H>在系统标准视图上行的高度</H>




<SeatWidth>在系统标准视图上座位的宽度</SeatWidth>




<SeatHeight>在系统标准视图上座位的高度</SeatHeight>




<SeatAlig>在系统设置中座位的对齐方式（L左对齐，R右对齐，M居中对齐）</SeatAlig>




<FirstSeat>在系统中，座位是链表结构的，这是首座位的ID值</FirstSeat>



<Seats>





<!--当前这一行的座位表-->





<Item> <!--一个座位记录的开始-->





<SeatID>座位ID</SeatID>






<SeatNum>座位号</SeatNum>






<NextSeatID>下一个座位的ID</NextSeatID><!--链表尾时，此值为空-->





</Item><!--一个座位记录的结束-->




<Item>






…<!--第二个座位的记录-->





</Item>





<!--其他座位的记录-->




</Seats>


</item>
 <!--一条记录结束-->

<item>


…<!--第二条记录的内容-->


</item>


<!--更多记录-->


</root>

座位状态说明：




‘B’已售出；




‘P’预留；




‘R’维修中；




‘F’已办理为免票；




‘S’预定中；




‘1’空闲。

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：





调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......




参数异常。错误：




没有找到座位视图的定义数据。

4.2.21 获取座位状态


页面名称：QuerySeatsState.aspx。



隶属版本：V2.0。



功能说明：获取某个区域的座位状态。

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		座位区域ID

		SeatAreaID

		是

		String(64)

		座位区域ID转换为字符串号DES3运算成的字符集



		场次ID

		SenceID

		是

		String(64)

		场次ID转换为字符串后DES3加密后的结果。



		门票日期

		TicketDate

		是

		String(8)

		门票日期按”YYYYMMDD”转换成字符串之后DES3的结果。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<item><!--一条记录的开始-->


<SeatID>座位ID</SeatID>



<SeatState>座位状态</SeatState>




</Item><!--一个座位记录的结束-->


<Item>



…<!--第二个座位的记录-->


</Item>


<!--更多记录-->


</root>


座位状态说明：



‘B’已售出；




‘P’预留；




‘R’维修中；




‘F’已办理为免票；




‘S’预定中；



‘1’空闲。

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：





调用失败，失败原因：ex




缺少参数，操作失败......




参数异常。错误：




没有找到座位视图的定义数据。

4.2.22 付款回复通知

支付宝收款回复通知


页面名称：notify_Payback_url.aspx，notify_url.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：本接口不能用于代理商的二次开发，属通知链接。此接口在发起支付宝付款（4.2.4接口）或支付宝退款（电子门票系统发起），付款成功（或退款成功）后由支付宝平台调用此接口，本平台收到此通知后，会将相应的订单状态更新。


参数说明：

		字段名

		变量名

		说明



		网站方单号

		NETDH

		3DES加密 



		状态

		STATUS

		3DES加密 

TRADE_SUCCESS 或 TRADE_FAIL



		操作类型

		OpType

		3DES加密，0 –收款  1—退款



		签名

		Sign

		MD5加密



		签名类型

		sign_type

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5





微信支付回复通知


页面名称： WeChatNotify.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：本接口不能用于代理商的二次开发，属通知链接。此接口在发起微信付款（4.2.4接口）或微信退款（电子门票系统发起），付款成功（或退款成功）后由微信支付平台调用此接口，本平台收到此通知后，会将相应的订单状态更新。本接口没有参数，以POST形式返回xml格式的内容。下表中所列参数为XML节点。


参数说明：

		字段名

		变量名

		说明



		商户订单号

		out_trade_no

		



		微信交易号

		transaction_id

		



		预定单号

		attach

		



		银行类型

		bank_type

		银行类型



		收款方微信账号

		mch_id

		收款方的微信账号



		收款金额

		total_fee

		收款的金额



		交易状态

		result_code

		同时为“SUCCESS”时表示交易成功



		交易状态

		return_code

		





4.2.23 发起返款余额支付授权


页面名称：ReadyToPayByFK.aspx。


隶属版本：V2.1。


功能说明：准备进行返款余额支付授权。使用此API将在系统中生成一个短信的验证码，并会将此短信发送到指定的手机号码（开设互联网账户时登记的手机号码）。验证码的有效时长为600秒，重新下发验证码的时间间隔需大于60秒。当前代理商在供应商处没有返款余额支付授权的权限时，调用此过程将产生错误。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名。



		用户名

		User

		是

		String(64)

		代理商用户名，明文。



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1。



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号明文。



		手机序号

		NumIndex

		否

		String(1)

		手机号码序号。互联网账户在登记注册时，通常需要在景区登记两个手机号码，这两个手机码均可以用于接收手机验证码。此值不输入时默认为“0”，可以取值“0”或“1”，分别表示手机号码1或手机号码2。






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：



0：调用成功；



-1：可能是以下类型的错误：




未知错误；




用户尚未登陆或登陆已过期；




没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；




没有这个客户单位或客户单位被禁用；




用户名、密码 或 密钥 不正确；




签名不正确，不能完成操作；




不支持返款余额支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能；




调用失败，失败原因：ex；




调用失败，失败原因：重发次数太多，不允许此操作，请与管理员联系；




调用失败，失败原因：重发太频繁，请稍候再试。


-2001：验证码长度小于 6 或验证码是空； 



-2002：定单已经不是预定中的状态了，不能再下发验证码；


-2003：保存验证码数据失败。

流程：
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流程说明：


（1） 使用本API获得一个验证码（手机短信）；


（2） 使用验证码完成返款余额支付授权（调用4.2.22）。

4.2.24 完成返款余额支付授权


页面名称：UseAccountToPayByFK.aspx。


隶属版本：V2.1。


功能说明：使用4.2.21步骤中下发的验证码完成返款余额支付授权。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		代理商用户名，明文。



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号明文



		付款金额

		money

		是

		String(32)

		此次预付款的付款的金额，

此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。



		短信验证码

		SmsCode

		是

		String(20)

		收到的短信验证码



		信息模式

		smsModel

		是

		String(1)

		默认为​0，可取值0、1或2。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：



0：调用成功；


-1：可能是以下类型的错误：



未知错误；




用户尚未登陆或登陆已过期；




没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；




没有这个客户单位或客户单位被禁用；




用户名、密码 或 密钥 不正确；




签名不正确，不能完成操作；




不支持返款余额支付功能，请与景区管理员联系，开通此功能；




调用失败，失败原因：ex；




预定人的手机号码为空，不能完成操作；



验证码错误或预定单号不存在

-2：验证码过期；

-4：下发短信失败，二维码凭证生成失败；

-5：下发短信失败，没有获取到景区的代码；

-6：下发短信失败，保存二维码凭证失败；

-2001：下发短信失败,短信已存在；

-2002：下发短信失败,此短信对应的单号不存在；

-2003：下发短信失败,订单还没有支付完成，不能进行下发短信凭证的操作；

-2004：下发短信失败,订单已经发送了多次凭证，不允许再重发凭证。

-2005：下发短信失败,下发的时间太频繁，请稍后再试(间隔5分钟)

-2091：参数错误；


-2092：未找到对应的预订单信息或预订单状态已更改；


-2093：验证码错误；


-2094：当前订单金额错误 ；


-2095：当前预定金账户错误或余额不足。

4.2.25 下发修改支付密码的短信验证码

页面名称：GetVerificationCode.aspx。

隶属版本：V2.3。


功能说明：支付密码是由代理商掌控的，自动交易时使用的口令。可以由代理商自行修改。系统通过下发一个手机短信验证码来确认启动修改过程。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名，明文。



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。



		手机号码序号

		NumIndex

		否

		String(1)

		代理商在景区注册时，可以录入两个手机号码。默认值0，可取值0或1。


0表示第一个手机；1表示第二个手机。



		单位属性

		DWSX

		是

		String(1)

		客户单位的单位类型 ID(景区申请使用 3DES加密),同单位类型,1地接社,2组团社,3协议单位,4地接部门,5组团部门,6无定义,7导游,8官方互联网。



		单位ID

		DWID

		是

		String(36)

		TripleDes(DWID,KEY) 。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<item>




<order_id></order_id>



<status></status>



</item>


</root>

retcode取值：


0：成功；

-1：可能是以下类型的错误：

未知错误；




用户尚未登陆或登陆已过期；




没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；




没有这个客户单位或客户单位被禁用；




用户名、密码 或 密钥 不正确；




签名不正确，不能完成操作；




未开通预付金支付或返款支付功能的代理商不允许更改支付密码；




调用失败，失败原因：ex；




传入的单位ID或单位属性ID不正确；



调用失败，失败原因：重发太频繁；



创建单据号失败；

-2：生成验证码失败；

-3：调用失败，失败原因：重发次数太多，不允许此操作；

-2001：验证码长度小于 6 或验证码是空；

-2003：保存验证码数据失败；


若retcode不为0时，retmsg将指明错误发生的原因或异常的原因，此时将不会返回<item></item>节。



状态status取值：

始终是0，没有实际意义。



order_id取值：

系统会将您的此次操作指定一个内部交易的单据号，当retcode为0时，此值表示该内部交易的单据号。

流程：


[image: image37]

流程说明：


（1） 调用本API获得一个修改支付密码的验证码（通过手机短信获取）；


（2） 调用4.2.24修改支付密码。

4.2.26 修改支付密码

页面名称：ChangePayPwd.aspx。

隶属版本：V2.3。


功能说明：修改用于自动化交易的支付密码。支付密码可以用于发起预定金支付授权和返款余额支付授权。调用此接口前请调用4.2.23获取一个用于修改支付密码的验证码。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名。



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名，明文。



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY) 。



		验证码

		YZM

		是

		String(1)

		手机接收到的验证码



		订单单号

		ZFDH

		是

		Sting(20)

		GetVerificationCode.aspx返回的order_id



		验证邮箱

		Email

		否

		String(64)

		使用 3DES加密



		新密码

		NewPwd

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(支付密码)),KEY) 。



		新密码2

		NewPwd2

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(支付密码)),KEY) 。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>

</root>

retcode的取值：

0：成功；

-1：可能是以下类型的错误：


未知错误；




用户尚未登陆或登陆已过期；




没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；




没有这个客户单位或客户单位被禁用；




用户名、密码 或 密钥 不正确；




签名不正确，不能完成操作；




未开通预付金支付或返款支付功能的代理商不允许更改支付密码；




调用失败，失败原因：ex；




业务单号不存在或不正确；



验证码错误；


-2：验证码过期；

-3:  修改支付密码失败，请重试。

-2001：参数不完备；

-2002：支付密码不能为空；

-2003：两次输入的密码不一致；

-2004：业务单号不正确或不存在；


-2005：验证码错误；

-2006：验证邮箱不存在或不正确；


-2007：客户单位不存在或不正确。


4.2.27 用支付密码进行订单支付授权

页面名称：UseAccountToPayByPwd.aspx。

隶属版本：V2.3。


功能说明：使用支付密码将某个订单执行预定金支付授权。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5

暂时只支持MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名。



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名，明文。



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(登陆密码)),KEY)



		支付密码

		Smscode

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD3(支付密码)),KEY)



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号明文



		付款金额

		money

		是

		String(32)

		此次预付款的付款的金额，明文，

此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。



		信息类型

		smsModel

		是

		String(20)

		默认为​0，可取值0、1或2。


0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 
 


</root>


retcode取值：



0：成功。

-1：可能是以下类型的错误：


未知错误；




用户尚未登陆或登陆已过期；




没有这个互联网账户或者互联网账户被禁用；




没有这个客户单位或客户单位被禁用；




用户名、密码 或 密钥 不正确；




签名不正确，不能完成操作；




未开通预付金支付或返款支付功能的代理商不允许更改支付密码；




调用失败，失败原因：ex；




预定人的手机号码为空；


-2：下发短信失败，获取系统时间失败；

-4：下发短信失败,二维码生成失败；

-5：下发短信失败,没有获取到景区的代码； 


-6：下发短信失败,保存二维码凭证失败；

-2001：下发短信失败,短信已存在；

-2002：下发短信失败,此短信对应的单号不存在,请确认定单号是否正确；

-2003：下发短信失败,此定单还没有支付完成，不能进行下发短信凭证的操作；

-2004：下发短信失败,此定单已经发送了多次凭证，不允许再重发凭证；

-2005 : 下发短信失败,下发的时间太频繁，请稍后再试(间隔5分钟)

-2091：参数错误；

-2092：未找到对应的预订单信息或预订单状态已更改；

-2093：支付密码错误；

-2094：当前订单金额错误 ；

-2095：当前预定金账户错误或余额不足。

流程：



请参照4.1.3所述。

4.2.28 撤销申请退款


页面名称：RevokeOrder.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：撤销申请退款。可以撤销即时支付方式支付，处于“退款申请中”、“退款申请已核准”状态的订单的退款申请。退款申请撤消后，订单转对“已支付待核准”或“已支付”状态。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		订单号

		Order_id

		是

		String(20)

		预定单号



		总费用

		total_fee

		是

		String(30)

		撤销申请退款的总费用，不能超过预订时的总金额

暂时只支持全额退款，不支持部分退款



		撤销退款理由

		PaybackReason

		是

		String(200)

		






返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg>操作成功</retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>



<Order_id>预定单ID</Order_id> 



<OrderInnerID >网站方的订单号码</OrderInnerID >

</item>
 


</root>

retcode取值：

 0  表示支付申请退款成功，待系统或客服退款核准后，完成退款操作；

-2001 通过互联网预订所售票，暂不允许退款；

-2002 没有内部单号，不能完成操作；

-2003 数据检索异常，请稍候再试；

-2004 此订单不是已支付的状态，不能进行申请退款的操作；

-2005 此订单已过期，不能再进行申请退款的操作；

-2006 数据库数据异常，数据不完整，不能完成操作；

-2007 申请退款时，内部异常，请稍候再试；

-2008 表示 没有找到此定单 操作失败(数据检索失败，请确认信息)。


流程：
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4.2.29 查询预订金账户余额


页面名称：QueryYFKRec.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询系统代理商的账户余额。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>





<Item>





<DWSX>单位属性ID</ DWSX >





<DWID>单位ID</DWID>





< DWMC >单位名称</ DWMC >





< SQJY>上期结余</ SQJY>





< BQDF>本期累计消费</ BQDF>





< BQSQ>本期累计充值</ BQSQ>





< BQJY>本期结余</ BQJY>


</Item>


</root>


retcode取值：


0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex



没有查询到该预定金账户数据。

4.2.30 查询预订金账户交易记录页数


页面名称：QueryYFKJYRecCount.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：对于长期使用预订金支付授权的客户，系统中将存在大量预订金账户交易记录，在查询具体的预订金账户交易记录前，需要用此API查询系统中符合条件的交易记录的页数。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		起始日期时间

		Start_datetime

		是

		String(14)

		yyyymmddHHmmss



		截止日期时间

		End_datetime

		是

		String(14)

		yyyymmddHHmmss



		交易类型

		JYLX

		否

		String(1)

		查询条件为：交易类型 “1” 充值 “2”兑换





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>


<item>

<pagesize>页大小</pagesize>

<pagecount>页数</pagecount>

<recordcount>记录数目</recordcount>

</item>


</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录页数信息。

流程：


[image: image39]

4.2.31 查询预定金账户交易记录


页面名称：QueryYFKJYRec.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询系统内代理商预定金账户的交易记录。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		页序号

		Page_index

		是

		String

		页号



		起始日期时间

		Start_datetime

		是

		String(14)

		yyyymmddHHmmss



		截止日期时间

		End_datetime

		是

		String(14)

		yyyymmddHHmmss



		交易类型

		JYLX

		否

		String(1)

		查询条件为：交易类型 “1” 充值 “2”兑换





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Items>




<Item>





<DWSX>单位属性ID</ DWSX >





<DWID>单位ID</DWID>





< DWMC >单位名称</ DWMC >





< JYLX >交易类型</ JYLX >





< QCYE >期初余额</ QCYE >





< BQFS >本期发生</ BQFS >





< QMYE >期末余额</ QMYE >





< DJDH >单据单号</ DJDH > 





< YHDLM >用户名</ YHDLM >





< BZ >备注说明</ BZ >





< RQSJ >日期时间</ RQSJ >




</Item>   




<Item>




…….




</Item>



<Items>


</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录信息。

流程：



[image: image40]

4.2.32 查询返款账户余额


页面名称：QueryFKRec.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询系统代理商当前返款账户的余额。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>





<Item>





<DWSX>单位属性ID</ DWSX >





<DWID>单位ID</DWID>





< DWMC >单位名称</ DWMC >






< ND>年度</ ND>





< JESQJY>上期结余</ JESQJY>





< JEBQSQ>累计返款</ JEBQSQ>





< JEBQDF>累计消费</ JEBQDF>





< JEBQJY>当前结余</ JEBQJY>


</Item>


</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



调用失败，失败原因：ex



没有查询到该返款账户数据。

4.2.33 查询返款账户交易记录页数


页面名称：QueryYFKJYRecCount.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询系统内代理商返款账户的交易记录页数。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		起始日期时间

		Start_datetime

		是

		String(14)

		格式：yyyymmddHHmmss



		截止日期时间

		End_datetime

		是

		String(14)

		格式：yyyymmddHHmmss



		交易类型

		JYLX

		否

		String(1)

		查询条件为：交易类型 

“0” 直接存入返款金额

“1” 结转 “2” 返款单据结算 “3” 返款兑现 “4” 返款票出售 “5” 免票兑换 “6” 返款票退票 “7” 从账户转出 “8” 从其他账户转入 “9” 互联网预定返款票出售 “A” 互联网预定返款票退票





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>


<item>

<pagesize>页大小</pagesize>

<pagecount>页数</pagecount>

<recordcount>记录数目</recordcount>

</item>


</root

retcode取值



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录页数信息。

流程：


[image: image41]

4.2.34 查询返款账户交易记录


页面名称：QueryFKJYRec.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询系统内代理商返款账户的交易记录。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		页序号

		Page_index

		是

		String

		页号



		起始日期时间

		Start_datetime

		是

		String(14)

		格式：yyyymmddHHmmss



		截止日期时间

		End_datetime

		是

		String(14)

		格式：yyyymmddHHmmss



		交易类型

		JYLX

		否

		String(1)

		查询条件为：交易类型

 “0” 直接存入返款金额

“1” 结转 “2” 返款单据结算 “3” 返款兑现 “4” 返款票出售 “5” 免票兑换 “6” 返款票退票 “7” 从账户转出 “8” 从其他账户转入 “9” 互联网预定返款票出售 “A” 互联网预定返款票退票





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>




<Items>




<Item>





<DWSX>单位属性ID</ DWSX >





<DWID>单位ID</DWID>





< DWMC >单位名称</ DWMC >






< ND>交易类型</ ND>





< JYLX >交易类型</ JYLX >





< JEQCYE>期初余额</ JEQCYE>





< JEBQFS>本期发生</ JEBQFS>





< JEQMYE>期末余额</ JEQMYE>





< DJDH>单据单号</ DJDH> 





< YHDLM >用户名</ YHDLM >





< JY>交易说明</ JY>





< RQSJ >日期时间</ RQSJ >




</Item>   




<Item>




…….




</Item>



<Items>


</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关账户交易记录信息。

流程：



[image: image42]

4.2.35 查询订单成交记录页数


页面名称：GetSPYDRecCount.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询系统内代理商订单成交记录(仅包括已交割、前台现付、返款交割的数据)。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		交割起始日期

		Start_datetime

		是

		String(8)

		格式：yyyymmdd 



		交割截止日期

		End_datetime

		是

		String(8)

		格式：yyyymmdd



		预定单号

		Order_id

		否

		String

		查询条件为：预定单号



		门票类型ID

		TicketTypeID

		否

		String(36)

		查询条件为：门票类型ID 需要DES3加密





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>


<item>

<pagesize>页大小</pagesize>

<pagecount>页数</pagecount>

<recordcount>记录数目</recordcount>

</item>


</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex



没有获取到相关产品的定单列表页数信息。

4.2.36 查询账户的订单成交记录


页面名称：GetSPYDRec.aspx。


隶属版本：V1.0。


功能说明：查询系统内代理商订单成交记录(仅包括已交割、前台现付、返款交割的数据)。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		页序号

		Page_index

		是

		String

		页号



		交割起始日期

		Start_datetime

		是

		String(8)

		yyyymmdd 



		交割截止日期

		End_datetime

		是

		String(8)

		yyyymmdd



		预定单号

		Order_id

		否

		String

		查询条件为：预定单号



		门票类型ID

		TicketTypeID

		否

		String(36)

		查询条件为：门票类型ID  需要DES3加密





返回值：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign>





<Item>





<orderid>订单号</orderid>





<ordertime>预定日期时间</ordertime>





<customertype>代理商类型</customertype>





<customerid>代理商ID</customerid>





<customername>代理商名称</customername>





<jgrqsj>交割日期时间</jgrqsj>





<orderstatus>订单状态</orderstatus>





<ydnum>预定数量</ydnum> 





<summary>预定金额</summary>





<productName>门票名称</productName>





<num>成交数量</num>





<unit>单位</unit>





<price>价格</price>





<Total>成交金额</Total>




</Item>   




<Item>




…….




</Item>


</root>


retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex




没有获取到相关产品的定单列表页数信息。

4.2.37 下达预订单并以预订金支付授权的形式支付预定单

页面名称：OrderAndPayWithYDJ.aspx。

隶属版本：V1.0。

功能说明：在一个流程内，完成下预订单并使用支付密码执行预订金支付授权，依据接口方的业务ID防止订单重复提交。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		预定列表

		Order_list 

		是

		String(4000)

		产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……



		手机号码

		mobile

		是

		String(20)

		TripleDes(手机号码，KEY)



		证件号码

		ID

		是

		String(20)

		TripleDes(证件号码，KEY)



		生效日期

		SXRQ

		是

		String(8)

		TripleDes(生效日期，KEY)，日期格式YYYYMMDD



		需要发票

		NeedInvoice

		否

		String(1)

		2013-06-22 添加

是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要



		发票抬头

		InvoiceTitle

		否

		String(100)

		2013-06-22 添加

如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密



		实名制人数

		IDCount

		否

		String(4)

		如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写

此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项



		备注

		Memo

		否

		String(4000)

		3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息

则可以添加到此处

格式：内容1|内容2|……


内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型

如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1

即证件号码：4307xxxxxxxxx

  姓名 ：张三

  电话 ： 137xxxxxxx

  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）

证件类型： 1  即 使用的是身份证

注：证件类型取值：

1”身份证 2”军官证(士兵证) 3护照 4其它



		支付密码

		SmsCode

		是

		String(64)

		TripleDes(UPPER(MD5(支付密码)),KEY)



		付款金额

		money

		是

		String(32)

		此次预付款的付款的金额，明文，

此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。



		信息类型

		smsModel

		是

		String(20)

		默认为​0，可取值0、1、2、A。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。


A 表示不发送任何短信



		接口方订单号

		XCDDH

		是

		String(64)

		TripleDes(接口方定单号，KEY)





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>



<Order_id>预定单ID</Order_id> 



<XCDDH>第三方订单单号</XCDDH>



<status>状态</status>


</item>
 


</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......

获取当日景区最大订票数量失败：ex


获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误

创建单据号失败

获取产品单价失败，失败原因：ex


没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。

该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。

身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。

解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。

解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。

解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。

解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。

该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！

保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；




-1501参数错误

-1502门票类型中单日最大许可未设置

-10361已达到或接近最大单日预定限制，

-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。

4.2.38 获取供应商电子门票交易接口设置

页面名称：GetProviderConfig.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：获取供应商电子门票交易接口参数设置。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>



<providerid>供应商ID，string(20)</ providerid > 



<providername>供应商名称，string(64)</ providername >




<type>‘1’表示景区类供应商，‘2’表示演艺剧场类供应商</type>



<sublevelmode>‘1’分时段售检票模式，‘0’不分时段模式，仅当type为“1”时，此值才有意义</sublevelmode>



<feemode>‘1’启用了违约手续费，‘0’未启用违约手续费</feemode>




<feeitems><!-- 违约手续费明细记录开始-->




<feeitem><!--一条违约手续费设置的开始-->





<productid>产品ID</productid>






<unitcount>提前的单位数（违约事件发生时间点相较于约定时间点提前的单位数）</unitcount>






<unit>单位，“H”小时，“D”日历日</unit>






<referencetime>参考时间(违约事件发生时，判定是否构成违约处罚的参考时间)。取值仅有“A”，表示“约定的生效日期或场次开始时间”</referencetime >






<feecalmode>手续费计算方式，“A”以被违约交易标的价格的百分比计算违约手续费；“B”以绝对值方式约定违约手续费（单位元）</feecalmode>






<feevalue>数值，当feecalmode为“A”时，此值表示百分比的分子；当feecalmode为“B”时，此值表示违约金额度</feevalue>





</feeitem>




</feeitems>




<activateable>“1”允许直接激活，“0”不允许直接激活（激活的作用与取票相同）</activateable>



<tickettype>远程激活时可以获取的门票类型，“1”限身份证直接作门票使用；“2”限手机二维码作门票系统；“3”首选身份证作门票系统，无身份证时可选手机二维码。此项仅在activateable为“1”时有意义</tickettype>



<canpaywithcash>是否允许前台现付，1允许，0不允许</canpaywithcash>




<canpaywithyfk>是否允许预订金支付授权，1允许，0不允许</canpaywithyfk>




<canpaywithfk>是否允许返款余额支付授权，1允许，0不允许</canpaywithfk>




<canpaywithepay>是否允许即时支付，1允许，0不允许</canpaywithepay>




<maxlimit>是否为当前代理商设置了最大日允许交易量，0无有限制，正整数表示当前代理商日最大代理许可值（人数），负整数无意义</maxlimit>


</item>
 


</root>

retcode取值：

0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex




其他错误。

4.2.39 获取景区线路（服务项目）列表

页面名称：GetServiceItem.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：获取供应商线路列表。仅在供应商启用时段设置时，此函数才可以被调用。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		产品ID

		productid

		否

		string(36)

		若不指定此值，将返回全部的服务项目（线路）；若指定此值，仅返回包含该产品的线路。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>




<ServiceCode>服务项目ID (string(2))，服务项目ID是线路ID的别名</ServiceCode>



<ServiceName>服务项目名称(string(32)，服务项目名称是线路名称的别名</ServiceName>


</item>
 


</root>

retcode取值：

0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex




其他错误。

4.2.40 获取时段列表

页面名称：GetTimeSegment.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：获取供应商电子门票时段分配表。仅在供应商启用时段设置时，此函数才可以被调用。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		起始日期

		startdate

		否

		string(8)

		YYYYMMDD，指定检索数据的起始日期和截止日期。当仅指定指定起始日期时，表示仅检索该日数据；当仅指定截止日期时，表示检索当日至该日的数据；当两者均不指定时，表示检索当日数据。不论如何指定，系统均只能受理至多7天时间跨度的数据检索。



		截止日期

		enddate

		否

		string(8)

		



		服务项目ID（线路ID）

		servicecode

		是

		string(2)

		指定需要返回时段表的线路，若不指定时，返回系统中全部可用的线路。



		资源类型

		resourcetype

		否

		string(1)

		2017-06-06添加。

“1”表示需要返回分配给前台的时段资源列表；

“2”表示需要返回分配给互联网接口的时段资源列表。

默认为“2”，输入错误的参数时将直接置为”2”。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>




<ServiceCode>服务项目ID (string(2))，服务项目ID是线路ID的别名</ServiceCode>



<ServiceName>服务项目名称(string(32)，服务项目名称是线路名称的别名</ServiceName>




<Date>日期，YYYYMMDD</Date>




<TimeSpanIndex>时段号，一般为整数</TimeSpanIndex>




<StartTime>时段的起始时间，HH:MM，此时间表示的是预计正常情况下，游客检票的起始时间</StartTime>



<EndTime>时段的截止时间，HH:MM，此时间表示的是预计正常情况下，游客检票的截止时间</EndTime>




<TotalCapacity>总通量容量（INT），单位“人次”，当前时段总接待能力</TotalCapacity>



<Capacity>对应的资源类型的人次数，单位“人次”</Capacity>




<UsedCount>已被使用的资源类型的人次数，单位“人次”，Capacity与UsedCount的差为当前时段仍可以用于取票或激活的额度</UsedCount>


</item>
 


</root>

retcode取值：

0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex




其他错误。

4.2.41 远程激活


页面名称：ActivateTicket.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：远程激活订单（相当于取票）。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统内的订单编号。



		整单激活

		activateall

		是

		string(1)

		“1”表示整单激活，“0”表示非整单激活。



		激活列表

		activatelist 

		否

		String(4000)

		产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……只有activateall=’0’时，必须指定此参数；当activateall=’1’时，此参数无意义。产品ID表示激活的产品ID，数量表示激活的产品数量。此处的产品ID必须存在于对应的订单中，此处数量必须小于等于订单中的预订数量。i



		游览日期(激活日期)

		activatedate

		是

		String(8)

		格式：yyyyMMdd；此日期必须是原订单生效日期起，订单有效时长内的一个日期。此日期只能是当前自然日当天及其后的两天。



		激活实名信息列表

		memo

		否

		String(4000)

		3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息

则可以添加到此处

格式：内容1|内容2|……


内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型

如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1

即证件号码：4307xxxxxxxxx

  姓名 ：张三

  电话 ： 137xxxxxxx

  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）

证件类型： 1  即 使用的是身份证

注：证件类型取值：

1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它。



		时段号

		timespanindex

		否

		int

		时段序号，当门票系统处于分时段售检票模式时，此值必须；否则此值没有意义。指定时段：取值1,2,3,4,5之类的自然数，此时该时段必须是门票系统中存在的、可用的、有足够余额的，否则会激活失败；-1表示自动时段号，系统会自动检索有足够余量的时段，且时间最前的优先，来激活门票，若当天已无时段可用或没有足够的余额容纳本次激活时，激活会失败。



		门票介质类型

		tickettype

		是

		string(1)

		‘1’激活二代身份证过闸；‘2’手机条码门票过闸。



		激活方式

		activatemode

		是

		string(1)

		‘1’正常方式激活（对应预订金支付，即时支付）；‘2’返款票方式激活（对应返款余额支付授权）。



		发送官方通知

		sendnotification

		否

		string(1)

		‘1’发送标准的官方通知，‘0’不发送官方通知。主要用于有自助短信通知的OTA平台，可以通过此值要求电子门票系统不发送景区通知短信。此值默认为‘1’。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>




<orderid>预订单号，string(20)</orderid>




<sellbillid>售票单单号，string(20)</sellbillid>





<stationid>售票站点号，string(2)</stationid>





<stationname>售票站点名称，string(32)</stationname>


<businesstype>业务类型，string(1)，“1”前台取票或自助机取票，“2”互联网远程激活</businesstype>





<datetime>售票或激活的日期时间，string(14)，YYYYMMDDHHMMSS</datetime>





<total>订单总金额，decimal</total>

<dealtotal> V3.0添加。交割时成交总金额（交割成交金额+交割过总产生的手续费额的和），decimal </paytotal><!--2016-03-30添加-->





<dealamount> V3.0添加。交割成交金额(激活，取票时产生的产易金额)，decimal </dealamount><!--2016-03-30添加-->




<totalfees> V3.0添加。交割过总产生的手续费额，注意，关闭的订单此值也可能不为零，具体产生手续费的原因请参看本文基础知识部分，decimal </totalfees><!--2016-03-30添加-->



<ticketcount>成交门票总张数，INT（注意，门票张数不一定等于人数，仅在一人一票时，两者才相等）</ticketcount>




<personcount>成交人数，INT</personcount>




<tickets>





<!--门票明细记录-->





<ticket>






<!--一个门票记录的开始-->






<productid>产品ID，string(36)</productid>





<productname>产品名称，string(64)</productname>






<ticketcode>门票内部识别号，string(32)</ticketcode>






<personcount>人数，int，一人一票时，此值总为1，多人一票时，此值表示当前门票检票时，可以通过的人数</personcount>






<ticketdate>门票日期，string(8)，YYYYMMDD，此值表示门票的起始生效日期，取值来源于激活时指定“游览日期”或取票时售票员指定的“门票日期”</ticketdate>






<freecount>赠送人数，int，此值仅在电子门票系统系统执行“现返”时，不为零，不为零时，表示现返人数，游宝星电子门票系统仅支持N免X模式的现返，如“10免1”。</freecount>






<price>价格，decimal</price>






<summary>金额，decimal，值等于price * (personcount-freecount)</summary>






<servicecode>服务项目代码（线路代码），string(2)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicecode>






<servicename>服务项目名称（线路名称），string(32)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicename>





<timespanindex>时段号，INT</timespanindex>






<starttime>时段预计检票开始时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</starttime>






<endtime>时段预计检票结束时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</endtime>






<status>状态，string(1)，“1”正常，“2”已退票</status>






<name>姓名，string(32)，实名制模式下，此值表示客人的姓名</name>






<identitycode>身份证号，string(20)，实名制模式下，此值表示客人的法定有效个人身份证件号码</identitycode>






<!--一个门票记录的结束-->





</ticket>





<!--门票明细记录结束-->




</tickets>


</item>
 


</root>

retcode取值：

0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex；



其他错误。

4.2.42 获取激活（取票）信息

页面名称：GetTicketList.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：获取供应商电子门票交易接口参数设置。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统内的订单编号。此编号在门票系统是唯一的。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>




<orderid>预订单号，string(20)</orderid>




<sellbillid>售票单单号，string(20)</sellbillid>





<stationid>售票站点号，string(2)</stationid>





<businesstype>业务类型，string(1)，“1”前台取票或自助机取票，“2”互联网远程激活</businesstype>





<stationname>售票站点名称，string(32)</stationname>





<datetime>售票或激活的日期时间，string(14)，YYYYMMDDHHMMSS</datetime>





<total>订单总金额，decimal</total>


<dealtotal> V3.0添加。交割时成交总金额（交割成交金额+交割过总产生的手续费额的和），decimal </paytotal><!--2016-03-30添加-->





<dealamount> V3.0添加。交割成交金额(激活，取票时产生的产易金额)，decimal </dealamount><!--2016-03-30添加-->




<totalfees> V3.0添加。交割过总产生的手续费额，注意，关闭的订单此值也可能不为零，具体产生手续费的原因请参看本文基础知识部分，decimal </totalfees><!--2016-03-30添加-->




<ticketcount>成交门票总张数，INT（注意，门票张数不一定等于人数，仅在一人一票时，两者才相等）</ticketcount>




<personcount>成交人数，INT</personcount>




<tickets>





<!--门票明细记录-->





<ticket>






<!--一个门票记录的开始-->






<productid>产品ID，string(36)</productid>






<productname>产品名称，string(64)</productname>






<ticketcode>门票内部识别号，string(32)</ticketcode>






<personcount>人数，int，一人一票时，此值总为1，多人一票时，此值表示当前门票检票时，可以通过的人数</personcount>






<ticketdate>门票日期，string(8)，YYYYMMDD，此值表示门票的起始生效日期，取值来源于激活时指定“游览日期”或取票时售票员指定的“门票日期”</ticketdate>






<freecount>赠送人数，int，此值仅在电子门票系统系统执行“现返”时，不为零，不为零时，表示现返人数，游宝星电子门票系统仅支持N免X模式的现返，如“10免1”。</freecount>






<price>价格，decimal</price>






<summary>金额，decimal，值等于price * (personcount-freecount)</summary>






<servicecode>服务项目代码（线路代码），string(2)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicecode>






<servicename>服务项目名称（线路名称），string(32)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicename>






<timespanindex>时段号，INT</timespanindex>






<starttime>时段预计检票开始时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</starttime>






<endtime>时段预计检票结束时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</endtime>






<status>状态，string(1)，“1”正常，“2”已退票</status>






<name>姓名，string(32)，实名制模式下，此值表示客人的姓名</name>






<identitycode>身份证号，string(20)，实名制模式下，此值表示客人的法定有效个人身份证件号码</identitycode>






<!--一个门票记录的结束-->





</ticket>





<!--门票明细记录结束-->




</tickets>


</item>
 


</root>

retcode取值：

0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex




其他错误。

4.2.43 获取门票详细信息


页面名称：GetTicketContext.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：获取激活后的门票详情。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统的订单编号。



		门票号码

		ticketcode

		是

		string(32)

		电子门票号码，此号码在门票系统中唯一。此数据需要以密文形式传递。加密过程：TripleDes(门票号码,KEY)。门票号码在激活或获取激活（取票）信息中获得。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>




<!--一个门票记录的开始-->




<productid>产品ID，string(36)</productid>




<productname>产品名称，string(64)</productname>




<ticketcode>门票内部识别号，string(32)</ticketcode>




<personcount>人数，int，一人一票时，此值总为1，多人一票时，此值表示当前门票检票时，可以通过的人数</personcount>




<ticketdate>门票日期，string(8)，YYYYMMDD，此值表示门票的起始生效日期，取值来源于激活时指定“游览日期”或取票时售票员指定的“门票日期”</ticketdate>




<freecount>赠送人数，int，此值仅在电子门票系统系统执行“现返”时，不为零，不为零时，表示现返人数，游宝星电子门票系统仅支持N免X模式的现返，如“10免1”。</freecount>




<price>价格，decimal</price>




<summary>金额，decimal，值等于price * (personcount-freecount)</summary>




<servicecode>服务项目代码（线路代码），string(2)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicecode>




<servicename>服务项目名称（线路名称），string(32)，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</servicename>




<timespanindex>时段号，INT</timespanindex>




<starttime>时段预计检票开始时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</starttime>




<endtime>时段预计检票结束时间，string(5)，HH:MM，此值仅在电子门票系统处于“分时段售检票”模式时有意义</endtime>




<status>状态，string(1)，“1”正常，“2”已退票</status>




<name>姓名，string(32)，实名制模式下，此值表示客人的姓名</name>




<identitycode>身份证号，string(20)，实名制模式下，此值表示客人的法定有效个人身份证件号码</identitycode>




<dealtype>成交模式，string(1)，“1”前台售票，“2”远程激活</dealtype>




<eticketimage>JPG图片内容的BASE64编码，此值仅在6.2.37获取供应商电子门票交易接口设置中获得的参数中的tickettype为“2”或“3”才有意义</eticketimage>


</item>
 


</root>

retcode取值：

0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex




其他错误。

4.2.44 设置代理商回调地址等参数

页面名称：SetAgentParameters.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：设置接口方回调地址。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		回调地址

		responseaddr

		是

		string(256)

		此地址与代理商账户绑定，每个代理商可以设置一个回调地址，回调地址为空时，表示不需要回调。



		发送官方通知短信和彩信

		sendofficiallysnotify

		是

		string(1)

		“1”官方发送通知短信和彩信，”0”代理商自行发送官方短信和彩信。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：

0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；




调用失败，失败原因：ex




其他错误。

4.2.45 回调页面接口


所有的回调页面均使用GET方式进行调用。接口方实现回调页面时，需同时实现并将页面放置在同一个文件夹。


对于大小写敏感的WEB服务器，请注意，我们将始终按照本文所表达的页面名称进行回调。


4.2.45.1 订单状态变化回调

页面名称：Notify_OrderChanged.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：订单状态发生变化时，电子门票系统向第三方接口的回调。以下状态将产生回调：预订中（订单创建）、已支付（预订金授权）、已支付（返款余额支付授权）、已支付（即时支付）、已交割（前台现付）、已交割（预订金支付、即时支付）、已关闭、已交割（返款余额支付授权）。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统中的订单编号。



		业务发起方的ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。



		最新状态

		status

		是

		string(1)

		订单的最新状态，取值参看订单状态表格。





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：


0：通知成功。



其他值：通知失败或有其他故障。


4.2.45.2 退票事件回调

页面名称：Notify_Refund.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：前台现付、预订金支付、即时支付所购得的门票，在退票后执行的回调。对于预订金支付、即时支付（非官方网站、官微、官方APP）的第三方代理商客人退票，退款方式为“2原路退回”的，代理商需为游客办理退款。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统中的订单编号。



		业务发起方的ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。



		售票单单号

		sellbillid

		是

		string(20)

		



		售票日期时间

		selldatetime

		是

		string(14)

		YYYYMMDDHHMMSS



		门票内部识别号

		ticketcode

		是

		string(32)

		门票号码



		退票日期时间

		refunddatetime

		是

		string(14)

		YYYYMMDDHHMMSS



		退款方式

		refundmode

		是

		string(1)

		1-前台退现，2-原路退回(从哪里来退回哪里去)



		产品ID

		productsid

		是

		string(36)

		



		产品名称

		productname

		是

		string (64)

		



		价格

		price

		是

		DECIMAL

		



		人数

		totalcount

		是

		INT

		



		赠送人数

		freecount

		是

		INT

		



		金额

		amount

		是

		decimal

		



		手续费

		fees

		是

		deciaml

		



		退还金额

		returnamount

		是

		decimal

		值：amount-fees





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：


0：通知成功。




其他值：通知失败或有其他故障。

4.2.45.3 返票票退票事件回调

页面名称：Notify_Refund.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：返款预约支付所购得的门票，在退票后执行的回调。返款余额所购得的门票，仅会退还返款余额账户，不能前台退现，因此，第三方代理商应再行给游客办理退款。官方网站、官微、官方APP均是不可能发生返款余额支付购票的情形。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统中的订单编号。



		业务发起方的ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。



		售票单单号

		sellbillid

		是

		string(20)

		



		售票日期时间

		selldatetime

		是

		string(14)

		YYYYMMDDHHMMSS



		门票内部识别号

		ticketcode

		是

		string(32)

		门票号码



		退票日期时间

		refunddatetime

		是

		string(14)

		YYYYMMDDHHMMSS



		产品ID

		productsid

		是

		string(36)

		



		产品名称

		productname

		是

		string (64)

		



		价格

		price

		是

		DECIMAL

		



		人数

		totalcount

		是

		INT

		



		赠送人数

		freecount

		是

		INT

		



		金额

		amount

		是

		decimal

		





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：


0：通知成功。




其他值：通知失败或有其他故障。

4.2.45.4 过闸(消费)事件回调

页面名称：Notify_Checked.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：在客人持票首次经过闸机后进行回调（同一张门票的N次过闸只会回调一次）。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统中的订单编号。



		业务发起方的ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务ID，由接口方在发起预订时传入到电子门票系统。OrderProducts.aspx，OrderProducts2.aspx中，参数senderid指定了接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithYDJ.aspx由XCDDH指定接口方的交易ID参数；OrderAndPayWithFK.aspx由senderid指定接口方的交易ID。接口方没有在上序交易起始时指定接口方业务ID的，不提供回调通知。



		门票内部识别号

		ticketcode

		是

		string(32)

		



		过闸日期时间

		refunddatetime

		是

		string(14)

		YYYYMMDDHHMMSS



		检票站点名称

		stationname

		是

		string(64)

		



		闸机编号

		gatenumber

		是

		string(4)

		





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 


</root>

retcode取值：


0：通知成功。




其他值：通知失败或有其他故障。

4.2.46 下达预订单并以返款余额支付授权


页面名称：OrderAndPayWithFK.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：在一个流程内，执行发起预订、返款余额支付授权的完整操作，同时依据第三方接口的交易ID，防止重复提交预订。通过返款购买的门票是不提供发票的。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		预定列表

		order_list 

		是

		String(4000)

		产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……



		手机号码

		mobile

		是

		String(20)

		TripleDes(手机号码，KEY)



		证件号码

		id

		是

		String(20)

		TripleDes(证件号码，KEY)



		生效日期

		sxrq

		是

		String(8)

		TripleDes(生效日期，KEY)，日期格式YYYYMMDD



		实名制人数

		idcount

		否

		String(4)

		如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写

此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项



		备注

		memo

		否

		String(4000)

		3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息

则可以添加到此处

格式：内容1|内容2|……


内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型

如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1

即证件号码：4307xxxxxxxxx

  姓名 ：张三

  电话 ： 137xxxxxxx

  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）

证件类型： 1  即 使用的是身份证

注：证件类型取值：

1”身份证 2”军官证(士兵证) 3护照 4其它



		支付密码

		smscode

		是

		String(64)

		TripleDes(UPPER(MD5(支付密码)),KEY)



		付款金额

		money

		是

		String(32)

		此次预付款的付款的金额，明文，

此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。



		信息类型

		smsmodel

		是

		String(20)

		默认为​0，可取值0、1、2、A。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。


A 表示不任何短信



		接口方订单号

		senderid

		是

		String(64)

		TripleDes(接口方定单号，KEY)





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>



<order_id>预定单ID</order_id> 



<senderid>携程订单号</senderid>



<status>状态</status>


</item>
 


</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......

获取当日景区最大订票数量失败：ex


获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误

创建单据号失败

获取产品单价失败，失败原因：ex


没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。

该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。

身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。

解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。

解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。

解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。

解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。

该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！

保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；




-1501参数错误

-1502门票类型中单日最大许可未设置

-10361已达到或接近最大单日预定限制，

-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。

4.2.47 获取门票的验证记录

页面名称：QueryTicketCheckList.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：获门某个门票全部的验票记录。


入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		user

		是

		String(64)

		代理商用户名需要到景区申请



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripleDes(Upper(MD5(登陆密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		订单编号

		orderid

		是

		string(20)

		电子门票系统中的订单编号。



		门票内部识别号

		ticketcode

		是

		string(32)

		





返回参数：

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8” ?>


<root>



<retcode>0</retcode>



<retmsg></retmsg>


<sign>8DB4A013A8B515349C307F1E448CE836</sign> 

<Item>



<ticketcode>门票号码，string(32)</ticketcode> 



<datetime>验票的日期时间，string(14)，YYYYMMDDHHMMSS</datetime>



<stationname>检票站点名称，string(64)</station>




<gatenumber>道闸编号或消费机编号，string(4)</gatenumber>


</item>
 


</root>

retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......

获取当日景区最大订票数量失败：ex


获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误

4.2.48 下达预订单并以返款余额支付授权（演艺剧场）

页面名称：OrderAndPayWithFK2.aspx。

隶属版本：V3.0。

功能说明：在一个流程内，执行发起预订、返款余额支付授权的完整操作，同时依据第三方接口的交易ID，防止重复提交预订。通过返款购买的门票是不提供发票的。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		预定列表

		Order_list 

		是

		String(4000)

		产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……



		手机号码

		mobile

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。



		证件号码

		ID

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。



		门票日期

		TicketDate

		是

		String(8)

		3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。



		场次ID

		SenceID

		是

		String(64)

		场次ID转换成字符串后3DES加密


2014-7-28修改



		需要发票

		NeedInvoice

		否

		String(1)

		2013-06-22 添加

是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要



		发票抬头

		InvoiceTitle

		否

		String(100)

		2013-06-22 添加

如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密



		座位信息

		SeatInfo

		否

		String(4000)

		2014-4-18添加


如果有座位信息，此处才需要填写，使用3DES加密。


格式：座位ID1|座位ID2|…座位IDN


注：


（4） 场次对应到座位所有园区对应门票日期的场次，当系统内指定日期对应场次不可用时，将导致预定失败；


（5） 座位数量必须与预定列表的人数一致；


（6） 当系统设置为官方订座模式（仅允许客人选区，官方看到订单后选座）时，此参数填写无效。



		实名制人数

		IDCount

		否

		String(4)

		如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写

此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项



		备注

		Memo

		否

		String(4000)

		3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息

则可以添加到此处

格式：内容1|内容2|……


内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型

如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1

即证件号码：4307xxxxxxxxx

  姓名 ：张三

  电话 ： 137xxxxxxx

  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）

  证件类型： 1  即 使用的是身份证

注：证件类型取值：

1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它



		业务单据ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。



		支付密码

		smscode

		是

		string(32)

		预订金支付授权与返款余额支付授权是同一个密码。



		付款金额

		money

		是

		String(32)

		此次预付款的付款的金额，明文，

此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。



		信息类型

		smsModel

		是

		String(20)

		默认为​0，可取值0、1、2、A。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。


A 表示不发送任何短信



		接口方订单号

		senderid

		是

		String(64)

		TripleDes(接口方定单号，KEY)





retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......

获取当日景区最大订票数量失败：ex


获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误

创建单据号失败

获取产品单价失败，失败原因：ex


没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。

该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。

身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。

解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。

解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。

解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。

解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。

该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！

保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；




-1501参数错误

-1502门票类型中单日最大许可未设置

-10361已达到或接近最大单日预定限制，

-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。

4.2.49 下达预订单并以预订金支付授权（演艺剧场）

页面名称：OrderAndPayWithYDJ2.aspx。

隶属版本：V1.0。

功能说明：在一个流程内，完成下预订单并使用支付密码执行预订金支付授权，依据接口方的业务ID防止订单重复提交。

入口参数：

		字段名

		变量名

		必填

		类型

		说明



		签名方式

		sign_type

		否

		String(8)

		签名类型，取值：MD5，默认：MD5



		接口版本

		service_version

		否

		String(8)

		版本号，默认为1.0



		字符集

		input_charset

		否

		String(8)

		字符编码,取值：UTF-8，默认：UTF-8。



		签名

		sign

		是

		String(32)

		签名



		用户名

		User

		是

		String(64)

		



		密码

		password

		是

		String(64)

		TripDes(upper(md5(密码)),KEY)



		密钥序号

		sign_key_index

		否

		Int

		多密钥支持的密钥序号，默认1



		预定列表

		Order_list 

		是

		String(4000)

		产品ID1|数量1|产品ID2|数量2……



		手机号码

		mobile

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(mobile,KEY)。



		证件号码

		ID

		是

		String(20)

		3DES加密；计算：TripleDes(ID,KEY)。



		门票日期

		TicketDate

		是

		String(8)

		3DES加密，格式：yyyyMMdd；计算：TripleDes(SXRQ.toString(yyyyMMdd),KEY)。



		场次ID

		SenceID

		是

		String(64)

		场次ID转换成字符串后3DES加密


2014-7-28修改



		需要发票

		NeedInvoice

		否

		String(1)

		2013-06-22 添加

是否需要发票，默认为否，0表不需要，1表需要



		发票抬头

		InvoiceTitle

		否

		String(100)

		2013-06-22 添加

如果 需要发票，此处才需要填写，也可以不要抬头，使用 3DES加密



		座位信息

		SeatInfo

		否

		String(4000)

		2014-4-18添加


如果有座位信息，此处才需要填写，使用3DES加密。


格式：座位ID1|座位ID2|…座位IDN


注：


（7） 场次对应到座位所有园区对应门票日期的场次，当系统内指定日期对应场次不可用时，将导致预定失败；


（8） 座位数量必须与预定列表的人数一致；


（9） 当系统设置为官方订座模式（仅允许客人选区，官方看到订单后选座）时，此参数填写无效。



		实名制人数

		IDCount

		否

		String(4)

		如果是实名订票时，此项为订票的人数，否则此项为0，或者不写

此项大于0，则必须填写实名制人数和备注项



		备注

		Memo

		否

		String(4000)

		3DES加密，如果有多个身份证 或有 其它信息

则可以添加到此处

格式：内容1|内容2|……


内容中项为：证件号码^姓名^手机号码^产品在产品列表中的序号^证件类型

如： 4307xxxxxxxxx^张三^137xxxxxxx^1^1

即证件号码：4307xxxxxxxxx

  姓名 ：张三

  电话 ： 137xxxxxxx

  所购产品在产品列表中的序号： 1 即是第一个产品（门票）

  证件类型： 1  即 使用的是身份证

注：证件类型取值：

1"身份证 2"军官证(士兵证) 3护照 4其它



		业务单据ID

		senderid

		否

		string(36)

		接口方的业务单据ID号。示例：同程网接口调用，此值表示同程网业务系统内对应的订单的单据号，此值在接口方系统内应为唯一值。不提供此参数时，系统将不会执行回调通知。



		支付密码

		smscode

		是

		string(32)

		预订金支付授权与返款余额支付授权是同一个密码。



		付款金额

		money

		是

		String(32)

		此次预付款的付款的金额，明文，

此值必须与上次准备付款中的值相同，不然不能完成操作。



		信息类型

		smsModel

		是

		String(20)

		默认为​0，可取值0、1、2、A。

0表示支付授权成功后给客人发取票通知短信；1表示支付授权成功后给客人发取票凭证彩信；2表示两者都发。代理商使用此接口时，若无景区方面特别声明，均只能为0。


A 表示不发送任何短信



		接口方订单号

		senderid

		是

		String(64)

		TripleDes(接口方定单号，KEY)





retcode取值：



0：成功。


-1：可能是以下类型的错误：




签名不正确，不能完成操作；



取票证件号码:"xxxx"有错误:ex



暂时一个订单只支持一个门票种类，请检查......

获取当日景区最大订票数量失败：ex


获取当前客户单位最大单日订票数量失败：ex

其他错误

创建单据号失败

获取产品单价失败，失败原因：ex


没有获取到产品信息，不能完成订单的提交。

该证件号码 "xxxx " 在有效预订单中只允许预定一次。

身份证号码出现了重复，请检查输入的用户信息。

解析实名用户数据失败。存在登记的实名票中票数超过了对应的票数的票种。

解析实名用户数据失败。登记的实名票中票数与人数不一致。

解析实名用户数据失败。要求实名制的票，没有给出相应的实名信息。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期在生效日期之后。

解析实名用户数据失败。已超过当前门票预售时间。

解析实名用户数据失败。门票预售的日期不在指定时间范围内。

该门票类型ID不在预定范围内，预定单明细数据创建失败，请检查您的产品ID是否正确或联系景区并重试！

保存预定单信息失败，失败原因：ex




调用失败，失败原因：ex；




-1501参数错误

-1502门票类型中单日最大许可未设置

-10361已达到或接近最大单日预定限制，

-10362已达到或接近最大单日预定限制，预定失败；已达到或接近当前客户单位最大单日预定限制，预定失败。

五 二次开发


本接口使用的是网面的形式设计，可以被任何第三方便地集成，不限操作系统平台，不限开发语言类型。


如何开发集成本接口的第三方电子商务工具或网站，请参看《游宝星电子门票互联网交易接口二次开发务实》。

5.1 最佳实践


5.1.1 第三方对接没有库存限制景区类供应商预订并支付最佳对接实践
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5.1.2 第三方对接有库存限制景区类供应商预订并支付最佳对接实践
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注意：调用OrderProducts.aspx成功后，需要订单支付时限内对订单执行支付，否则可能订单被系统关闭。

5.1.3 第三方对接演艺自主选座预订并支付最佳对接实践
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注意：本节没有调用“获取剧场列表”的API，因为剧场列表是长期不变化数据，可以只调用一次，保存于第三方数据库内。


5.1.4 顾客申请退款最佳对接对接实践
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关闭订单







即时支付







前台取票







自助机取票







远程二代身证激活







远程手机门票激活







持票过闸







持票退票







持二代身份证过闸







持二代身份证退票







持手机门票过闸







持手机门票退票







收款核准(可选过程)







退款核准（可选过程）







退款受理







退款申请







预订







关闭订单







返款余额支付授权







前台取票







自助机取票







远程二代身证激活







远程手机门票激活







持票过闸







持票退票







持二代身份证过闸







持二代身份证退票







持手机门票过闸







持手机门票退票











第三方交易平台或交易工具











电子门票互联网交易接口











电子门票核心系统







从获得的BIN文件中读取密文文本至S







将S从BASE64编码转换成字节数组B[]







使用导出时的密码补”0”至24位至SK







将SK使用UTF8编码至字节数据BK[]







使用BK为密钥，使用TripleDES算法进行解密，解后后的内容用UTF8转换成字符串就是密钥







OrderProducts.aspx







后续操作







OrderAndPayWithYDJ.aspx







后续操作







OrderAndPayWithFK.aspx







后续操作







OrderProducts2.aspx







后续操作







OrderAndPayWithYDJ2.aspx







后续操作







OrderAndPayWithFK2.aspx







后续操作







前置操作







ReadyToPay.aspx







UseAccountToPay.aspx







UseAccountToPayByPwd.aspx







后续操作







前置操作







GetPayChannel.aspx(可选)







选择一个渠道(可选)







BeginToPay.aspx







在第三方平台完成支付







获得第三方平台付款成功的通知







供应商财务部人工干预







订单状态转变为”已支付”







前置操作







ReadyToPayByFK.aspx







UseAccountToPayByFK.aspx







UseFKAccountToPayByPwd.aspx







后续操作







GetVerificationCode.aspx







ChangePayPwd.aspx







GetProducts.aspx(可选)







OrderProducts.aspx







QueryTheaterList.aspx(可选)







QuerySeatAreaList.aspx (可选)











QueryTheaterSenceList.aspx (可选)







QueryRowsAndSeatsList.aspx (可选)











QuerySeatsState.aspx (可选)











OrderProducts2.aspx







GetProducts2.aspx (可选)











GetPayChannel.aspx(可选)







BeginToPay.aspx







GetPayChannel.aspx(可选)







BeginToPay.aspx







QueryOrderPageListCount.aspx







QueryOrdersList.aspx







N







预订







支付







下发通知短信或取票凭证







发送失败？







ReMakeTicket.aspx







预订







ReadyToPay.aspx







UseAccountToPay.aspx







预订







预订金支付授权







返款余额支付授权







CancelOrder.aspx







预订







获取支付渠道







即时支付(支付宝、微信等)







ApplyRefund.aspx







核准和受理退款







ReadyToPayByFK.aspx







UseAccountToPayByFK.aspx







GetVerificationCode.aspx







ChangePayPwd.aspx







ApplyRefund.aspx







RevokeOrder.aspx







QueryYFKJYRecCount.aspx







QueryYFKJYRec.aspx(一次一页)







QueryYFKJYRecCount.aspx







QueryYFKJYRec.aspx(一次一页)







QueryYFKJYRecCount.aspx







QueryFKJYRec.aspx (一次一页)







QueryYFKJYRecCount.aspx







QueryFKJYRec.aspx (一次一页)
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